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-tt meddelande fran var ordforande,
oncernchef och VD

Vi arbetar i den mest dynamiska och betydande branschen i varlden. Vé&ra produkter ar en

vasentlig del av det globala sjukvardssystemet och vi har formdagan att forandra annu fler liv

i framtiden i strdvan efter att uppfylla vart syfte att forbdttra den globala halsan™.

Vért syfte ar kopplat till ett enormt ansvar, och hur vi uppfyller vart 16fte ar lika viktigt som
vad vi i slutligen &dstadkommer tillsammans. Svaret aterfinns i The BD WAY — de varderingar,
tankesatt och dtaganden som omger vart syfte — och i synnerhet i en av vdra varderingar:
"Vi gor det som dr rétt.” Det ar grunden for vér uppforandekod som styr alla beslut vi
fattar, alla vara &tgarder och varje interaktion — med kunder, affdrspartners, v@ra samhdllen
och varandra. Detta inkludera att vi sdger till ndr vi kanner att négot inte stdmmer och soker

hjalp nar vi har frégor.

Vér uppforandekod hjdlper oss fatta rdtt beslut i varje situation, och den gdller for oss alla,
oavsett stdllning. Ingenting ar viktigare for vér framgdng dn att gora det som dr ratt.
Genom att bekanta dig med uppférandekoden tar du ett viktigt steg for att hjdlpa oss
uppfylla véart syfte och var potential pd ratt sctt — The BD WAY.

Tou (L.

Tom Polen
Ordférande, koncernchef och VD
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£n historia om varderingar

Becton, Dickinson and Company grundades ar 1897

av Maxwell W. Becton och Fairleigh S. Dickinson.

Sedan dess grundande for over 120 ér sedan har BD byggt upp
ett rykte for tillforlitlighet och drlighet. Vara kunder litar pé& att

véra produkter och I6sningar forbattrar patienters liv.

Var uppférandekod hjdlper oss att forma vért anseende
l&ngvarigt s& att vi kan fortsdtta att férbdttra den globala

hélsan™ for all som forlitar sig pd oss.

Foretagets grundare, Maxwell W. Becton och Fairleigh S. Dickinson

=

East Rutherford, New Jersey (1906), féretagets forsta fabrik oc.h huvudkdnt-t)r
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Innehall

The BD WAY

The BD WAY ger uttryck for vem vi dr, vad vi representerar och vad vi har
for syfte. Den &terspeglar det beteende som vi alla forvantas visa upp
varje dag, oavsett vad vi gor.

Foérbattra den
globala halsan

6 Tillbaka
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Vara kunder och var
marknadsplats

Vart syfte

Forbdttra den globala hédlsan™
Vart syfte — forbdttra den globala hdlsan™ — ar grunden for allt vi gor.
Det motiverar oss och driver besluten vi fattar varje dag, for vi forstér

att vart arbete ar betydelsefullt.

Vara varderingar: Vara
beteendestandarder

@ Vigor det som dr rdtt.

@ Vidrivs av innovation och vi stdller héga krav
pé& kvalitet.

@ Viar alla ansvariga.
@ Vilar och férbattrar oss varje dag.

@ Vi hjdlper varandra att bli véra béasta jag.

Nasta
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Vart syfte och vara varderingar genomsyrar allting vi goér, men

Att O ra d et de kan inte besvara varje frdga som uppstar i vart arbete. Det
ar dar uppforandekoden ("koden”) kan vara till hjalp. Koden
forklarar hur principerna bakom vart syfte och vara varderingar

SO m d r rdtt kommer till liv. Den hjdlper oss att fatta ratt beslut i allt vi gér.
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£ il ® | O W

Vara kunder och Vart foretag och vara
Innehall The BD WAY Gora det som dr ratt Vara medarbetare marknadsplats aktiedagare Var vérld Index Tala ut
[¢] .
Var kod Fatta etiska beslut
Var kod utgor grunden for hur vi uppfor oss pé BD. Varderingen "Vi gor Mdnga génger @r den rdtta vagen enkel att se. Ibland kan det dock vara svért
det som ar ratt” ar en hornsten i vér kod. For att gora det som dr ratt, att se vilken vag som ar bast. Nar det intraffar, foljer du stegen i det etiska
foljer vi alla gallande lagar, regler och policyer. Vi foljer ocksé hogsta regelverket, samtidigt som du tanker pé vara varderingar och vér kod.
méjliga ?tiSkO standgrder, dven' ndr det int? finns 'négon specifik Att fatta beslut baserade pé véra varderingar stérker vér etiska kultur,
lagstiftning eller policy. Koden innehdller vagledning och resurser som minimerar riskerna och hjdlper dig att skydda féretagets anseende. Och

hjdlper oss att uppfylla dessa etiska normer och skydda véart anseende. oroa dig inte — ndr du behéver réd kan du alltid fréga din chef
personalavdelningen, Internrevision, den juridiska avdelningen
eller avdelningen for E&C.

Ar det lagligt?

Ar det i linje med BD:s uppférandekod och BD:s
policyer och rutiner?

Be om hjdlp Ar det i linje med BD:s etiska standarder och Gélinte vidare

frén din chef, e Det kan fa allvarliga
personalavdelningen, B . foljder for BD

den juridiska & Oséker? Nej — j

avdelningen eller
avdelningen for ethics &
compliance (E&C)

Skulle jag vara stolt 6ver beslutet om mina néra
och kdra fick reda pa det?

Skulle jag vilja Idsa om det i nyheterna

imorgon?

Ga vidare

8 & Tillbaka M Néasta =
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Lo Tala ut

Stall fragor. For misstankta oegentligheter pa tal. Fraga
om vdgledning.

Vi uppmuntrar och forvantar oss att alla pa BD ska stdlla frégor, fora
oegentligheter pd tal, frdga om vagledning och anmadla faktiska och
misstankta overtradelser av lagen, vér uppférandekod, véra policyer,
relevanta branschkoder eller véira hoga etiska normer. Vara forvantningar
omfattar alla medarbetare, leverantorer och andra parter som arbetar
for var rakning.

Det ar ytterst viktigt att tala ut nér vi marker négot som strider mot véra
varderingar eller koden. Genom att tala ut skyddar vi foretagets anseende
och gor BD till en battre arbetsplats. Om det begds ett misstag, dr vi ppna
om det och vi gor vart yttersta for att dtgarda saken.

Etisk konsultation

Etikkonsultation nds dygnet runt, veckans alla dagar, fran alla orter.

Etikkonsultation skots av ett oberoende foretag som tar emot samtal
pd de flesta sprak.

Vi uppmuntrar dig att anmala oegentligheter personligen eller via
telefon. Du kan forbli anonym om du 6nskar, forutom i de fall dér
lokal lagstiftning forbjudet det. Tank pd att det kan bli svarare att
utreda dina misstankar om du férblir anonym.

Vara kunder och Vart foretag och vara i
marknadsplats aktiedagare Var vérld

Index

BD-medarbetare uppmuntras till att ha 6ppen kommunikation med sina
chefer, och HR P4 sé sdtt kan vi alla ta upp fragor, stdlla frégor och
konstruktivt utmana andra att bli battre och samtidigt framja halsan.
Om du ar orolig for att ta upp en frédga lokalt kan du alltid kontakta
etikansvarig direkt, och beroende pda lokal lagstiftning kan du ofta géra
det utan att Iamna ut ditt namn.

Du kan stalla fragor, fora oegentligheter pa tal eller fraga om
végledning pa flera olika sdtt, exempelvis:

Anvdnda rapporteringsverktygen pa: www.bd.ethicspoint.com

Ringa Etisk konsultation — de ratta lokala eller internationella numren
aterfinns pa Maxwell, vart intranét

Skriva till etikavdelningen pa: ethicsoffice@bd.com

Tala med din chef eller en neutral och oinvolverad chef, om du féredrar det

Kontakta en representant i E&C, Personalavdelningen, AccessHR,
den juridiska avdelningen, eller Internrevision

Anvand appen ethics@work pa din mobilenhet for att ansluta till E&C-re-
surser dygnet runt, var som helst

@O For mer information och exempel pa typerna av problem som boér
anmadlas, se den globala policyn fér 6ppen kommunikation.
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Tala ut (forts.)

Utveckla dina kunskaper

Tala ut: Myt och verklighet

Vi forstar att vissa av er kanske undrar om alla misst@nkta
oegentligheter behdver anmadalas. Har foljer ndgra myter betraffande
etikavdelningen och vad det betyder att tala ut, tillsammans med
hur det faktiskt ligger till.

Myt nr. 1: BD utsdatter mig for repressalier om jag talar ut.
Fakta: BD tolererar inte ndgon form av repressalier mot en person
som anmdler ett problem.

Myt nr. 2: Det ar meningslost att géra en anmalan.
Fakta: BD ser seriost pa alla anmdlningar och utfér omedelbart en
rattvis och grundlig utredning. Se Anmdla misstankta

oegentligheter.

Myt nr. 3: Det dr fel att "skvallra” pa en medarbetare.

Fakta: Det dr inte alltid Iatt att tala ut, men det ar alltid ratt sak att
gora. Det hjdlper oss att skydda BD, véra medarbetare och oss
sjclva fran vidare skada. Det dr dessutom négot som krdvs av alla
medarbetare.

10
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Aktivt lyssnande

[ ett riktigt samtal lyssnar bada parterna. Nar b&da parterna deltar
aktivt i en konversation, forstdr de varandra battre. Den typen av
kommunikation ar viktig om vi vill se till att vi alltid gor det som ar ratt.
Sa forutom att tala ut forvantar vi oss att alla BD-medarbetare anvéander
aktivt lyssnande for att fullt ut uppfatta vad andra sager.

En aktiv lyssnare gor fem saker:

Koncentrerar sig helt p&4 den som talar

Stdller fortydligande frédgor som bekraftar att man forstar

Svarar baserat pd vad som sags, inte baserat pé lyssnarens synvinkel

Bekraftar dktheten hos talarens kénslor, uppfattningar och slutsatser

Kommer ihdg vad talaren sade

Aktivt lyssnande hjdlper dig forverkliga The BD WAY. Du hjdlper dina
arbetskamrater att utmdarka sig, och du bygger upp deras fortroende.
Genom att skapa en verklig mojlighet att bli hord och en kansla av
sdkerhet och tillhorighet framjar du ocksd foretagets engagemang
for integration.
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Vara kunder och

Innehall The BD WAY marknadsplats

Vara medarbetare

Nolltolerans for bestraffningar

BD tolererar ingen form av bestraffning. Detta gdller alla som anmadler en faktisk eller
misstankt overtradelse av BD:s policy eller som medverkar i BD:s utredningar. BD vill att alla
medarbetare ska kdnna att de kan stalla frédgor eller friga om vagledning utan oro for eventuella
foljder eller bestraffningar.

En BD-medarbetare som utfor bestraffningar blir foremal for disciplindra &tgarder, inklusive
eventuell uppsdgning av anstdllning. Om du misstanker att du har utsatts for bestraffningar,
kontakta Personalavdelningen eller E&C.

12

Vart foretag och vara
aktiedagare

Var varld Index

Utveckla dina
kunskaper

Hur identifierar man repressalier?
» Uppsdgning, degradering eller
avstangning av en medarbetare

» Nekande av féormaner

e Hotande eller nedvarderande beteende
mot en medarbetare

e Forbiga en medarbetare vad gdaller
befordran, I6neforhdjning eller bonus

e Krava att en medarbetare uppfyller
belastande och orealistiska forvantningar

e Hdlla negativa utvecklingssamtal
» Avlagsna en medarbetare fran projekt
e Minska en medarbetares arbetstid

« Ignorera en medarbetare eller utesluta
hen frén teamevenemang och moéten

*Repressalier/bestraffning innebar dtgarder som
vidtas pd grund av att en medarbetare har anmadlt
en faktisk eller misstankt 6vertradelse av BD:s policy
eller medverkat i BD:s utredning.

Tala ut
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Vara medarbetare

Vara kunder och Vart foretag och vara
marknadsplats aktiedagare Var vdrld Index Tala ut

Anmala misstankta
oegentligheter

BD tar alla rapporter om lagovertradelser, BD:s policyer och vara hoga
etiska standarder pd storsta allvar. Alla anmalningar utreds omgdende
pd ett rattvist och grundligt satt. Etikavdelningen utser en oberoende
utredare for att granska omstandigheterna. Etikavdelningen 6vervakar
utredningen for att sdkerstalla att den uppfyller BD:s normer.

Alla p& BD ar skyldiga att samarbeta fullstandigt med eventuell
utredning eller revision som utfors av BD. Det betyder att frGgor méste
besvaras sanningsenligt, all relevant information méste férmedlas och
potentiell bevisforing maste tryggas. En person som stér anklagad for
oegentligheter behandlas rattvist och objektivt.

Sekretess dr en topprioritet for BD. Vi varnar om att hélla din identitet
hemlig. Detta dr emellertid inte alltid mojligt pd grund av drendets natur,
behovet av att genomfoéra en grundlig utredning eller eventuella lagkrav.

BD vidtar lampliga korrigerande &tgarder mot eventuella oegentligheter.
Overtradelser kan medféra disciplinéra &tgérder, inklusive eventuell
uppsdgning av anstdllning. Allvarliga évertradelser kan medfora rattsliga
skyldigheter for foretaget och/eller inblandade individer.

Se Vdra férvéntningar.
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Att leda etiskt

Vi méste alla vara etiska ledare. Det innebar att vi alltid gor ratt sak —
aven ndr det ar svért och dven nar ingen ser p&. Det betyder ocksé att
vi aldrig kompromissar med vdra varderingar eller ber ndgon annan
att gora det.

Om du ar en chef pd BD eller har personer under dig, har du ett sarskilt
ansvar att framja en kultur av etik och integritet genom att:

e Vara en forebild och foreg& med gott exempel i alla utl&tanden
och handlingar

e Uppmuntra ditt team att tala ut om de har misstankar om
oegentligheter, lyssna p& misstankarna och hantera dem pa
lampligt satt

e Sdkerstdlla att ditt team har den kunskap och de resurser som kravs for
att utfora sina jobb pé ett etiskt satt

e Tala med ditt team regelbundet om koden och vad etiskt och regelratt
beteende betyder for dem

e Klargora att vi aldrig kompromissar etiken i syfte att uppnd
affdrsresultat

e Aldrig utéva bestraffningar, eller tillata att de utévas, mot en
medarbetare som anmdiler eller p&talar misstankta oegentligheter

e Uppmadrksamma och beldna etiskt beteende, dtgdrda och korrigera
olampligt upptradande, och gora det konsekvent

e Agera etiskt vid beslut om anstdllning, befordran och utvdrdering
av medarbetare

e Vidta atgarder for att forhindra eller avbryta évertradelser mot koden
eller lagovertradelser och sdkerstdlla att oegentligheter anmadals och
atgardas

14
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Exempel fran verkligheten

2]

® En medarbetare som rapporterar till mig sokte upp mig for att
hon var mycket upprord 6ver ett problem med en medarbetare pa en
annan avdelning. Hon sdger att hon blir trakasserad, men jag dr inte

sdker. Kanske ar hon kanslig och 6verreagerar. Vad gor jag?

@ Lyssna. Lyssna. Och lyssna lite till. Det ar mycket viktigt for din

medarbetare att veta att du tar hennes klagomadl pa allvar. Beratta for

henne att du tanker ta upp problemet med etikavdelningen sé att det
kan utredas och tas om hand pa ett diskret och lampligt satt. Férsdkra

henne om att du inte kommer att tolerera repressalier av ndgot slag

mot henne. Undvik att dra forhastade slutsatser.




Vara kunder och Vart foretag och vara
Innehall The BD WAY Gora det som dr ratt Vara medarbetare marknadsplats aktiedgare Var varld

Tillampa var kod

Vara férvéntningar

Alla p& BD, bade styrelseledamater, direktorer och medarbetare, méste folja var uppférandekod.
Den gdller for alla, oavsett stdlining eller nivé. Att folja uppférandekoden ar en forutsdttning for
anstallning p& BD.

Obs! Ingenting i denna kod skapar eller innebdr ett |6fte eller ett anstdllningskontrakt.

Vara ansvarsomraden

P& jobbet méste vi alltid fatta beslut som d@r i linje med véra varderingar och koden. Detta betyder
bland annat féljande:

e Uppfylla standarderna i koden

e Aldrig kompromissa med véra varden for att uppné véra mal

e Ldra och folja koden, policyer och rutiner samt alla lagar och best@mmelser som
gdller vart arbete

e Tala ut ndr vi ser eller misstanker att ndgon inte foljer koden och be om hjdlp nar vi ar
osdkra p& vad vi bor gora

Med andra ord maste vi alltid: stélla fragor, féra misstdnkta oegentligheter pa tal och
fraga om vdgledning.
Undantag

Undantag frén négra villkor i koden dr sdllsynta och kan endast beviljas av chefen for
E&C, i samréd med bolagets chefsjurist. Undantag for verkstdllande befattningshavare eller
styrelseledamoter kan endast beviljas av styrelsen och méste omedelbart lamnas till aktiedgarna.

15
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Framja en respektfull arbetsplats

Folja arbetsratten och
arbetsmiljolagstiftningen

Upprdtthdlla en trygg och
hdlsosam arbetsplats

Férbéattra den globala hélsan™ och uppnd vara mdl ar endast

o
va ra mojligt tack vare alla engagerade och begdvade manniskor

som arbetar pa BD. Halsa och valbefinnande ar karnan i
allting vi gor. Darfor ar det viktigt att vi behandlar varandra jamstdallt

l I I e d a r b eta re och uppratthdller en trygg och hdlsosam arbetsplats.
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Framja en respektfull
arbetsplats

Var overtygelse

Alla fértjanar att arbeta i en positiv, valkomnande och trygg miljo.
Vi behandlar alla med vardighet och respekt.

Varfor det ar viktigt

Respekt for andra ar en viktig del i vra framgdangar. Vi arbetar som
bast ndr vi kanner oss trygga och vet att vara idéer och féormégor
kommer att erkdnnas och respekteras. Darfor tolererar vi aldrig
diskriminering, trakasserier, bestraffningar, mobbning eller véld i arbetet.

Sa gor vi det som dr ratt
@ GOr detta:

e Behandla alla med vardighet och respekt

e Tala ut om du ser att négon blir trakasserad eller hotad pé& ndgot satt

® GOr inte detta:

e Sag eller gor nadgot som andra kan tycka dr stétande
eller férnedrande

17 Tillbaka A Nasta
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Frimja en respektfull arbetsplats (forts.)

Stodja integration och mangfald
Vi tjanar véra kunder bast nar vi soker upp och lyssnar pé ett brett
spektrum av idéer och asikter genom att:

e Rekrytera, anstdlla och behdélla den basta kompetensen frén ett brett
spektrum av bakgrunder

o Aktivt soka efter olika perspektiv
e Lyssna pd andras synpunkter med artighet och respekt

e Tala ut ndr vi kanner att véra egna eller andras asikter
behandlas respektlost

4
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Forhindra diskriminering
Vi blir inte framgéngsrika om vi begrdnsar andras synpunkter. Istdllet gor
vi vad som dr ratt genom att:

e Behandla andra rattvist och inrikta oss pé de fardigheter och
erfarenheter de bidrar med pé& BD

e Fatta beslut om anstdllning, utbildning, och befordran baserat
uteslutande p& meriter och arbetsprestationer

e Aldrig diskriminera ndgon for lagligt skyddade egenskaper
Detta inbegriper:

* Religion

* Sexuell laggning

* Genetisk information

* Kons- eller genusidentitet
* Konsuttryck

* Ras

* Hudfarg

* Kon (inklusive graviditet,
barnafédande, amning och
relaterade medicinska tillsténd)

« Alder * Civilstand

* Nationellt ursprung * Medborgarskap

* Harkomst * Militarstatus eller veteranstatus
* Graviditet * Social stallning

* Fysiskt eller psykiskt
funktionshinder
* Medicinskt tillsténd

* Alla andra egenskaper som
skyddas enligt gallande lag

e Anpassa for lagligt erkanda funktionshinder och/eller religiosa
Overtygelser
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Frimja en respektfull arbetsplats (forts.)

Forhindra trakasserier

Vi tolererar inte trakasserier. I definitionen av trakasserier ingdr allt
ovdlkommet verbalt eller fysiskt beteende som ar baserat pé en lagligt
skyddad egenskap. Begreppet kan dven inbegripa beteende av sexuell
natur. Trakasserier kan skapa en hotfull, fientlig eller kréinkande
arbetsmiljo. Se ”"Férhindra diskriminering”

Exempel fran verkligheten

® Jag har nyligen markt att vissa medarbetares idéer inte
uppmadrksammas eller att vissa mdnniskor ofta blir avbrutna nar de
pratar. Jag ar orolig att det har beror pd deras kon. Jag kdnner inte att

jag kan papeka det under moétets géng. Vad gor jag?

@ En del av vart engagemang for integration och méangfald gar ut
pé att soka flera olika synvinklar, vilket betyder att medarbetare fér
utrymme att tala ut. Du bor tala med métesledaren eller din chef. Om

du inte kdnner att du vill géra det kontaktar du personalavdelningen.

Fa mer information:
Policy betraffande lika méjligheter till anstdllning och positiv sarbehandlin
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Gora det som ar rdtt Vara medarbetare

FOlja arbetsratten och
arbetsmiljolagstiftningen

Var overtygelse

Vi har respekt for alla manniskor — inte minst inom verksamheten. Att
folja arbetsrattslagen dr inte bara ratt sak att gora, det hjdlper dven
verksamheten att vaxa. Darfor foljer vi arbetsrdatts- och
arbetsmiljolagstiftningen for att skydda vara medarbetare och vér
verksamhet.

Varfor det ar viktigt

Vi visar respekt for vara medarbetare genom att skapa en trygg och
jamstalld arbetsplats. En jamstdlld arbetsplats framjar motivation, battre
prestation och trivsel med arbetet.

Sa gor vi det som ar ratt

@ Gor detta:

e Tillhandahall arbetsférhallanden, arbetstider och ersattning som ar
trygga och jamstdllda

e Anmadl eventuella oegentligheter betraffande arbetstid och ersattning
till personalavdelningen

e Vdlj leverantorer som atar sig att folja den praxis betraffande
behandling av arbetstagare och héllbar anskaffning som framjar
arbetstagarnas och samhdllets halsa och valbefinnande

® GOr inte detta:

e Tillat inte barnarbete eller tvéingsarbete pé& BD eller ndgon av véra
leverantorer

20 Tillbaka
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Utveckla dina kunskaper

Hur uppfyller BD lagkraven gdllande arbetstid och 16n?

BD étar sig att betala alla medarbetare i enlighet med gdllande lagar.
I detta syfte for vi register over alla icke undantagna
(6vertidsberdattigade) medarbetares arbetade timmar. Vanligtvis
anvander vi ett elektroniskt system, dar medarbetarna bokfér den tid
de har arbetat.

Meddelanden finns uppsatta i alla arbetsanlaggningar betraffande
I6ner och arbetstimmar, inklusive ratten att f& betalt for alla arbetade
timmar. I USA dr ej bokford arbetstid inte tillaten for icke undantagna
medarbetare. Vi anslér ocks@ meddelanden om vilket arbete som
raknas som overtid och hur vi beraknar vad medarbetare far for
ersdttning for den typen av arbete. Om du har frégor eller vill
uppmadrksamma en misstdnkt oegentlighet betraffande arbetstider
och ersdattning, kontakta personalavdelningen eller

etikavdelningen.

Fa mer information:
HROne

Férvéntningar pa leverantdrer
Global policy betrdffande mdnskliga réttigheter

Nasta
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Uppratthalla en trygg och
halsosam arbetsplats

Var overtygelse

Alla fértjanar en arbetsplats som @r trygg och halsosam. Det ar viktigt att se
till att var verksamhet uppfyller eller évertraffar halso- och sdkerhetslagar.

Varfor det ar viktigt

Var framsta prioritet dr att se till att véra medarbetare och alla besokare ar
trygga. Vi inser dven att en hdlsosam arbetsmiljo dr positiv, berikande och
produktiv. Vi ser till att vara arbetsplatser dr trygga och framjar trivsel och
arbetsgladje. Vi anvander ledningssystem for miljo- och arbetsmiljoarbetet
i syfte att dstadkomma detta.

Sa gor vi det som dr ratt
@ Gor detta:

e FOlj vara hdlso- och sdkerhetsrelaterade policyer och rutiner

e Anmadl ohdlsosamma och osdkra forhéllanden eller beteenden.
Exempelvis faror pd arbetsplatsen, utrustning som ar trasig eller
saknas eller vapen pé BD:s lokaler. Kontakta polisen i handelse av
omedelbar fara.

e Tareda pé vad du bér gora i héndelse av en skada eller annan
nodsituation pd arbetsplatsen. Det kan du géra genom att delta
i larmovningar.

e Forsok att prata igenom konflikter pé ett lugnt satt innan de trappas upp

e Anmadl eventuella hot om véld som riktas mot dig eller andra. Det
omfattar allting, dven hdndelser utanfor arbetsplatsen och pé sociala
medier. Kontakta polisen i handelse av omedelbar fara.
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¢ Res med valrenommerade flygbolag och anvand hotell som féredras
av BD. Folj de reseguider och varningar som utfdrdas av BD.

® Gor inte detta:

e Ta inte onddiga risker p& arbetsplatsen och uppmuntra inte heller
andra att ta det.

e Ta inte genvagar och kringgd inte hdlso- och sdkerhetsrelaterade
policyer och rutiner — om du kanner dig tvingad att tanja pé
regelefterlevnaden ska du anmala det

e Du far inte ta med dig alkohol, droger eller andra illegala admnen till
BD:s lokaler och du fér heller inte vara under inflytande av sédana
dmnen medan du vistas pé arbetsplatsen

e Du farinte roka eller vejpa i BD:s lokaler

e Du férinte ta med dig skjutvapen eller andra vapen till arbetet. Det
inkluderar arbetsplatser och andra jobbrelaterade platser.
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Upprcitthdlla en trygg och hdlsosarm arbetsplats (forts.)

Exempel fran verkligheten @

® Jag ség pa sociala medier att en fore detta medarbetare har
hotat att skada BD-medarbetare. Jag vill inte dverreagera eller

forvarra situationen. Vad gor jag?

@ Vi maste alla géra vad vi kan for att skydda varandra. Om du ser
eller hér ndgon som hotar att skada ndgon eller ndgonting ska du tala
om det omedelbart. Du kan rapportera det till din chef,
ersonalavdelningen, etikavdelningen eller Bolags-/
anldggningssdkerhet. Ndr det foreligger ett omedelbart hot mot liv
eller egendom ska du kontakta polisen omedelbart. Tala ocksé om det

for nagon pad marknadsavdelningen, sa att de kan bevaka situationen.

Fa mer information:
Bolagssdkerhet
Policy betrdffande vald pa arbetsplatsen

Policy betrdffande vapen pa arbetsplatsen
Policy betrdffande miljo, hdlsa och sdkerhet
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Vara kunder och var
marknadsplats

Vart foretag och vara
aktiedagare

Var varld Index Tala ut
Agera pardttsatt ............... 24

Etisk hantering av sjukvérdspersonal,
hdlsovardsorganisationer och

statliga tjansteman ............... 26 |
P Félja produktregler. .............. 31
Vetenskapligt utbyte............. 33

Sdkerstdlla produktsdkerhet

N\ och kvalitet..................... 35
Marknadsfor produkter pa
ettarligtsatt.................... 37
Hantera tredje parter pd ett
etisktsatt.................. 39

Folja internationell handelsrdtt. . .

Véra kunder och patienterna som anvdnder vara produkter
forlitar sig pé att vi ska gora det som ar ratt. Vi uppfyller vart
atagande till v@ra kunder och deras patienter genom att
alltid uppfoéra oss etiskt i alla sammanhang. Vi foljer alla
lagar och bestammelser som gdller nar vi gor affdrer, oavsett var
i varlden det sker. Vi tillhandahdller konsekvent overlagsna produkter
och tjanster som ar sakra och effektiva for vara kunder och patienter.
Vi ar rattvisa och drliga i alla vara affarsrelationer.

Vi tar aldrig nadgra genvagar. Vi gor inte avkall p& det som ar
ratt over det som dr svart.

é Tillbaka M Nésta 9
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Exempel fran
verkligheten

2]

® Jag vill alltid vinna. Jag forsoker
uppmuntra mitt team genom att foérklara att
vi maste krossa konkurrensen och stdnga ute
dem fran marknaden. Ar det rétt av mig

att goéra det?

@ Uttryck som "krossa konkurrensen” kan

verka som uttryck for entusiasm. Det kan
emellertid dven tolkas som olagliga
affarsmetoder av tillsynsmyndigheterna. Det
kan dven skapa en kultur dar ménniskor tror
att det enda mélet ar att vinna och darfor
bérjar anvanda vilseledande eller ohederliga
metoder. istdllet ska vi inrikta oss pa vardet
och férdelarna med véra produkter och
tjanster. Vi ar framgangsrika for att vi har
nya och bra idéer och teknik. Det ar det som
skiljer oss fran konkurrenterna.

Gora det som dr rdtt

)<y

Vara kunder och var
marknadsplats

Vart foretag och vara

Vara medarbetare aktiedagare Var vdrld Index Tala ut

Agera pd ratt satt

Vara 6vertygelser

Var verksamhet ar framgéngsrik for att véra idéer och var teknik uppfyller kundernas och
patienternas behov. Vi ar rattvisa och drliga i véra affdrsrelationer. Vi foljer alla lagar som styr hur
foretag konkurrerar och uppfor sig i forhdllande till varandra.

Varfor det dr viktigt

Konkurrensrattslagen, framjar hdlsosam konkurrens och skyddar konsumenter frén ordttvisa
affarsmetoder. Vi vinner pd marknaden pé& grund av vardet av véra produkter och tjanster.

Sa gor vi det som dr rdtt
() Gér detta:
e Undvik alla bedragliga och odrliga metoder

e SOk hjdlp fran den juridiska avdelningen om du vill gora en jamforelse mellan var situation
och en konkurrent eller om du dr osciker pd hur du ska agera i forhallande till konkurrenter

@ Gor inte detta:

e Diskutera inte priser, avtalsvillkor eller marknadsforings-/forsaljningsstrategier med konkurrenter

e Du far inte stamma av med konkurrenter i syfte att dela upp marknader, territorier eller kunder

e Du fér inte anvanda vér kategoriposition pé ett olagligt eller oetiskt satt for att reducera,
forhindra eller eliminera konkurrensen

e Du fér inte ingd& 6verenskommelser med kunder eller forsaljningskanaler om att begrénsa
aterforsaljningspriser

e Du fdr inte gora falska eller nedldtande kommentarer om véra konkurrenters produkter eller
avsiktligt inkrakta pa deras affarsforhdllanden
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Exempel fran
verkligheten

2]

® En sjukskoterska som jobbar at en av
vara kunder skickade en prislista och
avtalsvillkor fr&n en av vara konkurrenter.
Sjukskoterskan trodde inte det har var
sekretessbelagd information. Fér jag
anvanda den har informationen nar jag tar
fram en offert for att vinna affdarer som for

narvarande hanteras av konkurrenten?

@ Nej. Informationen kan vara
sekretessbelagd, trots att sjukskoterskan inte

trodde det. Att anvénda den informationen
kan vara oetiskt och kan strida mot var
uppfoérandekod. Under dessa omstdndigheter
ar det bast att rddfraga den juridiska

avdelningen.

Gora det som dr rdtt

Vart foretag och vara
aktiedagare

Vara kunder och var

marknadsplats Tala ut

Vara medarbetare Var varld Index

Agera pa rctt sctt (forts.)

Konkurrensinriktad information

For att kunna konkurrera effektivt méste vi forstd vara konkurrenter och hur branschen utvecklas.

Vi méste emellertid samla in och anvanda information om vdra konkurrenter pd ett ansvarsfullt och
etiskt satt. Vi ska behandla andra féretag och deras uppgifter pd samma satt vi vill att de
behandlas oss.

Sa gor vi det som dr ratt

@ Gor detta:

e Anvand alltid offentligt tillgangliga kallor nar det ar mojligt

e Folj alla eventuella sekretessavtal nar vi kan se ett annat foretags uppgifter

e Respektera vdra konkurrenters rattigheter betraffande deras immateriella rattigheter och
sekretessbelagda information

® Gor inte detta:
e Frdga inte konkurrenter eller deras kunder efter kanslig eller sekretessbelagd information
e Anvand inte olagliga metoder, t.ex. olaga intréng eller stold, for att skaffa information om andra foretag

e Du férinte anlita eller prata med fore detta anstdllda hos konkurrenter for att skaffa
sekretessbelagd information

Fa mer information:
Global policy betraffande och konkurrenslagar
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Etisk hantering av
sjukvardspersonal,
halsovardsorganisationer
och statliga tjansteman

Vara 6vertygelser

Starka, ldngsiktiga relationer med sjukvardspersonal (HCP),
sjukvardsorganisationer (HCO) och statliga tjansteman (GO) hjalper
oss att forstd vara kunder och deras kunders behov. Genom samarbete
fortsdtter vi att utveckla hogkvalitativa produkter och undervisa
mdanniskor betraffande sdker och effektiv anvandning. Dessa relationer
mdste vara baserade p& hogsta maojliga etiska standarder.

Varfor det dr viktigt

Lagar och branschkoder runt om i varlden faststdller hoga standarder
som styr vara interaktioner med HCP, HCO och GO. Dessa relationer
mdéste alltid vara baserade pé legitima foretagsbehov och far aldrig
utnyttjas for att sakra en otillborlig affarsfordel. Om vi inte kan utveckla
dessa typer av relationer, bygga upp fortroende och uppratthélla dem
med tiden, kommer vart anseende att skadas och véar verksamhet att
lida. Om vi begar misstag far det allvarliga konsekvenser.
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Vart foretag och vara
aktiedagare
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Var varld Index Tala ut

Etisk hantering av sjukvardspersonal, hélsovardsorganisationer och statliga ticinsterndcin (forts.)

Bekdmpa bestickning och korruption

Vi férinte lov att ta emot, erbjuda eller godkénna mutor av nagot slag. En muta

eller en olaglig provision dr ndgot av varde som dr avsett att leda till en otillborlig
affarsfordel. Regeln gdller dven forsok att f& gynnsam behandling frén en statlig
tjansteman. Det dr ytterst viktigt att undvika ens minsta intryck av att vi forsoker
muta nagon.

Vi foéljer lagarna mot korruption i ménga lénder, inklusive:
e Kinesisk lagstiftning om
ordattvis konkurrens

e Brasiliansk lagstiftning
om bestickning

e U.S. Foreign Corrupt Practices Act
(FCPA, lagen om korrupt
beteende i utlandet)

e U.S. Anti-Kickback Statute
(lagen mot olaglig provision)

e UK. Bribery Act (brittiska
mutlagstiftningen)

Sa gor vi det som dar ratt
@ Gor detta:

e Lar dig kdnna igen och undvika mutor

o Folj var globala policy betrdffande bekdmpning av mutor och korruption,
var globala policy betrdffande livscykelférvaltning fér formedlare
som dr tredje part samt véra globala normer fér interaktioner med
HCP, HCO och GO

e Tdank p& hur vara handlingar kan verka for andra

e Bokfor alla betalning och utgifter pa korrekt satt

e Tala ut om du ser eller misstanker bestickning

e Radfraga din lokala etikansvarig

® Gor inte detta:

e Anvand inte tredje part eller négon annan for att gora illegala betalningar
eller kringgd BD:s policyer

e (0r inte ndgon betalning avsedd att "underlatta” rutinmdssiga tjanster fran en
statlig tjansteman sévida den gors i syfte att skydda din personliga sckerhet

27 Tillbaka

Utveckla dina kunskaper

Vi far aldrig erbjuda, ge eller ta emot nagot av varde* for att

otillborligt utéva inflytande pé beslut eller fa en otillbérlig fordel.
Detta kan inbegripa:

» Kontanter eller kontant motsvarighet

e Gavor

e Underhdllning, gastfrihet eller méltider

» Resekostnader

e Tjanster

e Erbjudanden om arbete eller utbildningsmojligheter

e Lan eller kontantforskott

¢ Anslag, donationer eller bidrag

e Kostnadsfria produkter

e Alla andra vardedverforingar, inklusive tjanster at
familjemedlemmar, dven om det dr ett litet belopp

Kostnadsfria produkter

Vi kan ge produkter till kunder i vissa situationer. Detta gdller
exempelvis nar vi vill demonstrera produkten eller Iata en prospektiv
kund utvardera om en produkt passar deras behov. Tillhandahall
endast den minsta mdngd av produkten som behovs for den minsta
tid som kravs. Se till att dokumentationen medfoéljer alla kostnadsfria
produkter/testanvandningsprodukter. Hall koll p& kostnadsfria
produkter och agera snabbt for att fa tillbaka produkterna nar
kunderna nar slutet av avtalad gratisperiod.

*Vissa saker av varde kan tillhandahdllas i begransade situationer for legitima skal. Vi kan
exempelvis betala for reseutgifter och tillhandahdlla kostnadsfri utrustning i vissa fall.
Radfraga din E&C-representant.

Nasta
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Etisk hantering av sjukvardspersonal,
hdilsovardsorganisationer och statliga tjcénsterndn (forts.)

Samarbeta etiskt med sjukvardspersonal
Vikan och boér samarbeta med HCP av mdanga skal. Dessa skdl inbegriper:

Produktutveckling och -forbdttring e Moten med rédgivande

industripanel

Kliniska studier eller forskning

Vetenskapliga moten

Forelasningar

Konsulttjanster

Utbildning betréffande saker och
effektiv anvandning av
BD:s produkter

Andra legitima tjanster

Sa gor vi det som ar ratt

() Gér detta:

e Engagera en HCP endast vid ett legitimt behov

e Vdlj endast behoriga HCP for att uppfylla vara legitima behov
e Vdlj endast platser som dr ansprékslosa och lampliga

e Folj alltid véra riktilinjer for mdltidsersattningar for HCP och betala
endast for skadliga resekostnader

e Betala HCP rimligt marknadsvarde for deras tjanster

e Se till att kliniska studier och forskning uppfyller hogsta maojliga etiska,
medicinska och vetenskapliga standarder. Medicinska avdelningen
mdéste alltid vara inblandad i kliniska studie- och forskningsinitiativ.
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(X) Gér inte detta:
e Arbeta inte med en HCP utan skriftligt avtal

e Forsok inte paverka en HCP:s oberoende professionella bedomning

e Gor inte arrangemang (inklusive anslag, donationer eller bidrag)
avsedda att belona eller uppmuntra en HCP att kdpa, hyra eller
rekommendera vara produkter
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Etisk hantering av sjukvardspersonal,
hdilsovardsorganisationer och statliga tjcénsterndn (forts.)

Saker som ges till sjukvardspersonal,

halsovardsorganisationer och statliga tjanstemdn

Att ge eller ta emot gavor och andra saker kan ge sken av en
intressekonflikt eller exponering enligt lagarna mot bestickning och
korruption. Det beror p& att det kan verka som att vi ger saken ifrédga i
syfte att f& formdanlig behandling. Viktiga och specifika regler gdller gavor,
underhdllning, vetenskapliga artiklar och andra presentartiklar till HCP,
HCO och GO.

Sa gor vi det som dr ratt
@ Gor detta:

e Ge saker till HCP som gynnar patienter eller tjanar en genuin
utbildningsfunktion. Innan du erbjuder ndgonting till HCP, HCO eller GO,
se till att artikeln ar tilldten enligt BD:s policyer, gallande lag och
branschkoder. Mdnga lander har specifika krav som begrdansar vilka
artiklar som kan ges till HCP.

® Gor inte detta:

e Ge inte gavor av ndgot slag, exempelvis kakor, vin, blommor, choklad,
julklappar, presentkorgar eller presentkort och kontanter eller kontant
motsvarighet, inte ens for storre livshandelser sésom brollop, fodslar,
arsdagar eller begravningar. Utanfor USA féar du emellertid ge en
ansprékslos géava i handelse av att en HCP-medarbetare eller hens
familjemedlem gdr bort.

e Betala inte for eller underlatta representation, personligt resande eller
noje av nagot slag for HCP eller GO
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Exempel fran verkligheten

2]

® Under en forsdljningsforhandling, begarde en stor HCO anslag
till en utredarsponsrad studie. Ar det lampligt att erbjuda ett
forskningsanslag for att fa igenom forsdljningen?

@ Nej. Forsaljnings- och forskningsaktiviteter méste hallas separat.
Vi far aldrig anvanda ett anslag for att uppmuntra en HCP till att
kopa, hyra eller rekommendera vara produkter. Alla forfrdgningar om
utredarsponsrade studier maste skickas via CyberGrants sé att de kan
granskas av rdatt kommitté.

Innovation genom integritet £

A

Vi har alltid arbetat med FoU-program p@ universitet, sjukhus och
andra organisationer. Det finns mé@nga exempel pa hur dessa
forhallanden har resulterat i vissa av vara framsta innovationer.
Exempelvis ledde vart unika samarbete med Singularity University, ett
foretag i Kalifornien som tillampar teknik pa négra av varldens storsta
utmaningar, till tre viktiga projekt. Dessa projekt:

e Utforskade anvdndningen av datainsamling i realtid for hembaserad
behandling av sjukdomar

» Skapade prediktiv analys av patientbeteende

e Skapade nya visualiseringsverktyg for cellanalys med hoga parametrar
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Etisk hantering av sjukvardspersonal, D
héilsovardsorganisationer och statliga tjcgnstermcin (forts.) “

Oppenhetslagstiftning

Lagar och branschkoder i manga lander kraver att vi rapporterar
betalningar till HCP och HCO (eller vissa andra vardedverforingar) till
statliga organisationer och/eller allmanheten (t.ex. "Sunshine Act” i USA).
For att kunna utrdtta detta mdste vi fora korrekta register over alla
betalningar. Det innebdr att vi foljer vara transparanspolicyer och -rutiner.

Fa mer information:

Global transparanspolicy

Global policy betrdffande utredarsponsrade studier

Globala normer for interaktioner med sjukvardspersonal, hédlsovdrdsorganisationer
och statliga tjanstemdn

Global policy betrdffande bekémpning av mutor och korruption

Global policy betrdffande kostnadsfria produkter

Global policy betrédffande livscykelférvaltning fér formedlare som dr tredje part

30 Tillbaka @@ Ndsta
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FOlja produktregler

Var overtygelse

Genom att folja reglerna for vara produkter, hjdlper vi till att sakerstalla
att de dr sakra och effektiva. Detta bygger upp fortroendet hos véara
kunder, deras patienter och myndigheter.

Varfor det ar viktigt

Vart anseende och var forméga att sdlja véra produkter ar beroende av
att vi foljer reglerna i varje land dar vi ar verksamma. Avdelningarna for
registrerings- och regelfrégor, kvalitetsstyrning och medicinska
angelagenheter spelar viktiga roller i detta.

Vi foljer reglerna som utfardats av myndigheter, hdlsoministerier och
tillsynsmyndigheter runt om i varlden. Néagra exempel pé dessa
organisationer anges nedan:

e Amerikanska livsmedelsmyndigheten FDA (USA)
e Therapeutic Goods Administration (Australien)
e Health Canada (Kanada)

e Sydkoreas ministerium for livsmedels- och
|dkemedelssckerhet (Sydkorea)

e Kinesiska livsmedelsmyndigheten (National Medical Products
Administration) (Kina)

e Brasilianska halsomyndigheten Anvisa (Brasilien)

e Brittiska tillsynsmyndigheten for Icdkemedel och halsovardsprodukter
(Storbritannien)

Sa gor vi det som ar ratt

@Gér detta:

e Se till att alla produkter utvecklas med hjalp av ratt kontroller och att
de klarar alla vederbdrliga tester innan vi marknadsfor och saljer dem
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Vara kunder och var
marknadsplats

Vart foretag och vara
aktiedagare

e Se till att all information vi sparar eller skickar till myndigheter ar
sanningsenlig, korrekt och fullstandig

e Endast produkter som har godkdnts och som uppfyller gdllande
regelkrav fér sdljas

e Vdra produkter ska markas, annonseras och framjas pd vederborligt scitt

e Klagomal, negativa hdndelser och andra tecken pé potentiella
produktproblem ska anmalas omgdende

@ Gor inte detta:

e Anta inte att reglerna i ditt hemland gdller dven utomlands

e Anta inte att ndgon annan kommer att tala ut. Om du blir medveten om
ett problem eller misstcinker oegentligheter, tala ut s& att det kan dtgardas

e Undertryck information som kan péverka efterlevnaden av sakerhets-
och kvalitetsstandarder

Var vérld Index Tala ut
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Folja produktregler (forts.)

Exempel fran verkligheten @

® Jag var pa fest och rékade hora nagra gdster som pratade
om en BD-produkt. De klagade pé produktens biverkningar. Ska

jag anmala det?

@ Ja. Vi ser mycket allvarligt pa produktreklamationer, inte bara
for att vi standigt vill forbattra vara produkter, utan dven pa grund
av gdllande regler och bestammelser. Klagomdl ska rapporteras
till ratt personer, dven om du hér dem utanfor jobbet.
Produktreklamationsformuldret pa Maxwells webbsida dr den

bdsta platsen att gora det.
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Vart foretag och vara
aktiedagare

Var varld Index Tala ut

Innovation genom integritet £

A

Over 20 blodburna sjukdomar kan spridas genom oavsiktliga
ndlstickskador (NSI). Som en I6sning, har BD utvecklat
sdkerhetsinriktade produkter och fortsatter att vara en ledande

leverantor av denna teknik.

Vart aktiva engagemang for vardgivares sdakerhet slutar inte med var
omfattande, innovativa produktportfolj. BD har gdtt i taten for
lagstiftning gdllande vardgivares sdkerhet och fortsdatter att framféra

krav for sjukskoterskor och organisationer. BD hjdlper till att utveckla

och dela forstklassiga metoder och ger 6ppen tillgang till utbildning

som hjdlper till att halla vardgivarna sakra.

Fa mer information:

Produktreklamationsformuldr



Innehall The BD WAY Gora det som dr rdtt Vara medarbetare

Vetenskapligt utbyte

Var overtygelse

Att se till att véra produkter ar sakra och effektiva ar en topprioritet. Vi
fé&r inte framja eller annonsera off label-anvandning av véra produkter.
Men det finns viktiga allmanpolitiska skal for véra medarbetare inom
medicinska angeldgenheter att delta i vetenskapliga diskussioner inom
sjukvarden om béde on- och off label-anvandning av véra produkter.

Varfor det ar viktigt

Vivill vara en tillforlitlig och uppskattad vetenskaplig partner nar det
gdller att utveckla produkter som hjdlper till att forbattra patientvéarden.
Vi vill ocksd hjdlpa vardgivare att utfora sina jobb mer effektivt.
Vetenskapligt utbyte hjdlper oss att gora det, men det foreligger strikta
krav. Véra principer for vetenskapligt utbyte sckerstdller ocksé att vi foljer
gallande lagkrav och att vi skyddar var trovardighet och vara
intressenters fortroende.
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Vara kunder och var
marknadsplats

Vart foretag och vara
aktiedagare

Var varld

Index

Tala ut
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Vetenskapligt utbyte (forts.)

Sa gor vi det som dr ratt

@ Gor detta:

e Separera alla aktiviteter inom vetenskapligt utbyte frdn kommersiella
aktiviteter och forsaljningsaktiviteter

e Se till att all vetenskaplig kommunikation ar icke-kommersiell,
balanserad, objektiv, vetenskapligt rigoros och utford av lampligt
utbildade medarbetare inom medicinska angelagenheter

e Stod oberoende medicinska fortbildningsprogram i enlighet med vér
globala policy betrédffande extern finansiering

e Se till att kliniska prévningar genomfors pé ett etiskt satt och foljer
BD:s policyer samt alla gdllande lagar och regelkrav

e Vid forfréganingar om off label anvdndning av véra produkter, svara
alltid att BD rekommenderar att produkter alltid anvands i enlighet
med godkand markning. Hanvisa sedan personen till den medicinska
avdelningen.

® Gor inte detta:

e Delta inte i ndgon vetenskaplig utbytesaktivitet om du arbetar med
forsaljning, marknadsforing eller i négon annan kommersiell funktion

¢ Dela inte vetenskaplig information som inte avvags mot exakta risker F& mer information:
och fordelar (t.ex. att bara fokusera pé positiva data) Global policy betréiffande extern finansiering
e Delta inte i proaktiva konversationer om off label-anvandning Global policy betrdffande humanférsok

e Avvakta med utlétande om produkter som dr fortfarande Global policy betraffande utldmnande och publicering av data

under provning.
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Sakerstdlla produktsakerhet
och -kvalitet

Vara 6vertygelser

Patienters och anvandares sckerhet har hogsta prioritet. Vi tanker pa
patienten och sjukvardspersonalen under varje moment i utvecklingen
och tillverkningen. Vi behover alla sakerstdlla att BD:s produkter och
tekniker uppfyller vederborliga sakerhets- och kvalitetsstandarder.

Varfor det dr viktigt

For lyckad diagnos och behandling méste BD:s produkter vara sdkra
och effektiva for avsedd anvandning. Vara kunder och patienter ar
karnan i allting vi gor och satter sin tillit till kvalitén och sakerheten hos
vara produkter. Vi tar aldrig ndgra genvagar.

BD:s Kvalitetspolicy

"Vi kommer alltid att tillhandahalla hégkvalitativa produkter och
tjanster i stravan efter att férbdttra den globala hélsan™. Detta
uppnds genom kundinriktade fortgéende forbattringar och genom
att uppratthdlla ett effektivt kvalitetssystem som uppfyller

regelkraven.”

— Tom Polen, ordférande, koncernchef och VD
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Vara kunder och var
marknadsplats

Vart foretag och vara
aktiedagare

Var varld
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Gora det som dr rdtt

Sdkerstdlla produktsdkerhet och -kvalitet (forts.)

Sa gor vi det som ar ratt
@ Gor detta:

e Folj alla kvalitetssystemregler, -standarder, -policyer och -rutiner samt

goda rutiner inom tillverkning

e Sakerstall att vara produkter tillverkas i en miljo som framjar kvalité

och konsumentsckerhet

e Ta personligt ansvar for foretagets framgdngar genom att omedelbart
rapportera eventuella misstankar betraffande kvalitet eller sckerhet

(X) Gor inte detta:

e Kringgd inte kvalitetskontroller och ta inte genvagar som
kompromissar med kvaliteten eller sakerheten hos véra produkter
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Vara medarbetare marknadsplats

Vart foretag och vara i

aktiedagare Var vdarld Index

Utveckla dina kunskaper
Eventuella produktreklamationer ska rapporteras med formularet
Produktreklamationsformuldret pad Maxwells webbsida inom

48 timmar. Varje BD-medarbetare ansvarar for att eventuella problem

med produkternas kvalitet eller sakerhet rapporteras sa snabbt som

mojligt sé att de kan atgardas.

Vad ar produktreklamation?

En produktreklamation dberopar problem med kvalitet eller sakerhet.
Klagomdl kan komma i ménga former, t.ex. e-post, sms, brev,
telefonsamtal eller till och med en muntlig kommentar 6ver en fika.
Det vasentliga ar att ndgon sdager att produkten inte fungerar som
den ska efter vi har borjat sdlja den.

Fa mer information:
BD:s Kvalitetspolicy

Nasta

e

Tala ut
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Marknadsfora produkter
pC ett arligt satt

Var overtygelse

Vi delar drligt, dppet och stolt med oss av den nytta BD:s produkter,
|6sningar och tjanster ger sina kunder och patienter. Vi bygger upp
fortroende for véra produkter och var teknik genom att marknadsfora
produkter pd ett drligt satt och stodja vara péstdenden med bevis.

Varfor det ar viktigt

Langvariga kundrelationer och vért goda anseende beror pé fortroende
och integritet. Darfor dar vi arliga och 6ppna om véra produkter och
tekniker och vi vilseleder aldrig vara kunder. Produktreklam och
marknadsforing ar ocksé foremadl for strikta lagkray, inklusive att alla
pdstéenden i reklam och marknadsféring maste vara on-label,
sanningsenliga, ej vilseledande, ordttvisa eller bedragliga.
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Vara kunder och var
marknadsplats

Vart foretag och vara

aktiedagare Var vdrld Index

Sa gor vi det som ar ratt
@ Gor detta:

e Du far endast framja produkter som ar auktoriserade for
forsdljning i ditt land

e Se till att v&r markning, reklam och annonsering uppfyller alla gallande
krav som anges i BD:s policyer

e Anvand endast reklam- eller marknadsforingsmaterial som har
godkants i enlighet med BD:s policyer

e Gor korrekta, sanningsenliga och balanserade pastdenden om véra
produkter som stods av tillborliga produkttester och kliniska data

e Dela information om kostnader och hadlsoekonomi for vara produkter
som dr darlig och inte inkrdktar p& oberoende medicinska beslut

@ Gor inte detta:
e Framja inte produkter innan de har godkants for marknadsforing

e Du far inte foresla eller uppmuntra icke godkand eller off label-
anvandning av produkterna

e Overdriv inte férdelarna med véara produkter och tekniker och délj inte
potentiella risker med att anvanda dem

e GOrinte pdstdenden som saknar stod i tillborliga produkttester och
kliniska data

e GOr inte falska eller nedl&tande pastéenden om konkurrenter

e GOrinte dndringar i godkdanda reklam- eller marknadsféringsmaterial
och skapa heller inte egna reklammaterial

Tala ut
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Fréimja produkter pd ett drligt scitt (forts.)

Sa marknadsfor vi vara produkter

For att BD ska uppna sitt syfte med att forbdttra den globala héalsan™,
maste vi gora det som dr rdtt. Den globala policyn betrdffande reklam

och marknadsféring faststdller principerna och reglerna fér hur man
skapar, granskar och godkanner reklam- och marknadsféringsmaterial for
BD-produkter for att sdkerstdlla efterlevnad av alla gdllande lagar och
forordningar, samt for att uppratthdalla vart rykte om arlighet gentemot
véra kunder.

BD ger vagledning och mer information om kraven fér dessa omréden
gdllande reklam och marknadsforing:

e Beldgg for pastéenden

e Kommunikation i syfte att 6ka medvetenheten om sjukdomar

e Internetbaserade plattformar

e Ldgga fram balanserad produktinformation i reklammaterial

e Framjande av produkter uteslutande for forskning (RUO) och
provning (IUO)

e Distribution av publikationer i reklamsyfte

e Program och evenemang med forelasare

e Branschmassor

e Anvandning av fallstudier och vittnesmél i reklammaterial.

Innan vi anvander ndgot visst reklammaterial méste vi granska och
godkanna det i enlighet med den globala processen for reklam- och
marknadsforingsmaterial. BD-medarbetare far inte géra andringar

i godkanda material eller skapa egna reklammaterial.
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Vara kunder och var
marknadsplats

Vart foretag och vara
aktiedagare

Var varld Index Tala ut

Exempel fran verkligheten @
® Jag hittade en artikel pa natet som handlar om fantastiska
patientframgéngar med en BD-produkt. Kan jag dela den med

mina kunder?

@ Aven om BD inte skrev artikeln kan tillsynsmyndigheterna hélla

oss ansvariga for innehdllet om vi anvdnder material som har skapats
av tredje part. Den har artikeln bor inte delas med kunder forréin den
har granskats och godkdnts genom den globala

godkdannandeprocessen for reklam- och marknadsféringsmaterial.

Fa mer information:
Global godkdnnandeprocess for reklam- och marknadsféringsmaterial

Global policy betraffande reklam och marknadsfoéring

Produktreklamationsformulér

Beldgg for pastaenden

Kommunikation i syfte att 6ka medvetenheten om sjukdomar

Internetbaserade plattformar

Lagga fram balanserad produktinformation i reklammaterial
Frdmjande av RUO- och IUO-produkter
Distribution av publikationer i reklamsyfte

Program och evenemang med féreldsare

Branschmdssor

Anvdndning av fallstudier och vittnesmadl i reklammaterial

Global policy betraffande sjukvardsekonomisk information (HCEI)
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Hantera tredje parter pa
ett etiskt satt

Var overtygelse

Véra tredjepartspartner ar avgérande for var framgéng, och darfor valjer
vi dem noggrant. Pa BD kan "tredje part” inbegripa vara distributorer,
serviceleverantorer eller konsulter, bland ménga andra. Vi behandlar dem
med respekt och forvantar oss att de ska uppfylla véra etiska normer. De
mdéste dela vart engagemang for etik och kvalitet. De mdste Gven
tillhandahdlla basta mojliga varde for BD.

Varfor det ar viktigt

Vi arbetar hért for att bygga upp vért anseende och fortjana vara
kunders fortroende. Det dr viktigt att en partner som arbetar pé vart
uppdrag hjdlper oss att skydda vart anseende och fortroende.
Anledningen dr att enligt de méanga lagar som galler oss kan vi
hdllas ansvariga for alla som agerar pd véart uppdrag.

Sa gor vi det som dr ratt

@ Gor detta:
e Hantera alla tredje parter pd ett jamstdllt och arligt satt

e Vdlj tredje parter baserat pd ett legitimt affarsbehov samt deras
kvalifikationer for att uppfylla detta behov, inte for otillborliga
andamal. Anvand en 6ppen och rdttvis valprocess.

e Lat vara affarspartners veta att vi forvantar oss att de foljer véra
varderingar och tillampliga policyer. Dela vér Global policy
betrdffande bekémpning av mutor och korruption och var
Forvédntningar pa leverantorer.

e Undvik eventuella intressekonflikter ndr du vdljer eller handskas med
tredje part och undvik eventuella personliga relationer med den tredje
partens foretradare
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Vara kunder och var
marknadsplats

Vart foretag och vara

aktiedagare Var vdrld Index Tala ut

e Skydda eventuell konfidentiell information som vi far fran tredje part
och anvand den endast for korrekta andamdl

e Tala ut om du misstdnker att en tredje part bryter mot véar kod eller
ndgon av vara policyer

o Overvaka tredje parter s& Iénge vi arbetar med dem
@ Gor inte detta:

e Du farinte be eller Iata en tredje part gora négot som strider mot var
kod, vara policyer eller lagen

e Du far inte ta emot eller erbjuda mutor eller olagliga provisioner

e Du farinte arbeta med en tredje part s@vida vi inte har undersokt dem
genom vara interna rutiner

e Ingd inte ndgra avtal pd sidan av, for att avskracka andra foretag frén
att samarbeta med en annan leverantor

P—
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Global policy betraffande
livscykelfoérvaltning for formedlare som

dr tredje part
Krav pa leverantorer

Z &

Fa mer information:
Global policy betraffande bekdmpning

av mutor och korruption

BD:s upphandlingspolicy
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FOlja internationell handelsratt

Var overtygelse

Vi tror pa globalt tankande. Som en global medborgare foljer vi alla
tillampliga internationella handelslagar runt om i varlden.

Varfor det ar viktigt

Vi ar verksamma 6ver hela varlden. Véar globala verksamhet dr féremdl
for lagar och handelsrestriktioner betraffande import, export och
aterexport av produkter, inklusive programvara, teknik, komponenter och
ravaror. Att folja dessa lagar hjalper oss att uppratthalla vért rykte om
rattvisa, drlighet och integritet. Om vi inte foljer dessa lagar kan vi bl
foremadl for civil- och straffrattsliga paféljder som kan innefatta
upphavande eller avslag av internationella handelsrattigheter.
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Folja internationell handelsrdtt (forts.)
Sa gor vi det som dr ratt
@ Gor detta:

e Skaffa kunskap om importreglerna relaterade till markning av varor,
vardering av varor, betalning av tullar och registerféring for véra
produkter, tjanster och teknik

e Skaffa kunskap om kraven betraffande export och aterexport. Export
kan inbegripa fysisk eller elektronisk forsandelse av en produkt eller
teknik over en internationell gréns. Export kan dven vara att
tillhandahdlla en tjanst till ndgon i ett annat land. Eller sé kan det galla
att dela information med en utldndsk medborgare. Aterexport innebdr
i allmdnhet leverans eller 6verforing av en produkt med ursprung i USA
eller teknik fran ett land utanfor USA till ett annat.

e Forstd din kund och hur de anvander véra produkter och tjanster

o Utfor riskbedéomningar och due diligence-kontroller pd tredje parter
med vilka du tanker gora affarer

e Klassificera och rapportera noggrant vardet, kvantiteten och
ursprungslandet for alla importer for tulltjansteman och anvand skalig
omsorg med avseende pd importaktiviteter

e Underratta den juridiska avdelningen om en kund, leverantor eller
ndgon annan ber oss delta i en férbjuden bojkott

e Tala med avdelningen for global handel om du har nagra problem
eller frdgor betraffande internationell handel
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Vara kunder och var
marknadsplats

Vart foretag och vara
aktiedagare

Var varld Index Tala ut

(X) Gér inte detta:

e GOr inte affarer med sanktionerade Iander/regioner, inklusive Kuba,
Iran, Nordkorea, Syrien eller Krimregionen utan tillsténd fran den
juridiska avdelningen

e GOr inte affarer utan foregdende tillstdnd med enheter eller individer
som stér med p& nagon lista 6ver forbjudna parter”

e Tillat inte att produkter skickas till en annan destination an vad som
ursprungligen planerades om inte ett sédant arrangemang dr tillatet
enligt vér policy

"USA och andra regeringar for register med information om personer,

utlandska myndigheter, foretag, organisationer och andra enheter med

vilka foretag dr forbjudna i varierande grad att delta i handelstransaktioner.
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Folja internationell handelsritt (forts.)

Utveckla dina kunskaper

Vi maste folja lagarna i USA som férbjuder medverkan i internationella
bojkotter som inte har godkants av amerikanska myndigheter,
exempelvis Arabforbundets bojkott av Israel. Lagens omfattning dr bred
och komplex och kan férbjuda:

Antibojkottlagar

e Affdarer med vissa parter eller Iander
e Tillhandahdllande av information om affdrsrelationer med vissa parter
e Betalning, inlésen eller bekrdftelse av remburser som innehdller

bojkottbestammelser

Eftersom antibojkottlagar ar komplexa, tala med den juridiska
avdelningen omedelbart betraffande eventuella forfrdgningar som kan
involvera dessa fragor.
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Vara kunder och var
marknadsplats

Vart foretag och vara
aktiedagare

Var varld Index Tala ut

Exempel fran verkligheten

2]

produkter i Syrien genom att forst skicka dem till ett land som inte har

En av véara distributorer berattade att de kan fora in vara

handelsrestriktioner med Syrien. Han sa att det dr helt lagligt. Ar det
tillatet att gora det?

@ Nej. Det har ar ett exempel pa parallellhandel och utgor ett forsok

att bryta mot avtal, handelsrestriktioner eller andra bestammelser. Om
inte annat foreskrivs enligt lag, tillater vi dessutom inte parallellhandel
med produkter eftersom det gor det svarare for oss att:

e Spara vara produkter

e Se till att det finns tillrackligt med férbrukningsmaterial i varje region
e Folja internationell handelsratt och andra lagkrav

Fa mer information:
Global handel

BD:s procedur for efterlevnad av handelsregler
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Undvika intressekonflikter

Forhindra insideraffarer

Skydda personuppgifter

Skydda véra tillgéngar

Skydda konfidentiell information och
immateriella rattigheter

Upprdtthalla korrekta uppgifter och
konton

Skydda vart anseende

=

For att kunna férbdttra den globala hélsan™ mdste vi skydda

/' D| | foretaget och dess varde for aktiedgarna. Vi skapar alla
varde &t foretaget och dess aktiedgare genom att agera i

foretagets intresse, skydda personuppgifter och vara tillgéngar,

o oo
Vart foretag och
o o O anvanda tillgdngar pa tillborligt satt, sakerstalla att vara
VO. ra O_ kt I e ag O re affarshandlingar ar korrekta och skydda vér offentliga stallning. Att

gora det som ar ratt pa det har sattet hjdlper till att skapa langsiktiga
framgdngar for vart féretag och alla andra med intresse i dess framtid.
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Innehall Gora det som dr rdtt

Undvika intressekonflikter

Var overtygelse

Som medarbetare dr vi lojala och prioriterar foretagets intressen framfor
véra personliga intressen. Vi undviker eller forhindrar konflikter mellan
vara personliga intressen och foretagets intressen.

Varfor det ar viktigt

Hur vi agerar nar vi gor affarer paverkar vért anseende och det
fortroende vi har byggt upp hos véra intressenter. Intressekonflikter kan
pdverka besluten vi fattar at BD eller skapa ordttvisa eller partiskhet i
vara jobb, vilket kan skada det fértroende vi har byggt upp.

Sa gor vi det som dr ratt
@ Gor detta:
e Lar dig identifiera en potentiell intressekonflikt

e Tala omedelbart om for en chef eller etikansvarig om det uppstdr en
situation som kan utgoéra en intressekonflikt. De flesta konflikter kan
undvikas eller I6sas om de hanteras snabbt och lampligt.

e Frdga efter rdd om du inte dr sdker p& om en viss situation dr en
intressekonflikt

e Kontrollera var globala policy betréffande intressekonflikter
for den senaste informationen

@ Gor inte detta:

e Anvand inte information som du erhdller pd jobbet betraffande en
potentiell affarsmojlighet for att investera i eller utveckla en mojlighet
for egen vinning

4/ Tillbaka

Vara kunder och var
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Vart féretag och vara

marknadsplats aktiedigare

Var varld Index Tala ut

Exempel pa potentiella intressekonflikter:

e Personliga relationer: Du leder eller bedriver verksamhet med en
familjemedlem eller med négon som du har ett personligt forhallande med

Utveckla dina kunskaper

e Utomstdende aktiviteter: Du later ett annat jobb eller aktiviteter med
en annan organisation paverka dina arbetsprestationer eller komma i
vagen for din befattning p&d BD

e Anvdndning av BD:s tillgangar: Du anvander BD:s egendom,
information eller resurser for personlig vinning eller till formén for
n&gon annan

e Ekonomiska intressen: Du eller en familjemedlem investerar i eller har
andra ekonomiska intressen i ett foretag som gor affarer eller
konkurrerar med BD (eller vill géra det)

o Affdarsméjligheter: Du utnyttjar en mojlighet som uppstod till féljd av
ditt arbete med BD utan att forst erbjuda den till BD

e Familjemedlemmar: Du later en familjemedlem otillborligt utnyttja
en fordel baserad pé din stallning p&4 BD

e Ta emot gavor: Du tar emot en otillborlig gava fran en leverantor eller

sdljare. Se Ta emot gavor och representation fran leverantorer for
ytterligare information.

Nasta
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Unavika intressekonflikter (forts.)

Utveckla dina kunskaper

Ar det en intressekonflikt? Fraga dig sjélv:

e Kan det komma i vagen for ditt arbete pa BD?

Index Tala ut

e Kommer det att paverka din férméga att fatta goda och opartiska

affarsbeslut pa BD:s uppdrag?

e Kommer du att anvanda BD:s tillgdngar?

e Kan du eller en familjemedlem f& ut ndgot av varde baserat pé din

befattning p& BD?

» Kan n&gon annan skdligen misstdnka att det foreligger en intressekonflikt?

o Skulle foretagets anseende skadas om informationen offentliggjordes?

e Skulle det innebdra en otillborlig fordel for BD?

Exempel fran verkligheten

2]

® En leverantor har bett mig gé med i deras radgivande styrelse men

jag vet inte om det skulle innebdra en intressekonflikt. Vad ska jag gora?

@ Utomstaende arbete kan medfora en intressekonflikt. Att sitta i en

leverantors styrelse kan se ut som att det foretaget far en otillborlig fordel.

Det kan dock vara till&tet beroende pd omstcindigheterna. Tala om det for

din chef och prata med etikavdelningen om din situation for att fé rad

om huruvida du far lov att medverka.
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Unavika intressekonflikter (forts.)

Ta emot gavor och representation fran leverantérer

Starka relationer ar viktigt for vara framgéngar pé BD, och ibland kan det
vara lampligt att tacka ja till ansprékslosa gavor och gastfrihet,
exempelvis luncher eller middagar.

BD:s rese- och kostnadspolicy innehdller vagledning om vad vi anser dar en
ansprakslos méltid och vad som @r acceptabelt. En medarbetare fér
visserligen tacka ja till en mdltid medan de utrdttar ett affarsandamél, men
de ska inte tacka ja till maltider som 6verstiger de varden som anges i BD:s
rese- och kostnadspolicy, dven om det ar ngon annan som betalar.

Sa gor vi det som dr ratt

@ Gor detta:

e Ta emot gavor eller gastfrihnet som har nominellt varde och inte
sker regelbundet

e Dela géavor som reklamartiklar och presentkorgar med medlemmarna
i teamet nar det ar majligt

e Tdank pa att reglerna for att ge gavor till sjukvdrdspersonal, kunder eller
statliga tjanstemadn ar mycket stréngare. For mer information se
Saker som ges till sjukvéardspersonal, hdlsovdrdsorganisationer
och statliga tjdnstemdn.

(X) Gor inte detta:

e Ta inte emot kontanter eller kontanta motsvarigheter,
exempelvis presentkort

e Tacka inte ja till gévor eller gastfrihet om det bryter mot lagen

e Tainte emot gévor eller gastfrihet om de péverkar eller ger sken av att
pdverka din formaga att fatta goda, forutsattningslosa affarsbeslut
pd BD:s uppdrag

e Beinte om gavor eller gastfrihet
46

Vara kunder och var

Vart féretag och vara

marknadsplats aktiedgare

Var varld Index Tala ut

o Artiklar med foretagslogga, t.ex. kaffekoppar, pennor, trjor osv.

Utveckla dina kunskaper
Ta emot gavor kan innebara:
» Regionala eller kulturella gavor, t.ex. lokala souvenirer

¢ Prydnadssaker av nominellt varde

e Matgdvor av nominellt varde, t.ex. fruktkorgar

B S

Fa mer information:

Global policy betraffande intressekonflikter

Saker som ges till sjukvdardspersonal, hdlsovardsorganisationer och

statliga tjdnstemdn
BD:s rese- och kostnadspolicy
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Forhindra insideraffarer

Var overtygelse

Vi deltar inte i insideraffdrer. Vi delar inte information som inte redan ar
offentlig om BD eller ett annat féretag och vi anvander aldrig den typen
av information for egen vinning eller till formén for ndgon annan.

Varfor det ar viktigt

Att anvanda vasentlig, icke-offentlig information for att erhdlla en
ekonomisk fordel, ofta genom att kopa eller sdlja aktier — cr ohederligt,
snedvrider marknaderna och eroderar fortroendet hos vara kunder och
deras patienter. Det dr en allvarlig dvertradelse som kan medféra
betydande bestraffning, inklusive uppsagning av anstdllning, béter och
till och med fangelsestraff.

Sa gor vi det som ar ratt
@Gﬁr detta:

e Ldr dig att identifiera insideraffdrer — for mer information se
"Vad dr insideraffdrer?”

e Skydda intern information frén att slappas eller distribueras
e Intern information far endast delas med BD-medarbetare vid behov
@ Gor inte detta:

o Aktier eller vardepapper i BD eller andra foretag fér inte saljas eller
kopas baserat pd insiderinformation eller under en blackoutperiod

e Lamna inte ut insidertips eller dela insiderinformation med andra sé
att de kan dra nytta av den
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Vara kunder och var

Vart féretag och vara

marknadsplats aktiedgare

Var varld Index Tala ut

Exempel fran verkligheten @

® Ndr jag at middag med familjen, fragade min morbror, "Har det
hdant n@got nytt pa jobbet?” Jag svarade, "Det ar stora saker pd géng.
FDA ska godkanna en ny apparat. Férsdljningen kommer att

blomstra!” Var det tillatet att dela den har informationen?

@ Nej. Det kan ha verkat som bara snack men det har dr ett exempel
pé insidertips. Informationen du delade ar vasentlig och icke-offentlig

information. Om din morbror utnyttjar den har information for att kopa

aktier i BD, skulle det betraktas som en insideraffar.
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Vara kunder och var Vart foretag och véara
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aktiedgare

Forhindra insideraffcirer (forts.)

Utveckla dina kunskaper ¢3¢:

Vad dr insideraffdarer?

Insideraffdrer innebdr att du kdper eller sdljer aktier eller andra
vardepapper baserat pé intern information — s.k. "vésentlig, icke-
offentlig information” — eller nar du delar den informationen med négon
annan som sedan handlar aktier (*insidertips”).

Vdsentlig information ar kunskap som kan paverka priset pa en

aktie eller ett vardepapper eller som en investerare sannolikt skulle
betrakta som viktig vid ett beslut om att kdpa, sdlja eller behalla aktier
eller vardepapper.

Icke-offentlig information (eller "insiderinformation”) dar kunskaper
som bara personer inom foretaget eller personer som dr forknippade
med foretaget kanner till. Information betraktas som offentlig 24
timmar efter den har slappts ut pa marknaden.

Exempel pa insiderinformation for BD:
e Andringar i verkstdllande ledningen

e Godkannanden, lanseringar, aterkallelser eller andra viktiga handelser
betraffande vara produkter

« Statliga utredningar

e Marknads- och kundstrategier

e Ekonomiska resultat och prognoser

e Planer for joint ventures, fusioner, férvarv eller avyttringar Fa mer information:

» Oanmadlda aktiesplits eller aterkdp av aktier Policy betrdaffande insideraffdrer och virdepapperstransaktioner

. . . p y
e Okad eller minskad utdelning som betalas av BD Corporate secretar

Tillbaka A Nasta
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Vara medarbetare

Vara kunder och var Vart foretag och véra

marknadsplats L Var vdrld Index
aktiedgare

Skydda personuppgifter

Var overtygelse

Vi ser till att personuppgifter som anfortros oss forblir konfidentiella. Det
spelar ingen roll om personuppgifterna tillhor medarbetare eller tredje
parter eller om det handlar om patienters skyddade hdlsouppgifter (PHI).
Insamling, anvdndning, sparande och delande av personuppgifter gors

i enlighet med sekretesslagarna.

Varfor det ar viktigt

Vart arbete med att férbdttra den globala halsan™ innebdr att vi ibland
méste komma &t, anvanda och dela vissa typer av personuppgifter. Véra
kunder, deras patienter och véra medarbetare satter sin tillit till oss med
sina personuppgifter. Vi kan endast leva upp till det fortroendet om vi
skyddar deras integritet, hedrar véra |6ften om att anvanda deras
personuppgifter p& Iampligt satt och tryggar deras personuppgifter.

Sekretesslagar som Health Insurance Portability and Accountability Act
of 1996 (HIPAA) i USA, EU:s dataskyddsforordning (GDPR) och andra
globala eller regionala sekretesslagar stdller villkor fér hur vi kan anvanda
och dela personuppgifter och skydda dem. D& nya sekretesslagar
utvecklas snabbt arbetar vi for att gora véra sekretessrutiner enligt

GDPR till en modell for vart globala integritetsprogram.

Tala ut
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Skydda personuppagifter (forts.)

Sa gor vi det som ar ratt
@ Gor detta:

e Ldr dig att forstd om dina arbetsuppgifter kraver att du hanterar
personuppgifter, sarskilt skyddade halsouppgifter

e Skaffa kunskap om och fo6lj alla sekretess- och dataskyddslagar, t.ex.
HIPAA och GDPR

¢ Anvdnd, skaffa dig tillgang till och dela personuppgifter enbart for
legitima affarsandamél och i enlighet med lagen och BD:s policyer

e Sakerstall att sekretessdvervaganden tas upp i varje skede av
informationens livscykel: insamling, anvandning, yppande, bevarande
och forstorelse av personuppgifter

e Tala omedelbart om for en chef eller Integritetsavdelningen om
eventuell potentiell forlust eller exponering av personuppgifter

e Skydda personuppgifter som finns i véra produkter och
programvarutekniker, i enlighet med ett inbyggt integritetsskydd under
hela processen frén design och koncept till support efter forsaljning

e Upprdtthall rimliga och Iampliga administrativa, tekniska och fysiska
skyddsatgarder som behdvs for att skydda skyddade halsouppgifter
(PHI) som lagras elektroniskt (e-PHI) eller i andra former
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Vart féretag och vara
aktiedgare

Vara kunder och var

marknadsplats Var vdrld Index Tala ut

e Tdnk pd& att personuppgifter dar allting som kan anvandas, for sig eller
tillsammans med annan tillganglig information, for att identifiera en
person. Detta inkluderar, men ar inte begransat till, saker som:

* Namn
* Fodelsedatum
* Fodelseort
* Anstdllnings- eller ID-nummer
* Patienters ID-nummer
* Fysisk adress eller e-postadress
* Fotografier eller videor
* Fysiska egenskaper sdsom langd eller vikt
* Medicinska tillst&nd och behandling
* Ras och etnicitet
(X) Gor inte detta:

e Dela inte personuppgifter med ndgon som saknar ett affarsmassigt
behov av informationen, dven om de har behdrighet

e Dela inte personuppgifter med ett annat foretag eller en annan
person sdvida vi inte har ingdtt ett skriftligt avtal och de har ratt
kontroller pd plats for att skydda dem



= Y

The BD WAY

R

Vara medarbetare

9,

Innehall Gora det som dr rdtt

Skydda personuppgifter (forts.)

Innovation genom integritet ﬁg
P& BD ingdr produktsdkerheten i var utvecklingsprocess. Nar det gdiller
ndtverksprodukter testar vi t.ex. sakerheten genom att forsoka hacka
produkten, undersoka sdkerhetshanteringsplanerna for produkten,

skicka ut patchar for att forbattra sakerheten och fundera pé hur vi

ska hantera eventuella svaga punkter. Var produktsakerhetsavdelning
anvander sig av en strategi med tre delar for att se till att vara
produkter ar:

e Sakra genom design
e Sakra i bruk

e Sdkra genom partnerskap, genom att samarbeta med kunder

51 Tillbaka
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Vart féretag och vara

e Tala ut
aktiedgare “

marknadsplats Var vdrld Index

Utveckla dina kunskaper

¢:¢:
Vad dr en personuppgiftsovertradelse?

En personuppgiftsovertradelse intraffar nar personuppgifter
exponeras for personer som saknar befogenhet att se eller anvénda
dem och det medfér obehorig forstorelse, forlust, andring, avsléjande
eller atkomst av personuppgifterna.

Exempel:

e Nagon som saknar befogenhet far tillgéng till personuppgifter

o Nar personuppgifter skickas ut till fel person

e Forlust eller stold av barbar dator eller mobil som innehéller
personuppgifter

e Obehoriga dndringar av personuppgifter

e Nar atkomst till personuppgifter forloras

Om du misstdnker en personuppgiftsovertradelse kontaktar du din
chef, Integritetsavdelningen eller etikavdelningen omedelbart.

Fa mer information:

Policy betrdffande dataskydd enligt GDPR

HIPAA-regler betrdffande sekretess, sakerhet och meddelande om évertrédelser —
Policyer och rutiner

Produktsdkerhetspolicy

Nasta
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Skydda vara tillgangar

Var overtygelse

Vi tar hand om det vi dger s att vi kan sdkerstdlla att produktinnovationer och -forbattringar kan —
fortsctta. Det dr ett sctt vi kan hjdlpa véra kunder och uppfylla patienters behov runt om i varlden.

Varfor det ar viktigt

Foretagets tillgdngar ar helt enkelt det vi ager. De ar resultatet av vara nuvarande och tidigare
medarbetares insatser, innovation och arbete. De dr en vasentlig del av anstrangningarna att
sdkerstdlla att folkhalsan framjas och BD fortsatter att utvecklas och uppratthélla sin
konkurrensfordel.

Sa gor vi det som ar ratt
@ Gor detta:
e Behandla BD:s tillgéngar som om de vore dina egna

e Vidta skaliga &tgarder for att sakerstalla att BD:s tillgdngar inte skadas, missbrukas, slésas bort,
forloras, stjdls eller pd otillborligt satt overfors utanfér BD

e Anvdnd informations- och kommunikationssystem, och de elektroniska uppgifterna dari, pé ett
ansvarsfullt satt

e Hantera alltid vara medel pd ett drligt och ansvarsfullt satt och folj véra policyer

e Allt eventuellt missbruk eller otillborlig anvéndning av véra tillgdngar anmadler du till din chef eller
den juridiska avdelningen

® GOr inte detta:

e Avldgsna inte nadgon av véra tillgéngar fran vara lokaler for personligt bruk

e L&t inte obehdriga personer — inklusive vanner och familj — anvanda vdra tillgéngar
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aktiedgare

Skydda vdra tillgangar (forts.)

Utveckla dina 5% Exempel frén verkligheten @
kunskaper 1o

® P& fritiden har jag en onlineverksamhet dar jag saljer samlarobjekt. Nar jag har avbrott i
Tillgéngar finns i ménga former. Nagra arbetet, kollar jag ibland status pa bestallningar och svarar pé fragor frén mina kunder.
exempel: Eftersom det inte paverkar mitt arbete, ar det tillatet?

« Fysiska tillgangar sasom land,

@ Som medarbetare kan du i rimlig omfattning anvanda datornatverket for skaliga personliga

byggnader, kontorsmateriel, inredning,
maskiner, kemikalier, lagerutrustning dandamadl, men du far inte anvanda véra tillgangar, inklusive datorer, for din egen verksamhet. Du fér
dokument, fordon, datorutrustning och heller inte anvéinda vara datorer for att beséka webbplatser med innehdll som inte ar lampligt for
telefoner arbetsplatsen (t.ex. sexuellt innehall) eller for att stromma videor som inte dr relaterade till arbetet.

« Elektroniska tillgangar sdsom alla data

och filer i vara system och servrar

« Finansiella tillgangar sdsom pengar och -

annat som kan omvandlas till pengar, : Lo | Lo CSBESSE e

s@som aktier, obligationer, l&n och

depositioner

 Informationstillgangar sésom all
information och data relaterade till BD:s
verksambhet, inklusive personuppgifter

o Immateriella tillgangar och andra
tillgangar sdsom idéer, uppfinningar,

upphovsrdtt, varumdarken, patent,

affarshemligheter, vart varumdarke och

vart anseende
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Skydda konfidentiell information
och immateriella rattigheter

Var overtygelse

En del av det som ger oss en fordel Gver véra konkurrenter ar vér
konfidentiella affarsinformation och kunskap samt véra idéer — dvs. var
immateriella egendom. Vi maste forhindra att vér immateriella egendom
delas utan tillstédnd eller att den missbrukas.

Varfor det ar viktigt

Vér konfidentiella information och vara immateriella rattigheter ar ndgra
av vara mest vardefulla tillgangar. Véra och sjukvdrdens framsteg
forutsatter att vi forbattrar och utvecklar nya produkter och teknik. Vi
uppratthdller vér konkurrensfordel och utdkar vér inverkan pd samhdllet
genom att skydda den konfidentiella information och kunskap

som vi ager.

Tillbaka
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Sa gor vi det som dr ratt

Vi maste alla skydda var konfidentiella foretagsinformation och véra
immateriella rattigheter.

@ Gor detta:

e Se till att dokument, data och enheter ar skyddade. Anvand fysiska
atgarder som lasta dorrar och lador s@vadl som I6senord och kryptering
for elektroniska data.

e Skaffa dig kunskap om vilken information som ar konfidentiell, vilka
restriktioner som gdller, hur Iange den ska bevaras och hur den ska
avlagsnas pé ett lampligt satt

e Se till att endast behdriga personer besoker vara lokaler och fabriker
och att de eskorteras och inte tilltrader omraden dar tilltrade
ar forbjudet

e Tala om for en chef eller den juridiska avdelningen om nagon
information felaktigt slapps ut eller avslojas, sé att vi kan atgdrda
problemet omgéende och pa lampligt vis

@ Gor inte detta:

e Dela inte konfidentiell eller sekretessbelagd information med andra—
dven inom foretaget—sévida de inte ar behoriga och har ett legitimt
foretagsbehov av att se uppgifterna

e Diskutera inte konfidentiella saker pé& offentlig plats, exempelvis i
hissar, pa tdg eller i restauranger

e GOr det inte latt for andra att se konfidentiella uppgifter (exempelvis
genom att arbeta p& en barbar dator under en flygresa eller genom
att anvanda ett oskyddat Wi-Fi-natverk)

e Dela inte 16senord till vart natverk, vara telefoner eller barbara datorer

e Ladda inte ner filer utan behdrighet till en extern enhet (t.ex.
ett USB-minne)

Nasta

e

Tala ut
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Skydda konfidentiell information och immateriella rcittigheter (forts.)

Utveckla dina kunskaper Exempel fran @

verkligheten

Konfidentiell information inkluderar: « Idéer och information for forskning och utveckling

« Proprietdr information, sdésom industridesign e Tillverkningsprocesser ® Ibland jobbar jag pé distans, sé jag
och kemiska formler « Anskaffningsinformation mejlar dokumenten jag behéver till mitt

rattigheter om ersdttning gillar sarskilt att sitta och jobba pa ett café.

» Icke offentliga finansiella uppgifter, « Information om potentiella férvdrv, Ar det tillatet?
inklusive priser och prognoser investeringar och avyttringar
e Forsdljnings- och marknadsplaner « Rattsliga utldtanden och sekretessbelagda

e Kund- och leverantérslistor handlingar

@ Nej. Vi ansvarar alla for att skydda var
konfidentiella féretagsinformation och vara
immateriella rattigheter. Du far aldrig mejla
konfidentiella eller proprietara dokument till
ditt personliga mejlkonto av flera skal, men
forst och framst for att det inte dr sakert. Du
ska heller aldrig anvénda ett offentligt
Wi-Fi-natverk for att hamta ner konfidentiella
dokument. Du ska aven se till att ditt natverk
hemma uppfyller de nédvandiga kraven for

att halla informationen saker.

Fa mer information:

Policy betrdffande affdrshemligheter
BD:s policy betrédffande informationssdkerhet

BD:s normer betrdffande informationssdkerhet
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Uppratthdlla
kKorrekta uppgifter
och konton

Var overtygelse

Vi tror pa att fora bra register. Vi uppratthdller
arliga, fullstandiga och korrekta uppgifter sé&
att vi kan fatta ansvarsfulla affarsbeslut och
vara uppriktiga med investerare och
myndigheter.

Varfor det ar viktigt

Genom att fora tillforlitliga register kan vi fatta
goda affarsbeslut och forbdttra vér effektivitet.
Som ett offentligt bolag méste BD enligt
vardepapperslagen fora korrekta uppgifter och
roja information om vér verksamhet och vart
finansiella resultat pé ett tidsenligt satt. Genom
att gora detta val uppfyller vi véra skyldigheter
och varnar om forhdllandet med vdra
aktieagare, kunder, affarspartners och andra
intressenter.
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Upprdtthdlla korrekta uppgifter och konton (forts.)

Sa gor vi det som ar ratt

(V) Gor detta:

e Folj allmant accepterade redovisningsprinciper, interna kontroller,
policyer och alla relevanta lagar och bestammelser

o Uppratthdll dokument som pa ett riktigt satt aterspeglar finansiella
transaktioner, utan vasentliga felaktigheter, verdrifter eller ogrundade
uppskattningar

e Anteckna alla bokféringsposter och affarstransaktioner pé ett
fullstandigt, korrekt och tidsenligt sctt och under ratt period

e Lamna in korrekta uppgifter till interna och externa revisorer pé ett
tidsenligt satt

e Tala om for din chef om eventuella uppgifter dr felaktiga, falska eller
vilseledande

@ Gor inte detta:

e Anvand inte eventuella likvida medel eller andra tillgéingar eller skulder
som dr hemliga eller oredovisade

e Du férinte vilseleda eller desinformera nédgon om var verksamhet
eller ekonomi

e Du far inte skapa falska dokument eller bryta mot var kod pd grund av
ndgot verkligt eller upplevt tryck att uppnd ett ekonomiskt mél

e Godkdnn inte ndgot avtal med villkor som inte &terspeglar det verkliga
forhdllandet

e Forstor inte dokument som vi bor bevara for att uppfylla véra
ekonomiska, juridiska eller skattemassiga skyldigheter, sévida det inte
tilldts av BD:s policy
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Exempel fran verkligheten

2]

® Jag gick nyligen pé affarsmiddag med mina kollegor och min
make deltog. Jag betalade hela middagen pé foretagskortet. Pa
kostnadsrapporten uppgav jag inte att min make deltog och jag
ersatte inte foretaget eftersom jag inte bad om ersdttning for andra
affdrsutgifter som 6verskred kostnaden fér min makes middag. Ar
det tillatet?

@ Nej. Kostnadsrapporten dterspeglade inte kostnaden korrekt.

Dessutom féar du inte anvanda ditt foretagskort for personligt bruk

enligt BD:s rese- och kostnadspolicy.

Fa mer information:
BD:s rese- och kostnadspolicy




Innehall The BD WAY Gora det som dr rdtt Vara medarbetare

Skydda vart anseende

Var overtygelse

Vi maste alla skydda vart anseende genom att vara positiva och
uppriktiga ndr vi talar om vart foretag.

Varfor det ar viktigt

Vi har byggt upp vért anseende dnda sedan féretaget grundades. Om vi
inte talar samstammigt kan det skada foretaget.

Kommunikation med media och investerare

Du ska veta att en diskussion med ndgon utanfor foretaget — inklusive
inlagg pa sociala medier — kan tolkas som ett officiellt utl&tande fran
foretaget. Véra kunder, investerare och samhadllet fortjanar korrekt,
fullstandig och tydlig information om BD. Vi har en specialutbildad grupp
som har behorighet att tala pd foretagets uppdrag.

Sa gor vi det som ar ratt
() Gor detta:

e Hanvisa alla externa frégor till marknadsavdelningen séavida du inte
ar helt saker pa att du har tillstnd att svara

e Tala om for din chef eller marknadsavdelningen om du stéter pé
ndgon felaktig information om foretaget eller vara produkter

(X) Gér inte detta:

e Du farinte dela din é&sikt eller avsléja ndgon information om vart
foretag, véra kunder eller vara affdarspartners
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Vart féretag och vara
aktiedgare

Vara kunder och var

marknadsplats Var vdrld Index

Exempel fran verkligheten

2]

® Jag var pa en massa och pratade om foretaget med négon jag
trodde var en potentiell kund. Det visade sig att hon foretrader en
hedgefond som har investerat i BD. Jag undrar om jag har

gjort nagot fel.

@ Om du bara pratade om offentligt tillganglig information, gjorde
du inget fel. Men om du pratade om dandringar som inte ar offentliga
kan det vara ett problem. Tank pa att en diskussion med nagon
utanfor foretaget kan tolkas som ett officiellt utlatande. Personer som
deltar pd en massa kan vara journalister eller analytiker. Fraga alltid
efter personens namn och tillhérighet innan du paborjar ett samtal,
och dela aldrig icke-offentlig information med mdanniskor utanfér BD.
Du ska aven hélla dig uppdaterad om offentligt tillganglig information

om du pratar med négon utanfor foretaget.

Tala ut
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Skydda vart anseende (forts.)

Ansvarsfull anvdndning av sociala medier

Vi anammar kraften med sociala medier, men var forsiktig sé att du inte delar
information eller dsikter som kan skada foretagets anseende. Tank pé att
utldtanden pé& ndtet kan tas ut ur sin kontext, forvrangas eller missforstas.

Sa gor vi det som ar ratt
@ Gor detta:

e Anvand sociala medier pd ett satt som ar forenligt med véra
varderingar och policyer

e Du far garna dela inldgg som gors frén ett officiellt BD-konto

e Eventuella negativa inldgg om foretaget ska rapporteras till
marknadsavdelningen

e Tdnk p& att dina kommentarer pd sociala medier kan kopieras av
andra och delas dven om du tar bort dem eller om de forsvinner

(X) Gér inte detta:
e GOrinte negativa eller felaktiga pé&stdenden om BD
e Framstdll inte dina personliga dsikter som BD:s dsikter

e Dela inte konfidentiell information, oavsett om informationen kommer
fran véra kunder, affarspartners eller konkurrenter

e Deltainte i hatska diskussioner pd natet med ndgon som gor
nedldtande utl&tanden om foretaget eller véra produkter

e Gor inte uttalanden som pé& ndgot satt kan tolkas som ett produktpdstédende

Fa mer information:

Riktlinjer for medarbetares eget bruk av sociala medier
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Ridra till vara samhdllen

Var overtygelse

Vi tror pd att stédja de samhdllen dar vi lever och arbetar. Vi vill ocksé ta
itu med bredare hdlsoproblem i samhadllet. Vi uppmuntrar vara
medarbetare att delta i dessa insatser.

Varfor det ar viktigt

Véra framgéngar beror pa vart anseende. Vart anseende dr delvis
baserat pa vad vi gor for véra medarbetare, patienter, kunder, samhdaillen
och varlden i stort. Social investering dr en viktig del av att framja och
upprdtthdlla vart anseende nar det galler att férbdttra den

globala halsan™.

Sa gor vi det som dr ratt
() Gér detta:

e Stotta saker och ideella organisationer som ar forenliga med vért syfte
eller som stodjer hdlsa och valbefinnande runt om i varlden och i de
samhallen dar véra medarbetare arbetar och lever

e Utforska maojligheter till volontdrarbete och valgorenhetsaktiviteter
som forbadttrar engagemanget i ditt samhdille och méjligheter som
hjalper dig forstd och tillgodose behoven hos de mest utsatta
befolkningsgrupperna, bade lokalt och globalt

(X) Gér inte detta:

e Tvinga inte andra att bidra till valgérenhetsorganisationer eller andra
samhallsaktiviteter

61

Vara kunder och var Vart foretag och vara
marknadsplats aktiedagare

Fa mer information:

Global policy betrdffande extern finansiering

Social Investering
BD:s program for matchande donationer (fér medarbetare i USA)

Volontdrresurser

Volontdrutmdrkelser

Index

Tala ut
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Bidra till vdra samhdillen (forts.)

Vdlgorenhetsbidrag, anslag och donationer

Vi anvander véra resurser, var tid och kompetens for att hjdlpa ideella
organisationer, t.ex. organisationer som vill utoka tillgangen till sjukvard,
framja mansklig potential och hjdlpa utsatta samhdillen att oka sin
motsténdskraft.

Sa gor vi det som ar ratt
@ Gor detta:

e Ge bidrag, anslag eller donationer till valgérande andamal, utbildning
eller forskningsorganisationer

e Uppmuntra individer eller organisationer som soker anslag till
valgorande andamdl eller utbildning att folja var globala policy
betrdffande extern finansiering

e Spara dokumentation av alla bidrag, anslag och donationer

® Gor inte detta:

e Geinte bidrag, anslag eller donationer for att paverka nagon till att
kdpa, hyra, rekommendera eller ordinera vara produkter

e Bidrag, anslag eller donationer fdr inte ges till enskild sjukvardspersonal
(HCP) eller statliga tjanstemdn (GO) i ndgot som helst syfte

e Utlova inte né&got bidrag, anslag eller donation pé foretagets vagnar,
sdvida du inte har befogenhet att gora det

Fa mer information:
Global policy betréffande extern finansiering

62

Vara kunder och var
marknadsplats

Vart foretag och vara
aktiedagare Index Tala ut

Exempel fran verkligheten @

® En BD-kund fragade mig om vi kan bidra till en resa for val-
goérande dndamal. Andamaéilet &r att tillhandahalla sjukvérd till patien-
ter som inte har rad. En ideell del av kundens organisation hdller i
resan. De har frégat om BD vill stdlla upp med kostnadsfria produkter

och ge ett kontant bidrag. Kan vi géra det?

@ Att stodja valgorande andamal som hjdlper till att forbattra

sjukvarden ingar i vart syfte, att forbdttra den globala hélsan™. Det ar
mojligt att vi kan stodja ett valgorande dndamal som denna resa om
vi foljer vara policyer och forfaranden. Kontakta Social investering
eller din lokala etikansvarig for ytterligare information.
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Utveckla dina kunskaper

For att framja mdanskliga rattigheter, gor vi féljande
ataganden.

e Vi uppratthdller en trygg och hdlsosam arbetsplats
« Vi ar emot barnarbete

e Vi ar emot tvangsarbete och skuldslaveri av alla slag
o Vi tillater inte diskriminering i anstdllningsbeslut

e Vi tolererar inte 6vergrepp, hot eller trakasserier

e Vi stodjer foreningsfriheten och medarbetares och arbetsgivares ratt
till kollektiva forhandlingar

63 Tillbaka

Vart foretag och vara
aktiedagare

e

Tala ut

Index

Vara kunder och var
marknadsplats

Respektera mdanskliga
rdttigheter

Var overtygelse

Vivarnar om manskliga rattigheter inom alla affarsomraden. Vi anser att
alla manniskor ska behandlas med vardighet och respekt, och vi
forvantar oss att véra affarspartners ska gora detsamma.

Varfor det ar viktigt

Som ansvarsfull global medborgare tror vi pd att skydda manskliga
rattigheter i allting vi gor. Vi engagerar oss aldrig i manniskohandel,
tv@ngsarbete, barnarbete eller osdkra och ordttvisa arbetsmetoder.

Sa gor vi det som ar ratt

@ Gor detta:

e Folj var globala policy betrdffande mdnskliga rattigheter, som ar
baserad pd FN:s allmanna deklaration om manskliga rattigheter, samt
gallande lagar

e Hjalp oss att uppratthalla sakra och hdlsosamma arbetsforhéllanden
och rattvis och tillborlig ersattning for alla BD-medarbetare

e Se till att vara leverantorer atar sig att folja den praxis betraffande
hdllbar anskaffning som framjar arbetstagarna och samhdllet (se
detaljerna i vara férvdntningar pa leverantorer)

e Meddela din chef eller etikavdelningen ndr du ser eller misstdnker
manniskorattsovertradelser

Fa mer information:
Global policy betraffande mdanskliga rdttigheter

Eérvéntningar pa leverantdrer

Nasta
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Skydda miljon

Var overtygelse

Vi tror p& miljéansvar. Det beror pé att vi forstér att miljoprestanda kan
péverka manniskors hdlsa.

Varfor det ar viktigt

Klimatférandringar och befolkningstillvaxt stdller stora krav pé
naturresurser och skapar nya utmaningar fér verksamheten. Okande
rattsliga krav och kundférvantningar kraver att vi beaktar hur vér
verksamhet inverkar p& miljon och minimerar vér miljopéaverkan.

Sa gor vi det som ar ratt

@ Gor detta:

e Folj alla miljdlagar och BD:s policyer och rutiner

e Kassera farligt avfall p& sdkert vis och anmdl eventuellt spill eller Iackage
e Leta efter satt att vara effektivare och spara energi och andra resurser

e Meddela alla eventuella miljorelaterade problem till avdelningen for
Miljo, hdlsa och sdkerhet

64

Vara kunder och var Vart foretag och vara
marknadsplats aktiedagare

F
P

& mer information:

olicy betraffande miljo. hdlsa och sdkerhet

R

apporter om hallbarhet och klimatféréndringsstyrnin

Index

Tala ut
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Delta i den politiska
processen

Var overtygelse

Vi tror pd ett system ddr vi dr fria att delta i den politiska processen.
Vi deltar i den politiska processen pd ett etiskt och 6ppet satt och vi
separerar vara personliga politiska aktiviteter fran vért arbete pé BD.

Varfor det ar viktigt

Vi anser att en 0ppen politisk process ger ett rattvisare, effektivare och
mer produktivt samhdlle. Vi anvander vara fardigheter, kunskaper och
fé&r globala rackvidd for att hjalpa till att framja valbefinnandet.

Sa gor vi det som ar ratt

@ Gor detta:

e Tala med BD:s marknadsavdelning for att se till att du agerar etiskt
och lagligt nar du har att géra med valda eller utndmnda tjansteman
pd uppdrag av foretaget

e GOr det klart att dina &sikter ar dina egna nar du deltar i personlig
politisk aktivitet

(X) Gér inte detta:

e Anvdnd inte foretagspengar for att stodja kandidater, politiska partier,
omrostningsatgarder och folkomréstningskampanjer

65 Tillbaka

Vart foretag och vara
aktiedagare

e

Tala ut

Index

Hur deltar BD i de politiska processerna?

Vi har ett PR-team som arbetar ndra med ledande befattningshavare
med policydiskussioner som dr relevanta for vért arbete. Vi deltar

Vara kunder och var
marknadsplats

Utveckla dina kunskaper

endast i aktiviteter som framjar vart syfte att férbdttra den globala
hélsan™, utan att paverkas av den personliga politiska tillhérigheten
och asikterna hos nédgon som arbetar pé BD.

Vi stodjer det regelverk som sakerstaller att medicintekniken ar saker
och fungerar som den ska samtidigt som patienter fér tillgang till den
pd ett tidsenligt satt. Vi stodjer ocksa fornuftiga skatte- och
handelspolitiska atgarder som forbdattrar konkurrenskraft och
innovation och forsoker framja ett héllbart halsovardssystem.

Vi driver en s.k. political action committee (PAC) i USA. Genom BD PAC
kan behoriga medarbetare i USA donera pengar till politiska kandidater
som delar var uppfattning om politiska fragor.

Fa mer information:
Deltagande i den politiska processen

Nasta
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Innehall The BD WAY Gora det som dr rdtt Vara medarbetare marknadsplats aktiedgare Var varld Tala ut

grunden for framgdéng. Att uppratthdlla denna vardefulla
tillg&ng ar av storsta vikt for vara fortsatta framsteg, och det
ar ett ansvar vi alla delar.

E g BD har byggt upp sitt rykte for kvalitet och integritet. Det ar

Nelpalaglelpifelusgligle
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Vart engagemang

Att agera med integritet ar av avgorande vikt for foretagets framgéng och
anseende. Vart engagemang stracker sig bortanfor Gverensstammelse
med lagen. Vi tror att det bésta séttet att vara ett bra féretag och
leverera varde till vara kunder, medarbetare och aktiedgare ar att
vara rdttvisa, drliga och etiska i vara affarsmetoder och vart
uppférande pa jobbet.

Vara kunder och var Vart foretag och vara
marknadsplats aktiedagare Var vdrld Index Tala ut
Tala ut

Vi uppmuntrar och forvantar oss att alla medarbetare ska tala ut och
rapportera faktiska och missténkta lagbrott och 6vertradelser mot koden,
BD:s policyer och relevanta branschkoder. Om du dr osdker p& hur du ska
hantera en specifik situation, eller om du tycker att ndgon aspekt av
koden ar oklar, finns det flera satt du kan stdlla fragor, féra
oegentligheter pa tal eller be om vdgledning, exempelvis:

Anvdnda rapporteringsverktygen pa: www.bd.ethicspoint.com

Ringa Etikkonsultation - de rétta lokala eller internationella numren
aterfinns pa Maxwell, vart intrandt

Skriva till etikavdelningen pa: ethicsoffice@bd.com

Tala med din chef eller en neutral och oinvolverad chef, om du foredrar det

Kontakta en representant i E&C, Personalavdelningen, AccessHR, den
juridiska avdelningen, eller Internrevision

Anvdnd appen ethics@work pa din mobilenhet for att ansluta till E&C-re-
surser dygnet runt, var som helst

67

BD tolererar inte ndgon form av repressalier och kommer alltid att vidta
alla rimliga anstrangningar for att skydda din konfidentialitet.
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Index

Kontakter och anldggningar
AccessHR

Corporate Communications
Company secretary
Bolags-/anlaggningssckerhet
Miljo, halsa och sakerhet
E&C

Etikkonsultation
Etikavdelningen

Global handel

Global 6ppenhet

HROne
Personalavdelningen
Internrevision

Juridiska avdelningen
Rapporteringsverktyg
Integritetsavdelningen

PR

Social investering

Héllbarhet

Policyer och riktlinjer
BD:s policy betraffande informationssdkerhet
BD:s normer betraffande informationssakerhet

BD:s program for matchande donationer (for
medarbetare i USA)

BD:s upphandlingspolicy

BD:s Kvalitetspolicy

BD:s procedur for efterlevnad av handelsregler
BD:s rese- och kostnadspolicy
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Gora det som dr rdtt

Vara kunder och

Vara medarbetare marknadsplats

Belagg for pastdenden

Kommunikation i syfte att 6ka medvetenheten
om sjukdomar

Policy betraffande miljo, halsa och sdkerhet

Policy betraffande lika mojligheter till anstallning
och positiv sarbehandling

Forvantningar pd leverantorer
Policy betraffande dataskydd under GDPR

Global godkdnnandeprocess for reklam- och
marknadsfoéringsmaterial

Global policy betraffande bekampning av mutor
och korruption

Global policy betraffande antitrust- och
konkurrenslagar

Global policy betraffande intressekonflikter

Global policy betraffande utlamnande och
publicering av data

Global policy betraffande extern finansiering
Global policy betraffande kostnadsfria produkter

Global policy betraffande sjukvardsekonomisk
information (HCEI)

Global policy betraffande manskliga réttigheter
Global policy betraffande humanforsok

Global policy betraffande
utredarsponsrade studier

Global policy betraffande reklam och
marknadsforing

Global integritetspolicy
Global policy for ppen kommunikation

Vart foretag och vara

aktiedagare Var vdrld Tala ut

Globala normer for interaktioner med
sjukvardspersonal, hdlsovdrdsorganisationer
och statliga tjansteman

Global policy betraffande livscykelforvaltning for
formedlare som dr tredje part

HIPAA-regler betraffande sekretess, sakerhet och
meddelande om Overtradelser —
Policyer och rutiner

Policy betraffande insideraffarer och
vardepapperstransaktioner

Internetbaserade plattformar
Deltagande i den politiska processen

Lagga fram balanserad produktinformation i
reklammaterial

Produktreklamationsformular
Produktsckerhetspolicy

Framjande av RUO- och IUO-produkter
Distribution av publikationer i reklamsyfte

Riktlinjer for medarbetares eget bruk av
sociala medier

Program och evenemang med forelGsare

Rapporter om hdllbarhet och klimatférandringsstyrning
Policy betraffande affarshemligheter
Branschmassor

Anvandning av fallstudier och vittnesmal i
reklammaterial

Volontarutmarkelser

Volontdrresurser

Policy betraffande vapen pé arbetsplatsen
Policy betraffande véld pd arbetsplatsen
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