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Uzenet az igazgatotanacsunk elnokétd
a vezéerigazgatonktol és elndkunkto

A vilag legdinamikusabb és legfontosabb ipardgdban dolgozunk. A ma gyartott termékek

/

létfontossagu részét képezik a globalis egészséguigyi rendszernek, és képesek vagyunk arra,
hogy a jovében még tdbb életet valtoztassunk meg, amikor egyiitt dolgozunk a Missziénk

érdekében egy egészségesebb vildgért™.

Misszionk hatalmas felelésséggel jar, és ennek megvaldsitdsdban a mdédszer ugyanolyan
fontos, mint a végeredmény. A valasz megtaldlhatd a The BD WAY mddszerben — a Misszionkat
korulvevs értékek, gondolkoddsmaod és vezetdi elkdtelezettségek — és kulondsen egy
értékben: “Azt tessziik, ami helyes.” Fz a Magatartasi kodextnk alapja, amely irdnyit

minden déntést, amit meghozunk, mindent, amit tesziink és az Ugyfeleinkkel, Gzleti
partnereinkkel és egymassal folytatott minden interakciot. Ennek az is része, hogy

felszélalunk, amikor aggodalmaink vannak, és segitséget kértink, ha kérdéseink vannak.

Magatartasi kddextink segit megérteni, hogyan kell viselkedntink a kulonféle helyzetekben, és
mindannyiunkra egyforman vonatkozik. Semmi sem nélkulézhetetlenebb a sikertinkhéz, mint az,
hogy helyesen cselekedjink; a Magatartasi kédex megismerése, fontos Iépés ahhoz, hogy

Misszionkat és lehetéségeinket a helyes modszerrel —a The BD WAY madszerrel — realizaljuk.

Tou (L.

Tom Polen
Az igazgatdtanacs elndke, vezérigazgatd és elnodk
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Frtékeink torténete

1897-ben Maxwell W. Becton és Fairleigh S. Dickinson
megalapitotta a Becton, Dickinson and Company tarsasagot.

A 120 évvel ezeldtti alapitasa ota a BD kiérdemelte
a megbizhatdsag és az ¢szinteséq terlletén szerzett hirnevét.
Ugyfeleink biznak abban, hogy termékeink és technoldgigink

jobba teszik a paciensek életét.

Magatartasi kodexink segit a hosszu tavu hirnevink alakitadsaban,
hogy tovabb dolgozhassunk egy egészségesebb vildgért™ mindenki

szamara, aki rank tamaszkodik.

Alapitoink, Maxwell W. Becton és Fairleigh S. Dickinson

East Rutherford, New Jersey (1906), a vallalat els6 lizemegysége és véllélaii kézpontja
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Tartalom The BD WAY Cselekedjiink helyesen Munkatarsaink

The BD WAY

A The BD WAY testesiti meg, hogy kik vagyunk, mit képviseltnk és miért
létezUnk. Ez azt a magatartast tikrozi, amely mindannyiunkkal szemben
napi szinten elvaras mindenben, amit teszink.

wag atal’téSl no rmé/né

Misszio

Egy egészségesebb
vilagért
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Ugyfeleink és piacunk részvényeseink A mi vilagunk Targymutaté Szélaljon fel

Misszionk

Egy egészségesebb vildgért™

Misszionk — egy egészségesebb vildgért ™ — az alapja mindannak, amit
csinalunk. Ez motival minket és vezérli a mindennapi dontéseinket, mert

tudjuk, hogy a munkank jelentds.

Ertékek: Magatartasi
normaink

@ Helyesen cseleksznk.

@ Az innovacio éltet minket, mikdzben
megkoveteljik a mindséget.

@ Mindannyian felelések vagyunk.
@ Minden nap tanulunk és fejlédink.

@ Segitiink egymésnak nagyszer( lenni.

Kovetkezd
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Kodextink. ......oveveeniiiinnns. 8 ‘ |
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Felszélalds........................ 9
. z w
Aktivhallgatas.................... 11

Zéro tolerancia a megtorlassal
szemben

Aggalyok jelentése

Az etikus vezet6

A kédextink alkalmazasa
-

y.. Misszionk és értékeink irdnyitanak minket mindenben, de nem
C S e | e ke d U n k adnak valaszt a munkank soran felmertl6 minden kérdésre. Ez az,
J ahol a Magatartasi kodex (a “Kédex”) segit. A Kddex elmagyarazza,
hogy a Misszidnkban és értékeinkben megtestesiilé alapelvek, hogyan

h e ‘ ye S e n kelnek életre. Segit helyesen dénteni mindenben, amit tesziink.
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Tartalom The BD WAY Cselekedjiink helyesen Munkatarsaink

Kdodexunk

Kodextink alapozza meg a BD-nél tanusitott magatartasunkat. A “Helyesen
cselekszuink” értékink a Kodex sarokkdve. Ahhoz, hogy azt tegyuk, ami
helyes, kdvetjik a rank vonatkozd torvényeket, szabalyokat és vallalati
szabalyzatokat. Ezen felUl pedig betartjuk a legszigorubb etikai normakat,
még akkor is, ha adott esetben nincs vonatkozd torvény vagy szabalyzat.
Kodextnk Utmutatast és eréforrasokat nyujt, hogy segitsen kovetni ezeket
az etikai normakat és megdrizni hirneviinket.

Ez torvényes?

Vallalatunk és
részvényeseink

&

Ugyfeleink és piacunk

®

A mi vilagunk

@ ‘o

Targymutaté Szélaljon fel

Ftikus dontések

Sokszor a helyes ut egyértelmd. Néha azonban nehéz megtaldini a leg-
jobb utat. Amikor ez torténik, kdvesse az Etikai dontésfa lépéseit, mikoz-
ben szem eldtt tartja az értékeinket és a Kodexet.

Az értékeinken alapuld dontések erdsitik etikai kulturankat, minimalizaljak
a kockazatot, és segitenek megdrizni vallalatunk hirnevét. Ne aggodjon,
ha tanacsra van szUksége; mindig megkérdezheti felettesét vezetdjét,

a Emberi er6forrasok részleggel, a Belsé ellendrzés részleggel,
a Jogi csoporttal vagy az Etika és megfeleldség részleget.

Osszhangban van a BD Magatartasi kodexével
és a BD szabalyzataival és eljarasaival?

Kérjen segitséget
kultarajaval?

A {— Bizonytalan?

a felettesétol, az Emberi
eroforras csoporttol,
aJogi csoporttél vagy
az Etika és megfelel6ség
részlegtoél.

Ez 6sszhangban van a BD etikai normaival és

Ne folytassa

Sulyos kdvetkezményei
lehetnek a BD-re nézve

Biiszke lennék a dontésre, ha azok, akiket

szeretek és tisztelek, tudnanak rola?

A é Bizonytalan?

Szeretnék olvasni réla a holnapi hirekben?

A & Bizonytalan?

Folytassa

8 é Vissza M Kovetkezd 9
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lV_'QFelszélalés

Kérdezzen. Jelezze az aggdlyokat. Kérjen tutmutatast.

Arra batoritunk a BD-nél mindenkit (sét elvaras is), hogy szélaljon fel
kérdéseket feltéve, aggalyokat jelezve, Utmutatast kérve és a torvények
Magatartasi kodexuink, a szabalyzataink, a vonatkozo ipardgi kodexek és
a magas szintU etikai normaink feltételezett vagy tényleges megsértését
jelentve. Ez az elvaras kiterjed minden munkatarsra, szallitéra és mas,

a nevlnkben dolgozé harmadik felekre.

Alapveté fontossagu, hogy felszolaljunk, ha olyat latunk, ami ellentmond
az értékeinknek vagy a Kédexunknek. A felszolalas segit mindannyiunknak
hatékonyan védeni a vallalat hirnevét, és hogy a BD-t jobb munkahellyé
tegyUk. Hibazas esetén biztositjuk az atlathatdsagot, és a képességeink
szerint mindent megteszink a korrekcié érdekében.

Etikai segélyvonal

Az Etikai segélyvonal a vilag barmely pontjan, a hét minden napjan,
a nap 24 6rajaban elérheté. Egy fliggetlen vallalat mikodteti a
segélyvonalat, és a legtobb nyelven képes fogadni a hivasokat.

Arra batoritunk mindenkit, hogy a problémakat személyesen vagy
telefonon jelentse. Ha kivanja névtelen maradhat, kivéve azokat a
ritka eseteket, amikor a helyi torvények ezt tiltjak. Ne feledje, hogy
nehezebb kivizsgalni és kezelni az aggodalmait, ha névtelen marad.

& sl @

Vallalatunk és

Ugyfeleink és piacunk részvényeseink A mi vilagunk

A BD munkatarsait arra 6sztonzzik, hogy nyiltan kommunikaljanak
feletteseikkel, a helyi AccessHR-rel és a HR-partnerekkel. lgy mindannyian
jelezhetjlk a problémakat, kérdéseket tehetiink fel, és konstruktiv médon
Osztondzhetlnk masokat arra, hogy jobbak legyenek és egészségesebbé
tegyék a vilagot a folyamat soran. Ha aggddik egy probléma helybeni
jelzése miatt, barmikor kdzvetlendl kapcsolatba Iéphet az Etikai irodaval,
és — a helyi torvényektdl fliggden — gyakran ezt névtelendl is megteheti,

Kérdéseket tehet fel, aggalyokat jelezhet, vagy szamos médon
kérhet utmutatast, példaul:

Az online jelentési eszkoz elérhetd itt: www.bd.ethicspoint.com

Az Etikai segélyvonal elérése — a megfelel6 helyi vagy nemzetkozi
szamot megtalalhatja a Maxwellen, az intranetes oldalunkon

E-mail kiildése az Etikai irodanak: ethicsoffice@bd.com

Beszélhet a felettesével, vagy egy semleges, nem érintett vezetoével,
ha kivanja

Kapcsolatfelvétel az Etika és megfelel6ség, Emberi er6forrasok, az Ac-
cessHR, Jogi csoport, vagy a Belso ellendrzés részleggel

Az Etika és megfelel6ség er6forrasaival barhol és barmikor felveheti
a kapcsolatot mobileszk6zérol az ethics@work alkalmazason keresztiil

@O Tovabbi informacidkat és jelentheto problématipusokra adott
példakat talal a Globalis felszélalas szabalyzatban.

9 é Vissza M Kovetkezd 9
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Vallalatunk és
Tartalom The BD WAY Cselekedjiink helyesen Munkatarsaink Ugyfeleink és piacunk részvényeseink A mi vilagunk Targymutaté

Felszélalds (folytatds)

Ismereteinek fejlesztése

]@JGI
Felszélalas: Mitoszok és tények
Tudjuk, hogy néhany embernek kérdései vannak azzal kapcsolatban,
hogy jelentést kell-e tenniiik a lehetséges szabalysértésekrél. ime
néhany gyakori mitosz az Etikai irodaval és a felszélaldssal
kapcsolatban, valamint a tények ezekre vonatkozdan.

1. mitosz: A BD megtorolja, ha felszélalok.
Tény: A BD nem tr el semmilyen megtorlast senki ellen, aki
problémat jelent.

2. mitosz: Semmi sem fog torténni a jelentésem eredményeként.
Tény: A BD minden jelentést komolyan vesz, és gyors, tisztességes
és alapos vizsgalatot végez. Lasd: Aggalyok jelentése

3. mitosz: Nem helyénvalé “bearulni” egy munkatarsat.

Tény: A felszélalds nem mindig kdnnyd, de mindig ez a helyes
vélasztas. Segit megvédeni a BD-t, a munkatarsainkat és
sajat magunkat a tovabbi karoktél. Emellett munkatarsakként
ez mindannyiunktol elvaras.

10
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Aktiv hallgatas

A hiteles beszélgetések két irdanyudak. Amikor mindkét ember teljes
mértékben részt vesz egy beszélgetésben, mindketten megértik a

masik mondanddjat. Ez a fajta jo kommunikacioé fontos, ha meg akarunk
gy6zédni arrdl, hogy mindig helyesen cselekszink. Tehat a felszolalason tul
minden BD-munkatarstél elvarjuk, hogy hasznalja az aktiv hallgatast, hogy
teljes mértékben megértse a masik személy mondandojat.

Az aktiv hallgato 6t dolgot tesz:
- teljes mértékben a beszélére koncentrdl;

. tisztdzd kérdéseket tesz fel, mikdzben jelzi, hogy érti az elhangzottakat;

g

N

- valaszait az elmondottakra alapozza, nem csak a hallgatd nézépontjara;

. felidézi, amit a beszélé mondott.

Oszinteségét;

o

« megerdsiti a beszéld érzéseinek, észrevételeinek és kovetkeztetéseinek / A

Az aktiv hallgatas elésegiti a The BD WAY életre keltését. Segithet »

munkatarsainak abban, hogy kivaldak legyenek, és bizalmat épithet 7 /6 — Y
fel. Azaltal, hogy megteremti a valddi lehetéséget a felszélaldsra, valamint " ; '
a biztonsag és az Osszetartozas érzését, elésegiti vallalatunk befogadd
kultdrajanak fenntartasat is.

11
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Zéro tolerancia a megtorlassal szemben

A BD nem tiiri el a megtorlas semmilyen formajat. £z minden olyan személyre vonatkozik, aki a BD /Sm erete/l’) ek $
szabalyzatainak valos vagy feltételezett megsértését jelenti, vagy egylttmukodik BD-vizsgalatokban. A BD azt fe -/esztése $
akarja, hogy egyetlen munkatérsanak se okozzon kellemetlenséget a kérdések feltétele, az aggalyok jelzése, j

minden munkatérsa a megtorlastél vald félelem nélkil kérhessen Utmutatast.

f\/\|r)den, megtorlas.ban szerepet Yallalcl) B,[.D—r.nunlfatars fegye}rrn eljaras ;Ia kerdl, amel.ynek kovgtkezﬂmenye Milyen egy megtorlés*?
egészen a munkaviszony megszintetéséig is terjedhet. Ha Ugy gondolja, hogy valaki megtorlast kdvet el
Onnel szemben, lépjen kapcsolatba az Emberi eréforras csoporttal vagy az Etika és

megfeleléség részleggel.

« Munkatérs lefokozésa, felfliggesztése vagy
a munkaviszonyanak megsziintetése

« Juttatasok megtagadasa

« Egy munkatars fenyegetése vagy
lekicsinylése
Munkatars kihagyasa el6léptetésbdl,
fizetésemelésbol vagy bonuszbol

Egy munkatars kotelezése megterhel vagy
valdszer(tlen elvarasok teljesitésére

+ Negativ teljesitményértékelések kiallitasa

« Jogosultsag megvonasa, Munkatars
eltavolitasa projektekbol
A munkatars ordinak csokkentése
Egy munkatars figyelmen kivil hagyésa
vagy kihagyasa a csapat eseményeibdl és
talalkozoirdl

*Megtorlas akkor torténik, amikor ezeket a lépéseket azért
hajtjak végre, mert a munkatars jelentette egy BD-
szabalyzat valés vagy feltételezett megsértését vagy
egyuttm(ikodott egy BD-vizsgalat soran.
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Aggalyok jelentése

ggalyok je

A BD a torvények, a BD-szabdlyzatok és a vallalat magas szintd etikai
normainak megsértésérdl szold minden jelentést komolyan vesz. Azonnal,
tisztességesen és alaposan kivizsgaljuk az 6sszes jelentést. Az Etikai iroda
megbiz egy flggetlen kivizsgalot, hogy ellendrizze a tényeket. Az Etikai
iroda figyelemmel kiséri a vizsgalatot annak biztositasa érdekében, hogy
az megfelel a BD normainak.

A BD-nél mindenkinek teljes mértékben egytitt kell mdkddnie minden
BD vizsgalatban vagy ellenérzésben. Ez magéaban foglalja a kérdések
6szinte megvalaszolasat, az 6sszes relevans informdacié megosztasat és

a lehetséges bizonyitékok védelmét. A helytelen magatartassal vadoltakat
tisztességesen és objektiven kezeljik.

A bizalmassag, az informaciok megfeleld kezelése a BD szamdra elsédleges
fontossagu. Gondoskodunk arrél, hogy személyazonossaga bizalmas
maradjon. Ez azonban nem mindig lehetséges az Ugy jellegétd,

az alaposabb vizsgalat lefolytatasanak szikségességétdl vagy a jogi
kovetelményektdl fliggden.

A BD megteszi a megfeleld javitd intézkedéseket minden szabalysértés
esetében. A szabalysértések fegyelmi eljarast vonhatnak maguk utan,
amelynek kovetkezménye a munkaviszony megszintetéséig terjed
azzal bezardlag. A sulyos szabalysértések jogi kotelezettségeket

is eredményezhetnek a vallalatra és/vagy az érintett személyekre
nézve. Lasd az Elvarasaink cimU szakaszt.
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Az etikus vezetd

Mindannyiunknak etikus vezetéknek kell lennlink. Ez azt jelenti, hogy
mindig helyesen cseleksziink, még akkor is, ha nem kénnyd, és akkor

is, ha senki sem latja. Ez azt is jelenti, hogy nem kockaztatjuk az értékeinket,
és nem kérlink meg mast sem erre.

Ha On BDs-vezetd vagy személyek vezetdje, akkor kilonleges feleléssége
az etikus kultdra gondozasa a kovetkezdkdn keresztdil:

-« Mintakép értékl magatartas és példan keresztili vezetés mindenben,
amit tesz és mond

- A csapat batoritasa a felszolaldsra, amikor aggalyaik vannak, ezen
aggalyok meghallgatasa és megfelelé kezelése

« Annak biztositasa, hogy csapata rendelkezik a szUkséges ismeretekkel
és eréforrasokkal a feladatuk etikus elvégzéséhez

- Rendszeres beszélgetés a csapattal a Kodexrdl és arrdl, hogy mit jelent
szamukra az etikus és megfelel® magatartas

- Annak egyértelmi kozlése, hogy az Uzleti eredmények elérése
érdekében soha nem térlnk el az etikai normainktol

« Annak biztositasa, hogy soha ne nézzen szembe megtorlassal egyetlen
olyan munkatars sem, aki valamilyen problémat vagy aggalyt jelent

- Az etikus magatartas felismerése és jutalmazasa, a nem megfelel
magatartas kezelése és kijavitasa, mindezt kovetkezetesen

- Az etikus jellem és magatartas figyelembe vétele munkatarsak
felvételével, eléléptetésével és értékelésével kapcsolatos dontések
meghozatalakor

- Lépések megtétele a Kodex vagy a torvények megsértésének
megakadalyozasara és annak biztositasa, hogy a problémakat
megfelelden jelentik és kezelik

14
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@ Egy munkatars, aki nekem jelent, nagyon feldultan jelentett
nekem egy problémat, ami egy masik részlegben dolgozé munkatarssal
kapcsolatos. Azt mondja, zaklatjak, de nem vagyok biztos benne. Talan

csak érzékeny és tulreagalja. Mit kellene tennem?

@ Hallgassa meg. Hallgassa meg. Majd hallgassa még tovabb.

Nagyon fontos, hogy a munkatars érezze, hogy On komolyan veszi

az aggalyat. Tudassa vele, hogy ezt az ligyet az Etikai iroda tudomasara
hozza, a bizalmas és helyénval6 kivizsgalas és kezelés érdekében.
Biztositsa arrél, hogy nem enged meg semmilyen féle megtorlast

vele szemben. Kerlilje a kovetkeztetések levonasat.
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A kddextunk alkalmazasa

Elvarasaink

A BD-nél mindenkinek (az igazgatoktdl a tisztviseldkig és a munkatdrsakig) kdvetnie kell a Magatartasi
kodextinket. Mindenkire egyforman vonatkozik, figgetlendl a beosztastél, hierarchidban elfoglalt
helytdl. Ez a BD-vel fenndllé munkaviszony egyik feltétele.

Megjegyzés: Ebben a Kédexben semmi nem mindsul munkaviszonyra vonatkozo igéretnek vagy
szerzédésnek.

Felel6sségeink:

A munkahelyen mindig az értékeinkkel és a Kodexszel 6sszhangban Iévé valasztasokat
kell meghozni. Ez tobbek kozott a kdvetkezdket jelenti:

- Medgfelellink a Kbdexben el&irt normainknak

- Soha nem veszélyeztetjik az értékeinket a céljaink eléréséhez
- Megtanuljuk és kovetjik Kodexet, a szabalyzatainkat és eljarasainkat, valamint az 6sszes,
a munkankra vonatkozo torvényt és szabalyozast

Felszolalunk, ha az atjuk vagy gyanitjuk, hogy valaki nem koveti a Kodexet, és segitséget kérunk,
ha nem vilagos, hogy mit kell tennink

Roviden tehat, mindig: feltessziik a kérdéseket, jelezziik az aggdlyokat és
utmutatdst keresiink.

Lemondas

A lemondas a Kédex barmely rendelkezésérdl ritka, és csak a vezetd etikai és megfeleléséqgi tisztviseld
engedélyezheti a jogtanacsossal egyeztetve. A vezetd tisztvisel6k és az igazgatdk esetében

az ilyen lemondasokat csak az igazgatdtanacs engedélyezheti, és ezt haladéktalanul kozolni

kell a részvényesekkel.
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A tiszteletteljes munkahelyi
kornyezetet kialakitasa 17

Munkatgyi és foglalkoztatasi
torvények betartdsa ................ 20
Biztonsagos és egészséges
munkahelyek fenntartasa

A munkalkodas egy egészségesebb vildgért™, és a céljaink
/ s elérése csakis a BD vallalatnal dolgozo elszant és tehetséges
I\/\ n kata rS a | n embereknek kdszonhetéen lehetséges. Az emberek

U egészsége és joléte all mindennek a kozéppontjaban, amit tesziink.
Ezért olyan fontos szdmunkra, hogy tiszteletet tanusitsunk egymas
irdnt, és egy biztonsagos és egészséges munkahelyet tartsunk fenn.
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A tiszteletteljes munkahelyi
kornyezetet kialakitasa

Amiben hisziink

Mindenki megérdemli, hogy tdmogatd, befogadd és biztonsagos
kornyezetben dolgozzon. Minden embert méltdsaggal és tisztelettel kezellnk.

Miért fontos ez?

Masok tiszteletben tartasa fontos tényezd sikereink szempontjabol. Akkor
végezzUk legjobban munkankat, ha biztonsagban érezzilk magunkat,
tudva azt, hogy Otleteinket és tehetséglnket elismerik és tiszteletben
tartjak. Ezért soha nem toleraljuk a diszkriminaciot, zaklatast, megtorlast,
megfélemlitést vagy az erdszakos viselkedést a munkahelyen.

Hogyan cseleksziink helyesen?

@ Tegye a kovetkezoket:
- Kezeljuk egymast méltdsaggal és tisztelettel

- Szoéljon, ha azt 1atja, hogy barkit zaklatnak vagy fenyegetnek

(X) Ne tegye a kévetkezéket:

- Barmit mondani vagy tenni, amit masok sértének vagy
megalazénak taldlhatnak

17 Vissza

Vallalatunk és

részvényeseink A mi vilagunk Targymutaté Szélaljon fel

Ugyfeleink és piacunk




Vallalatunk és

Tartalom The BD WAY Cselekedjiink helyesen Munkatarsaink Ugyfeleink és piacunk részvényeseink A mi vilagunk Targymutaté Szdlaljon fel

A tisztelettelies munkahelyi kornyezetet kialakitdsa (folytatds)

A befogadas és a sokszinliség tamogatasa A diszkriminacié megeldzése

Ugyfeleinket a legjobban akkor szolgéljuk ki, ha szamos étletet és Nem leszlnk sikeresek, ha masokat korldtozunk. Ehelyett azt tesszuk,

véleményt igényllnk és hallgatunk meg: ami helyes:

- Alegkllonbdzébb hattérrel rendelkezé legjobb tehetségl munkatarsak « Masokkal tisztességesen banunk, és azokra a készségekre és
toborzasaval, felvételével és megtartasaval tapasztalatokra 6sszpontositunk, amelyeket a BD-hez hoznak
Kulonbozd szempontok aktiv keresése - Kizérolag érdemek és teljesitmény hasznalata a felvételrdl, a képzésrdl, a

. Mdsok véleményének meghallgatasa udvariassaggal és tisztelettel fegyelemrdl és az eldléptetésrdl szol6 dontések tekintetében
Felszolalds, ha Ugy érzi, hogy nézeteit vagy masok nézeteit nem tartjak » Soha nem szabad hatranyosan megkulonboztetni senkit “vedett
tiszteletben tulajdonsagok” alapjan.

llyenek:

- Rassz - Egészséqi allapot

. Szin * Vallasos meggydzddések

- Nem (beleértve a terhességet, a ) Szexuélis.grientécié
SZUléSt, a Szoptata'st és a - Genetikai informéaciok
kapcsolodo egészségi - Nemi identitas
allapotokat) - Nemi kifejezés

- Eletkor - Csaladi &llapot

- Nemzeti hovatartozas - Allampolgarsag

* Szarmazas - Katonai vagy veteran statusz

- Terhesség - Tarsadalmi osztaly

- Fizikai vagy mentalis - Barmely egyéb jellemzé,
fogyatékossag amelyet az alkalmazando

jogszabalyok védenek

-+ Atorvényesen elismert fogyatékossaggal és/vagy vallasi
meggydézédéssel rendelkezé egyének elfogaddsa

4
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A tiszteletteljes munkahelyi kbornyezetet
kialakitdsa (folytatds)

A zaklatas megeldzése

A zaklatast nem tolerdljuk. A zaklatas minden olyan nemkivanatos szébeli vagy
fizikai viselkedés, amely védett tulajdonsagon” alapul. Ez magdaban foglalhatja
a szexudlis jellegd magatartast is. A zaklatas megfélemlits, ellenséges vagy
sért® munkakornyezetet teremthet. Lasd: “A diszkriminacié megel6zése”.

Hiteles vdlaszok

@ Az utébbi id6ben az lléseken észrevettem, hogy egyes munk-
atarsak otleteit nem ismerik el, vagy hogy egyes embereket gyakran
félbeszakitanak, amikor beszélnek. Aggédom, hogy ez a nemuk miatt
lehet. De nem szivesen jelezném ezt az lilésen. Mit kellene tennem?

@ A befogadas és a sokféleség iranti elkotelezettséglink része,
hogy tobb néz6épontot keresstink, ami azt jelenti, hogy teret biz-
tositsunk a munkatarsaink szamara, hogy felszélalhassanak. Beszéljen
az Ulés vezetbjével vagy a felettesével. Ha nem szeretné ezt tenni,

Iépjen kapcsolatba az Emberi eréforrasok részleggel.

Tovabbi informacio:

Egyenlé foglalkoztatasi esélyek és pozitiv cselekvési szabalyzat
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Tartalom The BD WAY Cselekedjiink helyesen

Munkaugyi és foglalkoztatasi
torvények betartasa

Amiben hisziink

Mindenkit tiszteltink, és ez itt kezdédik a vallalatunknal. Ugy gondoljuk,
hogy a munkaligyi és foglalkoztatasi torvények betartdsa nemcsak a helyes
dolog, hanem segiti a vallalatunk ndvekedését is. Ezért munkatarsaink

és Uzleti tevékenységunk védelmében meg kell felelntink a munkatgyi

és foglalkoztatasi torvényeknek.

Miért fontos ez?

A biztonsagos és tisztességes munkahely megteremtésével tiszteletet
mutatunk dolgozoéink irant. Amikor az emberek tisztességes és
tisztelettudd banasmaodban részestinek, tdbb motivaciojuk lesz, jobb
munkat végeznek, és munkajukbol nagyobb elégedettséget szereznek.

Hogyan cseleksziink helyesen?

@ Tegye a kovetkezoket:

- Biztonsagos és tisztességes munkakortlmények, munkaidék
és kompenzacio biztositasa

- A munkaid&vel és bérezéssel kapcsolatos aggalyokat jelentse a Human
eréforras részlegnek

« Olyan beszallitok valasztasa, akik elkotelezettek a tisztességes munka
és a fenntarthatd beszerzési gyakorlatok mellett, amelyek védik
a munkavallalok és a kozosségek egészségét és jolétét

(X) Ne tegye a kévetkezoket:

-+ A gyermekmunka vagy a kényszermunka engedélyezése a BD-nél vagy
beszallitdinknal
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Ismereteinek fejlesztése

Hogyan felel meg a BD a bér- és munkaid6étorvényeknek?

A BD elkotelezett amellett, hogy minden munkatarsat megfelel6en,

a vonatkozo jogszabalyok szerint alkalmazzon. Ehhez nyilvantartast vezetliink
az 0sszes nem mentesitett (tulorara jogosult) munkatéarsunk altal ledolgozott
munkaorakrol. A legtobb esetben elektronikus rendszert hasznalunk, amely
lehet6vé teszi a munkatarsak szamdra, hogy pontosan rogzitsék az altaluk
ledolgozott id6t.

Az 6sszes munkahelyen értesitések kerlilnek kozzétételre a bérekrél és

a munkaorakrél, beleértve az 6sszes munkaidére vonatkozdé bérre vald
jogosultsagot. Az Egyesiilt Allamokban a “nem munkaidében” végzett munka
nem engedélyezett a nem mentesitett dolgozdk esetében. Kozleményeket
teszilink kozzé arrdl is, hogy milyen munka mindsiil tuléranak, és hogyan
szamoljuk ki, hogy a munkatérsakat milyen mértékben kompenzéljuk az ilyen
tipust munkakért. Ha barmilyen kérdése van, vagy aggalyokat kivan felvetni
a munkaiddével vagy bérekkel kapcsolatosan, Iépjen kapcsolatba az Emberi

eréforrasok részleggel vagy az Etikai irodaval.

Tovabbi informacio:
HROne
Beszallitokkal szemben tamasztott elvarasok

Globalis emberi jogi szabalyzat

Kovetkezd



o
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A biztonsagos és egészséges
munkahely biztositasa

Amiben hisziink

Mindenki megérdemli, hogy biztonsagosan és egészségesen végezhesse a
munkajat. Fontos meggyéz&dni arrdl, hogy mikodésiink megfelel-e a vonatkozd
egészségugyi és munkavédelmi torvényeknek.

Miért fontos ez?

Legfébb prioritdsunk az, hogy biztosftsuk, hogy munkatarsaink és mindazok,
akik meglatogatnak minket, biztonsagban legyenek. Azt is tudjuk, hogy az
egészséges munkahelyi kornyezet pozitiv, gazdagitd és produktiv.
Gondoskodunk arrol, hogy munkatertleteink veszélyektél mentesek legyenek,
és lehetdvé tegyék szamunkra, hogy jol végezzik a munkéankat. Ehhez
kornyezetvédelmi, egészséguigyi és munkavédelmi irdnyitasi

rendszereket hasznalunk.

Hogyan cseleksziink helyesen?
@ Tegye a kovetkezoket:

« Az egészséglgyi és munkavédelmi iranyelveink és eljarasainak kovetése

- Az egészségtelen vagy nem biztonsagos korilmények vagy viselkedések
jelentése. Ide tartoznak példaul a munkahelyi veszélyek, a torott vagy hidnyzéd
berendezések, vagy a fegyverek jelenléte a BD-telephelyeken. Kézvetlen
veszély esetén forduljon a blintldozéshez.

- Tudja, mit kell tenni sértlés vagy mas munkahelyi vészhelyzet esetén.
Ezt Ugy teheti meg, hogy a vészhelyzeti gyakorlatok sordn egytttmukodik.

Probdlja meg nyugodtan dtbeszélni a nézeteltéréseket, miel&tt
felterjesztené dket
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- Jelentse az On vagy barki mas ellen iranyuld erészakos fenyegetéseket. Ez

magaban foglal mindent, még akkor is, ha kilsé munkarol vagy kdzosségi
médiarél van szo. Azonnali veszély esetén forduljon a blnildézéshez.

Utazzon j6 hirl légitarsasagokkal, és hasznalja a BD altal elényben részesitett
szallodakat. Kdvesse az utazasi Utmutatasokat és a Vallalatbiztonsagi részleg
altal kiadott figyelmeztetéseket.

® Ne tegye a kovetkezoket:
- Szukségtelen kockézatokat vallalni a munkahelyen, vagy masnak ezt javasolni

« Az egészséglgyi és munkavédelmi szabalyzatok és eljarasok figyelmen kivil

hagyasa — ha erre kényszeritik, jelentse

- Alkohol, illegalis drogok vagy mas ellenérzott anyagok behozatala a BD

telephelyére, vagy ezek befolyasa alatti munkavégzés

Dohanyzas a BD telephelyén

Fegyverek vagy l6fegyverek behozatala a munkahelyre. Ez magaban foglalja a
munkavégzési telephelyeket és az egyéb, munkaval kapcsolatos helyeket is.
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A biztonsdgos és egészséges munkahely biztositdsa
(folytatds) -
Hiteles vdlaszok @

@ Lattam egy kordabbi munkatarsat, aki kozosségi médidban
fenyegeti a BD munkatarsait. Nem akarom tulreagalni, vagy rosszabba

tenni a helyzetet. Mit kellene tennem?

@ Mindannyiunknak segiteni kell az emberek biztonsdaganak
megdbrzésében. Ha barkit 1at vagy hall, aki valaki bantasaval vagy kar
okozasaval fenyegetdzik, azonnal értesitsen valakit. Jelentést tehet a
felettesének, az Emberi eréforrasok részlegnek, az Etikai irodanak
vagy a Vallalati/Telephelyi biztonsag részlegnek. Ha azonnali
veszélyt jelent valami az életre vagy a tulajdonra, azonnal forduljon a
helyi blnuld6z6 szervekhez. Mondja el valakinek a vallalati

kommunikaciés csapatban is, hogy figyelemmel kisérhesse a helyzetet.

Tovabbi informacio:
Vallalati biztonsagi webhely

Munkahelyi er6szak szabalyzat

Munkahelyen megjelené fegyverek szabalyzat

Kornyezet, egészség és biztonsag szabalyzat
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Tisztességes piaci magatartas ..... 24

Etikus magatartas HCP-kkel,
HCO-kkal és kormanyzati
tisztvisel6kkel szemben ........... 26

A termékszabalyok betartasa...... 31
A tudomanyos ismeretek

" Megosztasa......c...ovvviiinenann.. 33
\ A termék biztonsaganak és
minéségének biztositdsa.......... 35

A termékek 6szinte
népszerlsitése..............oou... 37

Etikus magatartas harmadik felekkel
szemben.............ooocl 39

A nemzetkozi kereskedelmi \
torvények betartasa...............

Ugyfeleink és a termékeinket hasznalé paciensek szamitanak arra,

hogy mi helyesen cseleksziink. Az ligyfeleink és a pacienseik

iranti elkotelezettséglinket erdsitjuk azaltal, hogy mindig etikusan

viselkediink mindenben, amit tesziink. Kévetjlik az 6sszes
torvényt és jogszabalyt, amely az Gizletk6tés soran alkalmazando, barhol
legyen is a vilagon. Kovetkezetesen biztositunk kivalo termékeket és
szolgaltatasokat, amelyek biztonsagosak és hatékonyak az Gigyfeleink és a
paciensek szamara. Tisztességesek és 6szinték vagyunk minden Uizleti
tevékenységtinkben.

Nem valasztjuk a révid utat. Nem valasztjuk a konnyebb utat a helyes ut helyett.

éVissza A Kovetkezd 9
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@ Mindig nyerni akarok. Megpréobalom
0sztonozni a csapatot azzal, hogy elmondom
nekik, mit kell tenniink a verseny letoréséhez,
és a piacrol torténd kiszoritasukhoz.

Helyesen cselekszem?

@ A “verseny letorése” tipusu kijelentések a

lelkesedés kifejezésének tlinhetnek. Ezt
azonban a szabalyoz6 szervek az illegalis lizleti
gyakorlatok jelének is tekinthetik. Olyan kulturat
is Iétrehozhat, ahol az emberek Ugy vélik, hogy
a nyerés az egyetlen cél, és ennek eléréséhez
megtévesztd vagy tisztességtelen taktikdkat
kezdenek hasznalni. Ehelyett 6sszpontositson
termékeink és szolgaltatasaink értékére és
elényeire. Sikeresek vagyunk, mert 4j és hasznos
otletekkel és technolégiakkal rendelkeziink.

Ez az, ami megkiilonboztet benniinket a

versenytdarsaktol.

Cselekedjiink helyesen

&

Munkatarsaink Ugyfeleink és piacunk
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Tisztességes piaci magatartas

Amiben hisziink

Targymutaté Szdlaljon fel

Véllalatként sikeresek lesziink, hiszen olyan Gtletekkel és technoldgidkkal rendelkeziink, amelyek
megfelelnek az Ggyfelek és a paciensek igényeinek. Tisztességesek és észinték vagyunk minden
Uzleti tevékenységinkben. Minden olyan térvényt kdvetiink, amely szabdlyozza, hogy a vallalatok

hogyan versenyeznek és viselkednek egymassal.

Miért fontos ez?

A tisztességes versenyre vonatkozoé torvények, példaul a trosztellenes torvények, az egészséges
versenyt és a fogyasztok tisztességtelen Uzleti gyakorlatoktdl vald védelmét helyezik elétérbe. A

piacon a termékeink és szolgaltatasaink értéke alapjan fogunk nyerni..

Hogyan cseleksziink helyesen?
(V) Tegye a kovetkezoket:

- KerUIni kell a hamis vagy tisztességtelen gyakorlatokat

- Kérjen segitséget a Jogi csoporttdl, ha 6ssze szeretné hasonlitani egy versenytarssal a

helyzetlinket, vagy bizonytalan a versenytarsakkal valé banasmaoddal kapcsolatban

® Ne tegye a kovetkezoket:

- Arképzés, szerz6dési feltételek vagy a marketing-/értékesitési stratégidk megtargyalasa a

versenytarsakkal

- Megallapodas versenytdrsakkal a piacok, teriletek vagy Ggyfelek felosztasara

- Kategoriapozicionk hasznalata illegalis vagy etikatlan médon a verseny csdkkentése, megeldzése

vagy megszuntetése érdekében

- Aviszonteladdsi drak korldtozasa érdekében megallapodasok kotése az Ugyfelekkel vagy
értékesitési csatornakkal, példaul a forgalmazokkal

- Hamis allitasok vagy megingathatatlan észrevételek tétele a versenytarsaink termékeivel

kapcsolatosan, vagy szandékos beavatkozas az Uzleti kapcsolataikba
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@ Egy tgyfeliinknek dolgozé névér
arajanlatot és szerzédési feltételeket kildott

nekem egyik versenytarsunktodl. A névér
nem gondolta, hogy bizalmas informaciok.
Hasznalhatom ezt az informaciét arra, hogy
el6ékészitsek egy ajanlatot a versenytarsak

jelenleg birtokolt tizletének megnyerésére?

@ Nem. Az informacio bizalmas lehet,

annak ellenére, hogy a névér nem hitte

annak. Elé6fordulhat, hogy az informacié
hasznalata nem lenne etikus, és ellentétes
lehet a kddexiinkkel. Ebben a helyzetben a
legjobb, ha felveszi a kapcsolatot a Jogi.
csoporttal utmutatasért.

Cselekedjiink helyesen
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Tisztességes piaci magatartds (folytatds)

Versenyképes intelligencia

Ahhoz, hogy hatékonyan versenyezziink, meg kell értentink fejl6dé iparunkat és versenytarsainkat.
A versenytarsakkal kapcsolatos informaciokat azonban felelésségteljesen és etikusan kell
6sszegydjtentnk és felhasznalnunk. Mas cégeket és azok informacioit Ugy kell kezelntink,

ahogyan elvarnank, hogy 6k kezeljenek benntnket.

Hogyan cseleksziink helyesen?
@ Tegye a kovetkezoket:
- Ahol lehetséges, nyilvanosan elérhet forrasok hasznalata

- Az Osszes titoktartasi vagy nem nyilvanossagra hozatali megallapodas betartasa, amikor egy masik
vallalat adatait lathatjuk

- Versenytarsaink szellemi tulajdonara és bizalmas informacidira vonatkozé jogainak
tiszteletben tartasa

® Ne tegye a kovetkezoket:
- Erzékeny vagy bizalmas Uzleti informaciok kérése a versenytérsaktol vagy Ggyfeleiktd|

« Olyan illegalis médszerek hasznalata, mint betdrés vagy lopas, hogy mas vallalatokrol
informaciodkat szerezzen

- A bizalmas informdciok megszerzéséhez a versenytarsak kordbbi munkatarsainak felbérlése
vagy megkeresése

Tovabbi informacio:
Globalis trosztellenes és versenyjogi torvények szabalyzat




Tartalom The BD WAY Cselekedjiink helyesen Munkatarsaink

Etikus magatartas HCP-kkel,
HCO-kkal es kormanyzati
tisztviselOkkel szemben

Amiben hisziink

Az er6s, hosszU tavu kapcsolatok az egészségugyi szakemberekkel (HCP-k),
az egészségugyi szervezetekkel (HCO-k) és a kormanyzati tisztviselOkkel
(GO-k) segitenek megérteni tgyfeleinket és a pacienseik szlkségleteit.
EgyuttmUkodés utjan folytatjuk a kivald mindségu termékek fejlesztését
és a biztonsagos és hatékony hasznalatuk betanitasat. Ezeknek

a kapcsolatoknak a legmagasabb etikai normakon kell alapulniuk.

Miért fontos ez?

A torvények és az iparagi torvények vilagszerte magas kovetelményeket
tamasztanak, amelyek szabalyozzak interakcidinkat a HCP-kkel, a HCO-kkal
és a GO-kkal. Ezeknek a kapcsolatoknak mindig egy jogos Uzleti igényen
kell alapulniuk, és soha nem szabad felhasznalni a helytelen Gzleti elény
biztositasara. Ha nem tudjuk kialakitani az ilyen tipusu kapcsolatokat, nem
épithetlink bizalmat, és nem tudjuk fenntartani éket, hirnevink megsértl,
és Uzletink megszenvedi ezt. Ha hibazunk, a kovetkezmények sulyosak.
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Etikus magatartds HCP-kkel, HCO-kkal és kormdnyzati tisztviselGkkel szemben (folytatds)

A megvesztegetés és a korrupcio elleni kiizdelem

Nem fogadunk el, nem ajanlunk és nem hagyunk jova semmiféle kenépénzt.
Megvesztegetés vagy “visszajuttatas” barmilyen olyan érték, amelynek célja
helytelen Uzleti elény megszerzése. Ez akkor is érvényes, ha megkiséreliink
kedvezé elbanast kapni egy kormanyzati tisztvisel6tél. Nagyon fontos, hogy
elkertljuk azt, hogy megprobaljunk megvesztegetni valakit.

Szémos orszagban kovetjik a korrupcidellenes torvényeket, tobbek kozott:

- USA kulfoldi korrupt
gyakorlatokrol szolo
torvény (FCPA)

- Amerikai Egyestilt Allamok
kenépénz elleni torvénye

- Nagy-Britannia megvesztegetes
elleni torvény

A kinai tisztességtelen
versenyellenes torvény

- Brazilia tiszta vallalatokrol szolo torvénye

Hogyan cseleksziink helyesen?

@ Tegye a kovetkezoket:
- Tudja, hogyan kell felismerni és elkerlini a megvesztegetést

- Kbvesse a Globdlis megvesztegetés elleni és korrupcidellenes
iranyelveinket, a Globalis harmadikfél-kozvetitdi életcikluskezelési

szabalyzatunkat, és a mi Globalis normak a HCP-kkel, a HCO-kkal és a
kormanyzati tisztvisel6kkel valé egyiittmiikodéshez szabalyzatunkat

- Legyen tudatdban annak, hogy a cselekedeteink hogyan tlinnek masok felé
+ Jegyezze fel az Gsszes kifizetést és koltséget pontosan

- Szolaljon fel, ha vesztegetést lat vagy gyanit

+ Kérjen tanacsot a helyi etikai és megfeleléségi képvisel6tdl

(X) Ne tegye a kovetkezoket:

- Harmadik személyt vagy valakit felhaszndlni arra, hogy illegalis fizetést
végezzen vagy megkerilje a BD szabalyzatait

- Minden olyan kifizetés, amely a kormanyzati tisztvisel6k rutinszolgaltatasainak
megkonnyitésére, kivéve, ha a személyes biztonsdga megvédéséhez szikséges

27 Vissza

Ismereteinek fejlesztése

Soha nem ajanlunk, adunk vagy fogadunk el semmilyen értéket* azért,
hogy a dontéseket helyteleniil befolyasoljuk, vagy tisztességtelen
elényhoz jussunk. Ezek a kovetkezék lehetnek:

Készpénz vagy készpénzegyenértékek

Ajandékok

Szbérakozas, vendéglatas vagy étkezés

Utazasi koltségek

Szolgaltatasok

Allasajanlatok vagy oktatasi lehetségek

Hitelek vagy készpénzel6legek

Tamogatdsok, adomanyok vagy hozzéjaruldsok

Ingyenes termékek

Barmilyen mas értékatadas, beleértve a csalddtagoknak nyujtott

elénydket is, még akkor is, ha kis 6sszeg(i

Ingyenes termékek

Bizonyos helyzetekben termékeket adhatunk az tigyfeleknek. Ez
példaul akkor érvényes, ha bemutatni kivanjuk a terméket, vagy
lehetévé tessziik egy potencialis vasarlonak, hogy értékelje a terméket,
hogy meggy6z&djon arrél, hogy megfelel-e az igényeinek. Csak a
minimalis ideig szlikséges termék minimalis mennyisége adhato at.
Gy6z6djon meg arrél, hogy minden ingyenes termékhez / prébaverzids
termékhez tartozik dokumentdcio. Kévesse nyomon a dijmentes
terméket, és gyorsan kildesse vissza a termékeket, miutén az tigyfelek
elérték az egyeztetett prébaiddszak végét.

* Bizonyos értékek korlatozott helyzetekben, indokoltan juttathatok. Példaul utazasi koltségeket
fizethetiink, és bizonyos esetekben ingyenes berendezést biztositunk. Kérjen tanacsot az etikai és
megfeleléségi képvisel 6tol.

Kovetkezd
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Tartalom The BD WAY Cselekedjiink helyesen Munkatarsaink Ugyfeleink és piacunk részvényeseink A mi vilagunk Targymutaté Szélaljon fel
Etikus magatartds HCP-kkel, HCO-kkal és (X) Ne tegye a kivetkezket:
, oL N , EgyuttmUkodni egészségugyi szakemberrel megfelel irdsos
kormdnyzati tisztviselSkkel szemben (folytatds) e ?
. . o ) L. -+ Az egészséglgyi szakember flggetlen orvosi megitélésének
Etikus egyuttmiikodés az egészségiigyi szakemberekkel befolyasolasanak kisérlete
Szamos okbdl tudunk és egyutt kell mikodnink a HCP-kkel. llyenek: - Olyan el6készuletek megtétele (beleértve a tdmogatasokat, adomanyokat
o S ) ) o vagy juttatasokat), amelyek célja az egészségligyi szakember meggydzése
- Termékfejlesztés és -javitas - Tanécsado testileti Ulések arrél, hogy véséarolja meg, bérelje a termékeinket, vagy ajanlja dket.

- Klinikai vizsgalatok vagy kutatds « Tudomanyos talalkozok
- El6addi megbizasok « Tanacsadasi megbizasok

- Képzés és oktatas a BD-termékek - Egyéb torvényes szolgaltatasok
biztonsagos és hatékony
hasznalatarol

Hogyan cseleksziink helyesen?

@ Tegye a kovetkezoket:

Csak akkor lépjen kapcsolatba egészséglgyi dolgozdkkal, ha jogos
igényUnk van

- Csak képzett egészségiigyi dolgozokat valasszon, hogy megfeleljen a
jogos igényeknek
- Valasszon szerény és megfeleld helyeket és helyszineket az interakciokhoz

+ Mindig kdvesse a HCP Meal Limits irdnyelvet, és csak a szerény utazasi
koltségeket fizesse

- Az egészséglgyi dolgozdknak fizessen tisztességes piaci értéket a
szolgaltatasaikért, amint azt a HCP tisztességes piaci érték kompenzacios
dtmutatdja ismerteti

- Gydz6djon meg réla, hogy a klinikai vizsgélatok és a kutatdsok megfelelnek a
legmagasabb etikai, orvosi és tudomanyos szinvonalnak. Az Orvosi Ugyek
részlegnek mindig részt kell vennie a klinikai és kutatasi kezdeményezésekben
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Etikus magatartds HCP-kkel, HCO-kkal és
kormdnyzati tisztvisel6kkel szemben (folytatds)

A HCP-k, a HCO-k és a GO-k rendelkezésére bocsatott

tételek

Az ajandékok vagy mds targyak adasa vagy elfogadasa Osszeférhetetlenség vagy
kitettség latszatat keltheti a megvesztegetési és a korrupcidellenes térvények
értelmében. Ez azért van, mert Ugy tlinhet, mintha az értéket a kedvezd
elbandsban érdekében adndnk. Fontos és konkrét szabalyok vonatkoznak az
ajandékokra, a szorakoztatasra, az oktatasi értékekre és egyéb Uzleti ajandékokra
a HCP-k, a HCO-k és a GO-k szamara.

Hogyan cseleksziink helyesen?
(V) Tegye a kovetkezdket:

- Adhat olyan értékeket az egészségugyi dolgozdknak, amik elénydket
jelenthetnek a paciensek szamara, vagy amelyek valédi oktatasi célt
szolgalnak. Miel&tt barmilyen értéket ajanl fel a HCP-k, a HCO-k vagy a GO-k
szamara, gy6z6djon meg arrdl, hogy az értéket a BD szabdlyzatai, a vonatkozo
torvények és az iparagi kodexek megengedik. Szamos orszagban kilonleges
kovetelmények vannak, amelyek korldtozzak a HCP-k szamara
adhatd értékeket.

(X) Ne tegye a kdvetkezdket:

- Olyan ajandékok adasa, mint a stitemények, borok, virdgok, csokoladék,
adulési ajandékok, ajandékkosarak vagy ajandékutalvanyok, valamint készpénz
vagy készpénz-egyenérték, még akkor is, ha jelentds életeseményekre, példaul
eskivokre, szlletésekre, évforduldkra vagy temetésre kerll sor. Az Egyesilt
Allamokon kiviil azonban On szerény ajandékot adhat egy HCP-nek vagy
csalddtagjanak haldl esetén.

Szoérakoztatds, személyes utazas vagy barmilyen jellegl szabadidds
tevékenység fizetése vagy megkonnyitése a HCP-k vagy GO-k szamadra.
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@ Az értékesitési targyaldsok sordn egy nagy egészségiigyi szervezet
kérte a vizsgald altal szponzoralt vizsgalat finanszirozasat. Helyénvalo-e olyan

kutatdsi tdmogatas nyujtasa, amely segit az eladas megoldasaban?

@ Nem. Az értékesitési és kutatasi tevékenységeket kilon kell valasztani.
Soha nem hasznalhatunk tdmogatast egy egészségligyi dolgozo termékeink
megvasarlasara, bérbeadasara vagy ajanlasara irdnyuld 0sztonzésére. A vizsgaldk
altal szponzoralt vizsgalatokra vonatkozo 6sszes kérelmet a CyberGrants-on

keresztiil kell benyuijtani, hogy a megfelel6 bizottsag feliilvizsgalhassa azt.

ar

Innovdcio az integritas révén

Torténelmiink soran az egyetemekkel, orvosi kozpontokkal és mas
szervezetekkel K+F programokon dolgoztunk egyiitt. Szamos példa
van arra, hogy ezek a kapcsolatok miként vezetnek a legnagyobb
uUjitdsainkhoz. Példaul, egyediilallé egylttmikodésink a Singularity
University-vel, egy kaliforniai vallalattal, amely a vildg legnagyobb
kihivasaira keres megoldasokat, harom fontos projektet
eredményezett. Ezek a projektek:

- Valos idejl adatgyUjtés hasznalata az otthoni betegségek kezelésére
+ A betegviselkedés prediktiv elemzése

- Uj vizualizacios eszkdzok készitése a nagy paraméteri sejtelemzéshez

Targymutaté Szdlaljon fel
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Etikus magatartds HCP-kkel, HCO-kkal és BT T —
kormdnyzati tisztviselGkkel szemben (folytatds) “

Atlathatésagi térvények

A torvények és az ipardgi torvények szamos orszagban megkdovetelik, hogy
a HCP-knek és HCO-knak torténd kifizetéseket (vagy bizonyos mas
értékatadasokat) jelenteni kell a kormanyzati szervezeteknek és/vagy a
nyilvanossagnak (példaul az Egyeslt Allamok ,Sunshine Act” térvénye).
Ehhez pontosan fel kell jegyezniink az 6sszes kifizetést. Ez azt jelenti, hogy
kdvetjuk az dtldthatdsagi irdnyelveket és folyamatokat.

Tovabbi informacio:

Globalis atlathatésagi webhely

Globalis vizsgalé altal szponzoralt vizsgalatok szabalyzat

HCP-kkel, a HCO-kkal és a kormdanyzati tisztviselokkel valé interakcidkra
vonatkozé6 globalis iranyelvek

Globélis megvesztegetés elleni és korrupciéellenes szabalyzat

Globadlis ingyenes termékek szabalyzat

Globalis harmadikfél-kozvetitéi életcikluskezelési szabalyzat
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A termékszabalyok betartasa

Amiben hisziink

Amikor kovetjuk termékszabalyainkat, segitjuk biztositani, hogy a termékek
biztonsagosak és hatékonyak legyenek. Ez bizalmat épit és tart fenn
Ugyfeleinkkel, a pacienseikkel és a kormanyzati szervekkel.

Miért fontos ez?

Himevink és termékeink értékesithetésége attdl fligg, hogy betartjuk-e a
tevékenységeink helyszinéll szolgald egyes orszagokban érvényes szabalyokat
és eldirdsokat. A Szabalyozasi Ugyek részlegink, a Mindségiranyitas részleglink
és az Orvosi Ugyek részleglink mind kritikus szerepet jatszik ebben.

Betartjuk a kormanyzati szervek, az egészséguigyi minisztériumok és a
szabalyozéhatosagok szabalyait szerte a vildagon. Az alabbiakban
felsorolunk néhany példat ezekre a szervezetekre:

FDA (USA)
+ Therapeutic Goods Administration (Ausztralia)
Health Canada (Kanada)
Flelmezés- és Gydgyszerbiztonsagi Minisztérium (Dél-Korea)
+ Orvosi Termékek Kormanyhivatala (Kina)
- Allami Egészséguigyi Felligyeleti Ugyndkség (Brazilia)
- Medicines & Healthcare Products Regulatory Agency (Egyesult Kirdlysag)

Hogyan cseleksziink helyesen?

@ Tegye a kovetkezéket:

- Gy6z8djon meg arrdl, hogy minden terméket a megfeleld
szabalyozasokkal fejlesztettek ki, és hogy minden alkalmazando teszten
megfeleltek, miel6tt forgalomba hozndnk és eladnank éket
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-+ Gy6z6djon meg rola, hogy minden megdérzott, vagy

kormanyhivataloknak kuldott informacio igaz, pontos és teljes

- Csak olyan termékeket szabad forgalmazni, amelyek engedélyezettek és

megfelelnek az sszes vonatkozd szabalyozasi kdvetelménynek

Megfeleléen cimkézze, reklamozza és népszerdsitse termékeinket

-+ Azonnal jelentse be a panaszokat, a nemkivanatos eseményeket és a

lehetséges termékproblémak egyéb jeleit

@ Ne tegye a kovetkezoket:

Feltételezni, hogy a hazajaban érvényes szabalyok mas orszagokban is azonosak

Feltételezni, hogy valaki mas fel fog szélalni; ha valamilyen problémardl
tudomast szerez, vagy aggalyai vannak, szélaljon fel, hogy az
megoldhatd legyen

Elhallgatni olyan informéaciokat, amelyek hatdssal lehetnek a biztonsagi és
min&ségi eldirasok betartasara
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@ Egy partin voltam, és hallottam néhany vendéget, akik egy

BD-termékrdl beszéltek. Bizonyos mellékhatasokrdl panaszkodtak.

Jelentsem ezt?

@ Igen. Nagyon komolyan vessziik a termékpanaszokat, nem csak
azért, mert mindig szeretnénk tovébbfejleszteni termékeinket, hanem
az alkalmazando szabdlyok és el6irasok miatt is. A termékpanaszokat a
megfelel6 embereknek kell jelentenie, még akkor is, ha munkan kiviil
hallja 6ket. A Maxwell honlapjan taldlhaté Termékpanasz lirlap
(Termékpanasz (rlap) a legjobb hely erre.

Ugyfeleink és piacunk
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részvényeseink A mi vilagunk

Innovdcio az integritds révén £ I
A véletlen tlszurasos sérilések (NSI) tobb mint 20, vérrel terjed6
betegséget képesek terjeszteni. A BD Gttoro szerepet tolt be a
biztonsagosra tervezett termékek fejlesztésében, hogy megoldja ezt a
problémat, és tovabbra is vezet6 szallitdja ezeknek a technolégidknak.

Az egészséguigyi dolgozok biztonsaga iranti proaktiv elkotelezettségiink
nem csak a kiterjedt, innovativ termékportfélionkat takarja. A BD vezette
az egészséglgyi dolgozdkra vonatkozé biztonsagi jogszabalyok
lefektetését, és tovabbra is tdmogatja azokat az dpoldk és szervezetek
nevében. A BD segit kidolgozni és megosztani a legjobb gyakorlatokat,

és nyitott hozzaférést biztosit a képzésekhez és az oktatashoz, hogy az

egészséglgyi dolgozdk biztonsagban maradhassanak.

Tovabbi informacio:

Termékpanasz lirlap

Targymutaté Szdlaljon fel
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A tudomanyos ismeretek
megosztasa

Amiben hisziink

A legfontosabb, hogy termékeink biztonsagosak és eredményesek
legyenek. Nem rekldmozhatjuk és nem hirdethetjik termékeink nem
cimkézett felhasznalasi modjait. Az Orvosi Ugyek részleg munkatérsainak
azonban fontos kozpolitikai okai vannak arra, hogy tudomanyos
megbeszéléseket folytassanak a kilsé egészségugyi kdzosséggel
termékeink cimkézett és nem cimkézett felhasznalasaval kapcsolatban is.

Miért fontos ez?

Megbizhat¢ és megbecsult tudomanyos partnerek szeretnénk lenni a
betegelldtas javitasat eléseqitd termékek fejlesztésében. Segiteni akarunk
az egészségugyi szolgaltatoknak abban is, hogy hatékonyabban végezzék
munkadjukat. A tudomanyos ismeretek megosztasa segit ebben, de szigoru
kovetelményei vannak. A tudomanyos ismeretek megosztasara vonatkozo
elveink arrdl is gondoskodnak, hogy betartsuk az alkalmazando jogi
kovetelményeket, és hogy megvédjik hitelességlinket és érdekelt

feleink bizalmat.
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A tudomdnyos ismeretek megosztdsa (folytatds)

Hogyan cseleksziink helyesen?

@Tegye a kovetkezdket:

- Valasszon el minden a tudomanyos ismeretek megosztasara iranyuld
tevékenységet a kereskedelmi és értékesitési tevékenységektdl

« Gy6z8djon meg arrol, hogy a tudomanyos ismeretek megosztasaval
kapcsolatos kommunikacié nem kétédik promaociohoz, kiegyensulyozott,
objektiv, tudomanyosan szigoru és az Orvosi Ugyek megfelelen képzett
munkatdrsainak részvételével zajlik

- Témogassa a fuggetlen egészségligyi tovabbképzési programokat
a Globalis kiils6 tamogatas szabalyzatunkkal 6sszhangban

« Gy6z6djon meg arrdl, hogy a klinikai vizsgalatokat etikusan hajtjak végre, és
tartsa be a BD szabalyzatait, az 6sszes alkalmazandd térvényt és a szabalyozasi
kovetelményeket

Vélaszoljon a nem cimkézett hasznalatra vonatkozo felkérés nélkuli kérelmekre
ugy, hogy elészor jelezi, a téma nem cimkézett, és a BD azt javasolja, hogy
termékeit a jovahagyott cimkéknek megfeleléen hasznaljgk. Ezutan iranyitsa

a kérelmezd benyujtd személyt az Orvosi Ugyek helyi kapcsolattartojahoz.

® Ne tegye a kovetkezoket:

« Vegyen részt barmilyen a tudomanyos ismeretek megosztasaval kapcsolatos
programban, ha értékesitéssel, marketinggel vagy barmilyen mas kereskedelmi
funkciéban dolgozik

Tovabbi informacio:
- Osszon meg olyan tudomanyos informaciokat, amelyek nincsenek Globalis kiils6 tdmogatasi szabalyzat

kiegyensulyozva a pontos kockazatokkal €s elénydkkel (példaul csak a pozitiv Globilis emberi alanyokon véqzett kutatasi szabalyzat
adatokra ¢sszpontositva)

Globalis adatkozlési és kozzétételi szabalyzat
+ Vegyen részt proaktiv beszélgetésekben a nem cimkézett hasznalatrdl, vagy
adjon batoritast nem cimkézett informacidkkal kapcsolatos kérdésekre

+ Javasolja, hogy egy vizsgalt termék vagy felhasznalas biztonsdgos
vagy eredményes
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A termeék biztonsaganak és
mindségenek biztositasa

Amiben hisziink

A paciensek és termékeink felhasznaldinak biztonsaga kiemelt fontossagu.
A fejlesztés és a gyartds minden szakaszédban gondolunk a paciensre és az
egészséglgyi szakemberre. Mindannyiunknak biztositani kell, hogy a
BD-termékek és -technoldgidk megfeleljenek a vonatkozo biztonsagi és
mindségi eldirasoknak.

Miért fontos ez?

A sikeres diagnozis és kezelés elésegitése érdekében a BD-termékeknek

biztonsagosnak és hatékonynak kell lennilik a rendeltetésszerl hasznalathoz.

Ugyfeleinkért és pacienseinkért teszink mindent, 8k a termékeink
mindségétdl és biztonsagatdl figgenek. Soha nem valasztjuk a rovid utat.

BD mindségi politika

“Kovetkezetesen kivalo termékeket és szolgaltatasokat nyujtunk
egy egészségesebb vildgért™.

Ez az lgyfélkdzpontu folyamatos fejlesztés és a szabalyozasi
kovetelményeknek megfelel hatékony minéségbiztositasi rendszer

fenntartasaval érheté el.”

— Tom Polen, Az igazgatétanacs elnoke, vezérigazgatd
és elnok
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A termék biztonsdgdnak és mindségének biztositdsa
(folytatds)

Ismereteinek fejlesztése

Termékkel kapcsolatos panaszt a Maxwell webhelyén talalhaté

Hogyan cseleksziink helyesen?

@ Tegye a kovetkezoket:

A mindségbiztosftasi rendszeri szabdlyozasok, szabvanyok, szabdlyzatok és

Termékpanasz lirlap Grlappal kell benyujtani 48 éran beliil az
eljarasok, valamint a bevalt gyakorlatok kévetése

o o ; o észlelés utan. Minden BD-munkatarsnak a lehet6 leggyorsabban
« Annak biztositdsa, hogy a termékeink olyan kdrnyezetben készllnek,

amely elésegiti a minéséget és a fogyasztok biztonségét kell bejelentenie az esetleges termékmindségi vagy -biztonsagi

- Személyes felelésség vallalasa az Uzleti sikerekért, barmilyen minéségi vagy problémakat, hogy elharithassuk Sket.
biztonsagi probléma azonnali jelentésével

® Ne tegye a kovetkezoket:
- Aminéségellenérzés elkeriilése, vagy olyan kertil6utak hasznalata, amelyek A termékpanasz mindségi vagy biztonsagi kérdésekre hivatkozik.
veszélyeztetik termékeink mindségét vagy biztonsagat A panaszok sokféle formaban érkezhetnek, példaul e-mailben,

szovegben, levélben, telefonhivasban, vagy akar egy kavé feletti

Mi a termékkel kapcsolatos panasz?

megjegyzésben. A |ényeg az, hogy valaki azt mondja, hogy a termék
nem ugy muakodik, ahogy kellene, miutan eladtuk.

Tovabbi informacio:
BD minéségbiztositasi iranyelvek
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A termekek Oszinte
nepszerusitese

Amiben hisziink

Oszinték, nyitottak és biiszkék vagyunk, amikor megosztjuk a BD termékei,
megoldasai és szolgaltatasai altal az Ugyfelek és a paciensek szamara biztositott
elényoket. Termeékeink és technoldgidink irdnti bizalmat épitiink azzal, termékeinket
Gszintén népszerUsitjik, és hogy allitasainkat bizonyitékokkal tdmasztjuk ala.

Miért fontos ez?

A hosszu tavu tgyfélkapcsolatok és a jo hirnevink az integritas altal biztositott
bizalomtol fiigg. Tehat észinték és nyiltak vagyunk termékeinkkel és
technoldgidinkkal kapcsolatban, és soha nem tévesztjik meg tgyfeleinket.

A termék rekldmozasara és népszerdsftésére szintén szigoru jogi kovetelmények
vonatkoznak, ideértve azt is, hogy minden rekldmozasi és népszerdsitési
allitdsnak cimkézettnek kell lennie, igaznak kell lennie, nem lehet félrevezets,

és nem lehet tisztességtelen vagy megtéveszté.
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Hogyan cseleksziink helyesen?
@ Tegye a kovetkezoket:

Csak az On orszagaban engedélyezett termékeket reklamozza
Gy6z6djon meg arrdl, hogy cimkézési, reklamozasi és népszerdsitési
anyagaink megfelelnek a BD szabdlyzataiban meghatarozott 6sszes
alkalmazandd kévetelménynek

Csak olyan reklam- és népszerdsitési anyagok hasznalata, amelyeket a
BD szabadlyzatainak megfeleléen engedélyeztek

Pontos, valosaghu és kiegyensulyozott allitasok a termékeinkrél
megfelel® termékteszteléssel vagy klinikai adatokkal alatdmasztva

Olyan informacidkat osszon meg termékeinkkel kapcsolatban a
visszatéritésrél és az egészséguigyi kdzgazdasagtanrél, amelyek észinték,
és nem befolyasoljak a fliggetlen orvosi dontéseket.

(X) Ne tegye a kévetkezéket:

A termék hirdetése, a forgalmazasuk jovahagyasa elétt

A termékek nem jévahagyott vagy nem cimkézett felhasznaldsanak
javaslasa vagy 6sztonzése

Tulzasok a termékeink és technologiaink elényeivel kapcsolatban,
vagy a hasznalatuk lehetséges kockazatainak elhallgatasa

Olyan allitdsok, amelyeket nem tdmasztanak ald megfeleld
terméktesztek vagy klinikai adatok

Hamis vagy félreérthetetlen allitdsok tétele a versenytarsakkal
kapcsolatban

Barmilyen modositas a jovahagyott reklamozasi vagy promocios
anyagon, vagy anyag készitése
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A termékek Gszinte népszerdisitése (folytatds)

A termékeink forgalmazasa Hiteles valaszok

A BD csak ugy teljesitheti Misszidjat egy egészségesebb vildgért™, ha helyesen
cselekszlink. A Globdlis reklamozasi és népszerisitési szabalyzat
meghatarozza a BD termékek rekldmozasi és promdcids anyagainak @ Talaltam egy online cikket, amely egy beteg csodalatos
elkészitésével, felllvizsgalataval és jovahagyasaval kapcsolatos alapelveket és sikertorténetét részletezi egy BD-termék hasznalatardl. Megoszthatom
szabdlyokat, hogy biztositsék az 6sszes alkalmazando torvény és rendelet szerinti
megfelelést, valamint hogy megdrizziik az Ggyfelekkel szemben alkalmazott
&szinteségre vonatkozd hirneviinket.

ezt az ligyfelekkel?

@ Bar nem a BD irta a cikket, ha ilyen anyagokat hasznalunk,

A BD Utmutatést és részletesebb informaciokat nyuijt a reklamozassal és amelyeket harmadik felek készitettek, szabalyozoink felel8sségre

promocioval kapcsolatos ezen terlletekre vonatkozd kovetelményekkel

vonhatnak benniinket a tartalmukért. Ezt a hirt nem szabad megosz-
kapcsolatban:

tani az tgyfelekkel, kivéve, ha el6szor attekintik és jovahagyjak a
Az éllitdsok megalapozasa ,. T et o
Globadlis reklamozasi és promdcids felllvizsgalati, jovahagyasi és
Betegségtudatossagi kommunikaciod o ’
eszkalacios folyamat sordn.
Internetes platformok

Kiegyensulyozott termékinformaciok bemutatdsa promdécios anyagokban

Kizarolag kutatasi célu (RUO) és Kizardlag vizsgalati célu (IUO) Tovabbi informacié:

termékek promocidja Globalis hirdetési és promécios feliilvizsgalat, jévahagyasi és eszkalaciés folyamat
- Publikaciok promécios terjesztése Globalis hirdetési és promdciés szabalyzat
- El6addi programok és események Termékpanasz drlap

Az allitasok megalapozasa

» Szakmai kidllitasok Betegségtudatossagi kommunikacié

- Esettanulmdnyok és ajanlasok felhasznéldsa promaociés anyagokban Internetes platformok
Miel&tt barmilyen reklamozasi és promacios anyagot felhasznalnank, felil kell Kiegyensiilyozott termékinforméciék bemutatdsa proméciés anyagokban

RUO- és IUO-termékek promécidja

vizsgalnunk és jova kell hagynunk azokat a Globalis hirdetési és promoécios
. . s . o ‘s p Publikaciék promdcids terjesztése
feliilvizsgalat, jovahagyasi és eszkalacids folyamatnak megfelel6en.
L . . s . El6adéi programok és események
A BD munkatérsai nem maodosithatjdk a jovahagyott anyagokat, és nem

hozhatnak lét At L kat Szakmai kiallitasok
0ZNAINAKIELTE Sdjal promocios anyagokat. Esettanulmanyok és ajanlasok felhasznalasa promdcidés anyagokban
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Etikus magatartas harmadik
felekkel szemben

Amiben hisziink

Harmadik félnek szamitéd partnereink létfontossaguak a sikeriink szempontjabd,
ezért gondosan megvalasztjuk dket. A BD-nél egy harmadik fél lehet a
forgalmazdnk, a szolgéltatdink vagy a tandcsadoink, hogy csak néhdnyat emlitstink.
Tisztelettel kezeljuk ket és elvarjuk, hogy megfeleljenek etikai normainknak.
Osztaniuk kell az etika és a mindség iranti elkdtelezettséglnket. A legjobb értéket
kell biztosftaniuk a BD szamara.

Miért fontos ez?

Keményen dolgozunk annak érdekében, hogy felépitsiik hirneviinket és
Ugyfeleink bizalmat. Fontos, hogy a neviinkben dolgozé partnerek segitsenek
ennek a hirnévnek és bizalomnak a megdérzésében. Azért, mert a sok rank
vonatkozo torvény alapjan, felel¢sségre vonhatok vagyunk barki miatt,

aki a nevliinkben jar el.

Hogyan cseleksziink helyesen?
@ Tegye a kovetkezoket:

Az 6sszes harmadik féllel tisztességesen és ¢szintén kell banni

Harmadik feleket a jogos Uzleti igények és az ilyen igénynek megfeleld
képesitések alapjan kell valasztani, nem pedig helytelen célokbol. Nyilt
és tisztességes kivalasztasi folyamatot kell alkalmazni

- Tajékoztassa az Uzleti partnereket arrdl, hogy elvarjuk t6lik, hogy kdvessék
értékeinket és az alkalmazando szabalyzatokat. Ossza meg Globalis
megvesztegetés elleni és korrupcidellenes szabalyzatunkat ¢s a
Beszallitokkal szembeni elvarasokat.

KerUlje az esetleges érdekitkozéseket harmadik felek kivalasztasakor és a vellk
folytatott tevékenységek soran, és kozolje a harmadik felek képviselSivel
esetlegesen fennalld személyes kapcsolatokat
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Védje a harmadik felektdl szarmazo bizalmas informaciokat, és csak megfelel
célokra haszndlja fel

Szolaljon fel, ha feltételezi, hogy egy harmadik fél megsérti a Kbdextinket vagy
valamely szabdlytatunkat

Kovesse figyelemmel a harmadik feleket mindaddig, amig egytt
dolgozunk veltk

@ Ne tegye a kovetkezoket:

Harmadik fél fel kérése olyan dologra, ami sérti a Kddextnket, a torvényt vagy
a szabdlyzatokat, illetve ilyen dolgok engedélyezése harmadik fél szamdra

Megvesztegetés vagy visszajuttatas elfogadasa

Harmadik féllel végzett munka, kivéve ha jévahagytuk a belsé
folyamatainkon keresztul

Kiegészité megallapodasok megkotése, példaul Gzlet tavol tartasa egy masik
beszallitotol

ol <
ﬂ‘ ~% *\\ ‘ - -

Globalis harmadikfél-kozvetitdi
életcikluskezelési szabalyzat

Tovabbi informacio:
Globalis megvesztegetés elleni és
korrupcidellenes szabalyzat

Elvarasok a beszallitokkal szemben

BD beszerzési szabalyzat
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A nemzetkozi kereskedelmi
torvények betartasa

Amiben hisziink

Hisztnk a globalis gondolkodasban. Globalis polgarként vildgszerte
betartjuk a vonatkozd nemzetkdzi kereskedelmi torvényeket.

Miért fontos ez?

Vilagszerte folytatunk tevékenységeket. Globdlis vallalkozasunkra
vonatkoznak a termékek kivitelére, Ujrakivitelére és behozatalara vonatkozo
torvények és kereskedelmi korlatozasok (beleértve a szoftvert, a
technologidt, az alkatrészeket és a nyersanyagokat). Ezeknek a torvényeknek
a betartasa segft megdrizni a tisztességre, az &szinteségre és az integritasra
vonatkozd hirnevinket. Ha nem tartjuk be ezeket a térvényeket, akkor
polgari és buntetéjogi szankcidkat réhatnak ki rank, amelyek a nemzetkézi

kereskedelmi jogosultsagok felfliggesztését vagy megtagadasat is
tartalmazhatjak.
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A nemzetkozi kereskedelmi torvények

betartdsa (folytatds) (X) Ne tegye a kévetkezéket:

Hogyan cseleksziink helyesen? - Uzleti tevékenység folytatasa a Jogi csoport megfeleld jévahagyasa

nélkul a szankcionalt orszagokban/régidkban, igy Kubaban, Iranban,

@ Tegye a kovetkezcket: Eszak-Koredban, Sziridban vagy a Krim-térségben

Ismerje az aruk jelolésével és cimkézésével, az aruk értékelésével, a
vamok megfizetésével és a termékeink, szolgaltatasaink és
technolodgiank nyilvantartasaval kapcsolatos importszabalyokat

Uzleti tevékenység folytatdsa megfeleld jovahagyas nélkil olyan jogi
vagy valés személyekkel, akik a korlatozott felek listajan szerepelnek”

-« Annak engedélyezése, hogy a termékeket az eredetileg tervezettd|
eltérd rendeltetési helyre kuldjék el, kivéve, ha a szabdlyzataink
megengedik ezt

Ismerje az kivitel és az Ujrakivitel kovetelményeit. A kivitel magaban
foglalhatja egy termék vagy technolégia fizikai vagy elektronikus
atkuldését egy nemzetkdzi hataron. Kivitel lehet egy szolgaltatas

biztositasa is egy masik orszagban tartézkodod személy szamara. llletve "Az Egyestlt Allamok és mds kormdnyok listakat vezetnek, amelyek
lehet akér csak informacid megosztasa is egy kilfoldi személlyel. Az informéaciokat tartalmaznak olyan személyekrdl, kilfoldi kormanyzati
Ujrakivitel magaban foglalja az Egyesilt Allamokbdl szarmazé termékek ugynokségekrdl, vallalatokrol, szervezetekrdl és mas entitasokrol,
vagy technoldgidk szallitdsat vagy tovabbitasat egy orszagbdl egy amelyekkel a kereskedelmi Ugyletekben valé részvétel a vallalatok
masikba, amelyek egyike sem az Amerikai Egyesult Allamok. szamara kilonbozd mértékben korlatozva.

Ismerje az Ugyfeleit, és hogy miként hasznaljak termékeinket és
szolgaltatdsainkat

- Végezzen kockdzatfelméréseket és atvilagitasokat azon harmadik felek
tekintetében, akikkel Uzleti tevékenységet kivan folytatni

. A vamtisztvisel6k szamara pontosan osztalyozza és jelentse minden
egyes behozatal értékét, mennyiségét és szarmazasi orszagat, és a
behozatali tevékenységet észszerl gondossaggal végezze

Figyelmeztesse a Jogi csoportot, ha egy Ugyfél, beszallitd vagy barki
mas arra kér minket, hogy vegyUunk részt egy tiltott bojkottban

Beszéljen a Globalis kereskedelem részleggel, ha barmilyen aggalya
vagy kérdése van a nemzetkozi kereskedelemmel kapcsolatban
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A nemzetkozi kereskedelmi torvények betartdsa (folytatds)

Ismereteinek fejlesztése ¢I¢2 Hiteles vdlaszok @

Bojkottellenes torvények @ Az egyik forgalmazonk azt mondta nekem, hogy termékeinket be

Kovetniink kell az Egyesiilt Allamokban a térvényeket, amelyek megtiltjak az tudjakijutiaini Seiriaba ligy, hogyieloszaregy olyan orszagbatszallitjak, amely

Egyesiilt Allamok kormanya altal jova nem hagyott nemzetkézi bojkottokban nem alkalmaz kereskedelmi korlatozasokat Sziridval szemben. Azt mondta,

valé részvételt, mint példaul az Arab Liga bojkottja Izrael ellen. A térvény hogy teljesen legalis. Meg tehetem?

hatalya széles kor( és Osszetett, és elé6fordulhat, hogy nem teszi szamunkra

lehetévé a kévetkezdket: @ Nem. Ez egy példa a termékeltéritésre, és kisérlet szerz6déses megall-

o . - . apodasokat, a kereskedelmi korlatozasokat vagy mas szabalyozasok
« Uzleti tevékenység folytatdsa bizonyos felekkel vagy orszagokkal . . . ) , .
megsértésére. Ha csak a torvény meg nem koveteli, azért sem engedélyezziik

« Uzleti informacidk atadasa bizonyos felekkel fennallé tizleti kapcsolatokrol et e R e e T 51 s s e & v e

- Bojkottrendelkezéseket tartalmazé hitellevelek megfizetése, betartasa vagy . A termékeink nyomon kdvetése
megerdsitése
9 « A megfeleld készletek biztositasa az egyes régidkban

Mivel a bojkottellenes térvenyek osszetettek, azonnal beszéljen a Jogi - Nemzetkozi kereskedelmi térvények betartasa és egyéb jogi kdvetelmények

csoporttal minden olyan kérésrél, amely ilyen tigyeket érinthet. teljesitése

Tovabbi informacio:
Globalis kereskedelem webhelye
BD kereskedelmi megfelel6ségi eljaras
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n

Mikozben egy egészségesebb vildgért™ dolgozunk, meg kell

/'m | védentink a vallalatot és annak értékét a részvényesek szamara.
Mindannyian értéket teremtiink a vallalatunk és részvényeseink

szamara, amikor a vallalat legjobb érdekeinek megfeleléen cseleksziink,

Vallalatunk és
/7 V4 . védjlk a személyes adatokat és az eszkozeinket, megfeleléen hasznaljuk az
re Szve nye S e l n k eszkozeinket, gondoskodunk az lzleti nyilvantartasink pontossagarol, és

amikor védjuk az arculatunkat. Ha ezeknek megfeleléen a helyes dolgot
tesszulk, az segit hosszu tavu sikert teremteni a vallalatunk és a jovéjében
érdekelt minden fél szamara.
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részvényeseink

Az érdekUtkdzések elkertlése

Amiben hisziink

Ismereteinek fejlesztése

Munkatarsakkent lojalisak vagyunk, és a vallalat érdekeit személyes Néhany példa a lehetséges az érdekiitkozésre:
érdekeink folé helyezzUk. Kertljuk a konfliktusokat és a konfliktusok

- Személyes kapcsolatok: On csaladtaggal vagy olyan személyekkel
latszatat személyes érdekeink és a vallalat érdekei kozott.

folytat Uzleti tevékenységet, akikkel személyes kapcsolatban van
« Kiilsé tevékenységek: Engedte, hogy egy masodik allas vagy

Miért fontos ez? tevékenységek egy masik szervezetnél lerontsak az On teljesitményét,

Az Uzleti tevékenységeink soran tanuUsitott magatartasunk hatéssal van a vagy hogy a BD-nél bet6ltétt szerepkoret akadalyozzak

hirnevinkre és az érdekelt felekkel kiépitett bizalomra. Az érdekitkozések BD-eszkozok haszndlata: A BD tulajdonat, informacioit vagy

befolyasolhatjék a BD szamadra hozott dontéseket, vagy a tisztességtelenség eréforrasait személyes el6nyokhoz vagy masok javara hasznalja fel

vagy elfogultsag latszatat kelthetik, ami arthat a kiépitett bizalomnak. Pénziigyi érdekek: On vagy csaladtagja befektet vagy mas pénziigyi
érdekeltséggel rendelkezik olyan cégben, amely (izleti tevékenységet

Hogyan cseleksziink helyesen? folytat vagy versenyez a BD-vel (vagy erre torekszik)

@ Tegye a kévetkezéket: Uzleti lehetéségek: Megragad egy lehetéséget, amely az On BD-nél

végzett munkdja eredményeként valt elérhetévé, anélkiil, hogy elészor
felkinalna a BD-nek

- Tanulja meg felismerni a lehetséges érdekitkozéseket

- Azonnal tajékoztasson egy vezetét vagy az Etikai irodat minden olyan
helyzetrdl, amely érdekitkdzés lehet. A legtobb konfliktus elkertlhetd
vagy rendezheté, ha megfeleléen és gyorsan kezelik

Csalddtagok: A BD-n beliili pozicidja alapjan hagyta, hogy egy
csaladtagja olyan juttatasban részesuljon, amelyben nem kellett volna

- , . - o » Ajdndékok elfogaddsa: Helytelen ajandékot fogad el egy beszallitotol
+ Kérjen tandcsot, ha nem biztos benne, hogy valami érdekitkozés-e vagy forgalmazotél. Tovabbi informaciokért lasd: Ajandékok és
- Ellendrizze a Globalis érdekiitkozési szabalyzatot a legfrissebb szérakoztatas elfogadasa a beszallitoktol

informaciokért
(X) Ne tegye a kévetkezéket:

- A munka sordn megszerzett, potencialis Uzleti lehetéségre vonatkozd
informaciok felhasznalasa személyes nyereség elérésére vagy a
lehetéségének kialakitasara

44 Vissza Kovetkezd
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Az érdekitkozések elkertilése (folytatds)
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Munkatarsaink Ugyfeleink és piacunk

Vallalatunk és
részvényeseink

A mi vilagunk Targymutaté Szdlaljon fel

Az ismeretek fejlesztése ¢¢

Ez 6sszeférhetetlenség? Kérdezze meg magatol:

« Akaddlyozhatja a BD-nél végzett munkdjat?

- Hatéssal lesz az On azon képességére, hogy j6 és elfogulatlan iizleti
dontéseket hozzon a BD szamara?
Fel fog hasznélni BD-eszkozoket?
Kaphat On vagy valamelyik csaladtagja valamilyen értéket az On
BD-nél betoltott pozicidja alapjan?
Fel meriilhet valaki masban észszerlien az érdekiitk6zés?
Sériilne a vallalat hirneve, ha nyilvanossagra kertlne?

Tisztességtelen el6nyt jelentene a BD szamara?

Hiteles vdlaszok @

Egy forgalmazdé kérte, hogy csatlakozzam a tandcsado testilethez, de

nem vagyok biztos benne, hogy ez érdekiitkozés-e. Mit kellene tennem?

@ A kiilsé munka potencialis érdekutkozéshez vezethet. Egy forgalmazé
tanacsadoé testiiletében betoltott szerepkorre tekinthetnek tgy, mintha
tisztességtelen elényt biztositana az adott vallalat szamara. El6fordulhat
azonban - a kértilményektdl fliggéen —, hogy rendben van. Mondja el a
felettesének és az Etikai irodanak a helyzetet, hogy utmutatast kapjon arrdl,

hogy engedélyezett-e az On szamara a részvétel.
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Az érdekitkozések elkertilése (folytatds)

Ajandékok és szorakoztatas elfogadasa a beszallitoktol

Az erés kapcsolatok fontosak a BD sikeréhez, és néha udvarias és helyénvald
elfogadni a szerény ajandékokat és a vendégszeretetet, példaul ebédet
vagy vacsorat.

A BD utazas és koltségek szabalyzata tartalmaz Utmutatast arrol, hogy mit
tekintlnk szerény étkezésnek és mi az, ami elfogadhaté. Bar a munkatarsak Uzleti
célu tevékenység kozben is elfogadhatjak az étkezést, nem szabad olyan ételeket
elfogadniuk, amelyek meghaladjak a BD utazas és koltségek szabalyzatban
felsorolt értékeket.

Hogyan cseleksziink helyesen?
(V) Tegye a kévetkezdket:

- Fogadja el a vendéglatasi jellegl ajandékokat, ha névleges értéklek és
nem gyakoriak

- Ha lehetséges, ossza meg az ajandékokat (mint példaul a promdcids tételeket
vagy az ajandékkosarat) a csapattagokkal

- Ne feledje, hogy az egészségugyi szakemberek, az Ugyfelek vagy a
kormanyzati tisztvisel&k ajandékozasanak szabalyai sokkal szigordbbak.
Lasd: AHCP-k, a HCO-k és a kormanyzati tisztvisel6k rendelkezésére
bocsatott tételek

(X) Ne tegye a kévetkezéket:

.+ Készpénz vagy készpénznek megfeleld tételek (pl. ajandékkartydk) elfogadasa
- Ajdndékok vagy vendéglatas elfogadasa, ha azok torvénysérték

- Ajandékok vagy vendéglatas elfogadasa, ha azok hatassal lesznek (akar csak
latszolagosan is) az On azon képességére, hogy jo és elfogulatlan Uzleti
dontéseket hozzon a BD szamdra

« Ajdndékot vagy vendéglatas kérése

46

Vallalatunk és
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Ugyfeleink és piacunk A mi vilagunk Targymutaté Szdlaljon fel

[smereteinek fejlesztése

Elfogadhaté ajandékok lehetnek példaul:

- Vallalati logét tartalmazo tételek, példaul bogrék, tollak, poldk stb.
« Regiondlis vagy kulturélis ajandékok, példaul helyi emléktargyak
« Névleges értékii tinnepi diszek

+ Névleges értékd élelmiszer-ajandékok, példaul gytimolcskosarak

B S

Tovabbi informacio:
Globalis érdekiitk6zési szabalyzat

A HCP-k, a HCO-k és a kormanyzati tisztvisel6k rendelkezésére bocsatott tételek

BD utazas és koltségek szabalyzat
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A bennfentes kereskedelem
megeldzese

Amiben hisziink

Nem folytatunk bennfentes kereskedelmet. Nem osztjuk meg a BD-re vagy
mas cégre vonatkozd azon informaciokat, amelyek még nem nyilvanosak,
és soha nem hasznaljuk fel az ilyen tipusu informacidkat személyes
nyereséghez vagy barki mas javara.

Miért fontos ez?

A nem nyilvanos informaciok felhasznalasa pénzugyi elényok
megszerzéséhez, gyakran a részvények vasarlasaval vagy eladasaval —
tisztességtelen, torzitja a piacokat, és rontja Ugyfeleink és a pacienseik
bizalmat. Sulyos jogsértés, amely jelentds szankciokkal jarhat, beleértve a
munkaviszony megszintetését, a birsdgokat és akar a szabadsagvesztést is.

Hogyan cseleksziink helyesen?
(V) Tegye a kévetkezéket:

- Tovabbi informaciok: Mit értiink bennfentes kereskedelem alatt?

- Védje meg a bennfentes informaciokat kikertlés vagy terjesztés ellen

- Csak abban az esetben kbz06ljon bennfentes adatokat a BD
munkatarsaival, ha azokat tudniuk szikséges.

(X) Ne tegye a kovetkezéket:

- BD vagy mas cégek részvényeinek vagy értékpapirjainak bennfentes
informaciok alapjan vagy egy kiesési idészak soran.

- "Tippek adasa’, vagy belsés adatok megosztasa masokkal, hogy
profitdlhassanak beléle

47

Vallalatunk és
részvényeseink

Ugyfeleink és piacunk A mi vilagunk Targymutaté Szdlaljon fel

Hiteles vdlaszok @

@ Mikozben vacsoraztam a csalddommal, a nagybatyam megkér-
dezte: “Mi Gjsag a munkaban?” Azt feleltem: “Néhany nagy valtozas
jon.” Az FDA Uj eszkozt fog jovahagyni. Az (izlet virdgozni fog!” Rend-

ben volt-e ezen informacié megosztasa?

@ Nem. Ugy tlinhetett, hogy csak beszélgetett, de ez a “kifecsegés”
egy példdja. Anyagiakra vonatkozé, nem nyilvéanos informdcidkat osztott
meg. Ha a nagybatyja ezt az ismeretet BD részvények megvasarlasara

hasznalna, akkor az bennfentes kereskedelemnek mindstlne.
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A bennfentes kereskedelerm megel&zése (folytatds)

Ismereteinek fejlesztése ¢:¢2

Mit értiink bennfentes kereskedelem alatt?

Bennfentes kereskedelemrdl akkor beszéliink, ha valaki részvényeket vagy mas
értékpapirokat belsés adatok alapjan vasarol vagy ad el —ezt “anyagi, nem nyilvanos
informaciénak nevezzlk-, illetve, ha ezt az informaciét megosztja valakivel, aki aztan

a kereskedelemben felhasznalja azt (mas néven “tippek adéasa”).

Az anyagi informacio olyan ismeret, amely befolyasolhatja az adott
részvény vagy értékpapir arat, vagy az egy befektet6é szamara lényeges lehet, amikor

részvények vagy értékpapirok vételérdl, eladasardl, vagy megtartasardl dont.

A nem nyilvanos informacié (vagy “bennfentes informacid”) az az ismeret,
amellyel csak a vallalaton beliili, vagy a vallalathoz kapcsolédé személyek
rendelkeznek. Az informacié a piacra keriilését kbvetéen 24 éra mulva
nyilvanosnak szamit.

Példak a BD bels6 informacioira:
. Valtozasok a felsévezetésben

- Termékeinkkel kapcsolatos jévahagyasok, megjelenések, visszahivasok,
vagy egyéb fontos események

Kormanyzati vizsgalatok

Piaci és Uigyfélstratégiak

Pénziigyi eredmények és elérejelzések

K6z06s vallalkozasok, egyesiilések, felvasarlasok vagy elidegenitések

tervei Tovabbi informacié:

El6re nem bejelentett részvényfelosztasok vagy részvény- Bennfentes kereskedelem és értékpapir-tranzakciék szabalyzat

visszavasarlasok Vallalati titkarsag oldala
A BD iltal fizetett osztalékok novekedése vagy csokkenése

Vissza Kovetkezd
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A szemelyes adatok vedelme

Amiben hisziink

Hiszink abban, hogy biztositanunk kell a rank bizott személyes adatok
bizalmassaganak megdrzését. Nem szamit, hogy ezek a személyes adatok
munkatarsakhoz vagy harmadik felekhez tartoznak-¢, illetve a betegek
védett egészséglgyi adatai (PHI). A személyes adatokat az adatvédelmi
torvényeknek megfeleléen gydjtjuk, hasznaljuk, taroljuk és osztjuk meg.

Miért fontos ez?

Egy egészségesebb vildgért™ tett eréfeszitéseinkkel elért sikertink

azt is jelenti, hogy néha el kell érndink, hasznalnunk kell, és meg kell
osztanunk bizonyos tipust személyes adatokat. Ugyfeleink, betegeik és
munkatarsaink rank bizzak a személyes adataikat. Ezt a bizalmat csak akkor
tudjuk megdrizni, ha megvédjik a maganéletlket, betartjuk azokat az
igéreteket, amelyeket személyes adataik megfelel6é modon torténd
felhasznalasara tettlink, és ezeket a személyes adatokat

biztonsagban tartjuk.

Az adatvédelmi torvények, mint példaul az USA 1996. évi
Egészségbiztositasi hordozhatdsagi és elszamoltathatdsagi torvénye
(HIPAA), az Eurdpai Unid éltaldnos adatvédelmi rendelete (GDPR) és mas
globalis vagy regionalis adatvédelmi jogszabalyok megszabjak a személyes
adatok felhasznalasanak és megosztasanak, valamint megvédésének
maodjait. Mivel az Uj adatvédelmi térvények gyorsan fejlédnek, azon
dolgozunk, hogy a GDPR adatvédelmi gyakorlatat globalis adatvédelmi
programunk modelljéveé tegytik.



Tartalom The BD WAY Cselekedjiink helyesen Munkatarsaink

A személyes adatok védelme (folytatds)

Hogyan cseleksziink helyesen?
@ Tegye a kovetkezoket:

- Tudja meg, hogy a munkakortlményei megkdvetelik-e személyes adatok
kezelését kulondsen a védett egészségugyi adatok esetében

« Ismerje meg és kovesse az 6sszes adatvédelmi torvenyt, példaul a
HIPAA-t és a GDPR-t

- Személyes adatok felhasznalasa, hozzaférése vagy megosztasa csak
torvényes Uzleti célokbdl és a torvénynek és a BD szabalyzatainak
megfeleléen torténjen

-+ Gybz8djon meg rola, hogy az adat életciklusanak minden egyes
lépésében figyelembe veszik a kdvetkezé adatvédelmi megfontolasokat:
személyes adatok gydjtése, felnasznalasa, kozzététele, megdrzése és
megsemmisitése

- A személyes adatok esetleges elvesztésérdl vagy kikerilésérél azonnal
értesitse felettesét, illetve az Adatvédelmi irodat

- Védje a termékeinkben és szoftvereinkben taldlhato, személyes adatokat,
az adatvédelmet szem el6tt tartd megkozelitést alkalmazva a teljes
folyamat soran, tehat a tervezési és koncepcios fazistdl kezdve egészen a
vevészolgadlati tdmogatasig

- Tartson fent az elektronikusan (e-PHI) vagy mas formaban tarolt védett
egészséglqgyi adatok (PHI) védelméhez sziikséges ésszer(i és megfelel®
adminisztrativ, mdszaki és fizikai biztositékokat

50

Vallalatunk és
részvényeseink

Ugyfeleink és piacunk A mi vilagunk Targymutaté Szdlaljon fel

« Legyen tisztaban azzal, hogy minden személyes adatnak szamit, amely
dnmagaban vagy mas elérheté ismerettel egyltt hasznalva egy adott
személy azonositasara hasznalhato. Ide tartoznak tobbek kdzott a
kovetkezdk, a teljesség igénye nélkul:

* Név
- Szlletési datum
- SzUletési hely
- Munkavallaléi vagy kormanyzati azonositod szam
- Betegazonositd szam
- Fizikai cim vagy e-mail-cim
- Fényképek vagy videodk
- Fizikai jellemzdk, példaul magassag vagy suly
- Egészségi dllapot és kezelés
- Faj és etnikum
@ Ne tegye a kovetkezoket:

- Személyes adatok megosztasa olyan személyekkel, akiknek nincs erre
vonatkozo Uzleti szUkségletlk, még ha egyébként jogosultak is ra.

-+ Személyes adatok megosztasa barmely mas tarsasaggal vagy
maganszeméllyel, hacsak nincs réla frasos megallapodasunk, és
rendelkeznek megfeleld szabalyzasokkal a megvédésikhoz
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személyes adatok védelme (folytatds)

Innovdcid az integritds révén 4

A

A BD magas hangsulyt fektet a termékbiztonsagra a fejlesztési
folyamat soran. Példaul, halézati termékek esetén a biztonsagot a
termék feltorésével teszteljlik, a termékbiztonsag-kezelési tervek
kiprébalasaval, a biztonsag javitasa érdekében hibajavitasok
kiadasaval, és a gyenge pontok kezelésével kapcsolatos
megfontolasokkal egyetemben. Termékbiztonsagi csapatunk harmas
stratégiat alkalmaz, hogy termékeink megfeleljenek a kdvetkezé
jellemzéknek:

« Biztonsagos tervezés

« Biztonsagos hasznalat

 Egyuttmikodésen alapulé biztonsag, az tgyfelekkel egyiitt dolgozva

Vissza

Munkatarsaink Ugyfeleink és piacunk
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Vallalatunk és

. z ; A mi vilagunk
részvényeseink

Ismereteinek fejlesztése

Mit értiink a személyes adatok megsértésén?

A személyes adatok megsértése abban az esetben torténik, ha a személyes
adatok azok megtekintésére vagy hasznalatara nem jogosult személyekhez
keriilnek, és az a személyes adatok jogosulatlan megsemmisitéséhez,
elvesztéséhez, médositdsahoz, nyilvanossagra hozataldahoz vagy
hozzéféréséhez vezet.

Példak:

+ A megtekintésre nem jogosult személy altali hozzaférés

Ha a személyes adatokat téves személynek tovabbitjak
A személyes adatokat tartalmazé laptop vagy telefon elvesztése vagy ellopasa
A személyes adatok engedély nélkili médositasa

Ha a személyes adatokhoz valé hozzéaférés elveszik

Ha gyanitja, hogy a személyes adatok megsértése tortént, haladéktalanul
forduljon feletteséhez, az Adatvédelmi irodahoz, az Etikai irodahoz vagy

az Etikai segélyvonalhoz.

Tovabbi informacio:

Globalis adatvédelmi szabalyzat

GDPR adatvédelmi szabalyzat

HIPAA adatvédelmi, biztonsagi és incidensértesitési szabalyok - szabalyzatok
és eljarasok

Termékbiztonsagi szabalyzat

Kovetkezd

Targymutaté Szdlaljon fel
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Eszkozeink védelme

Amiben hisziink

Gondoskodunk a tulajdonunkban 1évé dolgokrdél, hogy a termékinnovaciok és fejlesztések
bizonyosan folytatédhassanak. £z az egyik mddja annak, hogy segitstink tgyfeleinknek,
és kielégitstk a betegek igényeit a vildg minden tajan.

Miért fontos ez?

Céglnk eszkozei azok, egyszerlien fogalmazva, amikkel rendelkezink. Ezek munkatarsaink
befektetésének, innovacidjanak és kemény munkajanak eredményei, a multban és a jelenben
egyarant. Fontos részei azon eréfeszitéseinknek, hogy a betegek egészsége fejlédjon és a BD
tovabbra is profitaljon és versenyképes elényt tartson fenn.

Hogyan cseleksziink helyesen?
@ Tegye a kovetkezoket:
- A BD vagyontargyait kezelje sajatjaként

- Tegyen ésszer( lépéseket annak biztositaséara, hogy a BD vagyontérgyait sérllés, tulzott hasznalat,
tonkretétel, elvesztés, lopas, vagy a BD terlletérdl jogosulatlan Uton torténd kikerilés ne érhesse.

« Az informacids és kommunikacios rendszereket és az azokon tarolt elektronikus adatokat felelés
maodon haszndlja

- Mindig kezelje t6kénket &szintén és felelésségteljesen, és tartsa be a szabdlyzatainkat

- Tajékoztassa felettesét vagy a Jogi csoportot a vagyontargyainkkal valé visszaélésekrdl
(X) Ne tegye a kovetkezéket:
- Vagyontérgyaink kivitele létesitményeink teriletérél személyes hasznalat céljabol

- Jogosulatlan személyek (beleértve a baratokat és a csalddtagokat) szamadra vagyontargyainak
hasznalatanak engedélyezése
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Tartalom The BD WAY Cselekedjiink helyesen Munkatarsaink Ugyfeleink és piacunk z z ;
részvényeseink

A mi vilagunk Targymutaté Szdlaljon fel

Eszkozeink védelme (folytatds)

emereteinek ﬁﬁ Hiteles vdlaszok @

fejlesztése y " e
@ Szabadidémben van egy online lGizletem, amely gy(jthet6 targyakat értékesit. Amikor a

Az eszkdzok sokféle formaban léteznek. munkahelyen szabadidém van, néha megnézem a rendelések allapotat, és valaszolok az tigyfelek
Néhany példa: kérdéseire. Mivel nem zavarja a munkamat, ez rendben van?

- Fizikai eszk6zok, mint a fold, épuiletek,

@ Bér a munkatarsak hasznalhatjak szamitdgépes halézatunkat kisebb nem tzleti tigyekhez, az

irodaszerek, butorok, gépek, vegyi

anyagok, raktari berendezések,
dokumentumok, jarm(ivek, szamitégépes engedélyezett az sem, hogy a szamitégépeinken olyan webhelyeket ldtogasson meg, amelyek tartalma

eszkozeinket, ideértve a szamitégépeket is, nem haszndlhatja sajat vallalkozasahoz. Emellett nem

eszkozok és telefonok nem megfeleld a munkahelyhez (pl. szexudlis tartalom) vagy nem uzleti vide6k megtekintése.

Elektronikus eszk6zok, mint a rendszerek

és szerverek dltal tarolt 6sszes adat és fajl

Pénziigyi eszk6zo6k, mint a pénz és barmi, -

ami pénzre vélthatd, példaul részvények, ' S R

kotvények, kolcsonok és letétek

Informacios eszk6zok, mint példaul

a BD uzleti tevékenységéhez kapcsol6dd
barmely informacié vagy adat, beleértve
a személyes adatokat is

Immaterialis és egyéb javak, mint
példaul az tletek, taldalmanyok, szerzdi

jogok, védjegyek, szabadalmak, lizleti

titkok, a markank és a hirneviink
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Munkatarsaink

9,

Cselekedjiink helyesen

Y

The BD WAY

Tartalom

A bizalmas informaciok és
a szellemi tulajdon védelme

Amiben hisziink

A versenytarsainkkal szembeni elénylnk egy része bizalmas Uzleti
adatainknak, otleteinknek és tudasunknak koszonhetd — mas néven a
szellemi tulajdonnak. Meg kell védeniink a szellemi tulajdonunkat az
engedély nélkul torténd megosztastdl, illetve a visszaéléstdl.

Miért fontos ez?

Bizalmas adataink és szellemi tulajdonunk a legértékesebb eszkdzeink kozé
tartoznak. Az egészségugy elérehaladasa és a sikerlink az Uj termékek és
technoldgidk tovabb- és kifejlesztésétdl fligg. Versenyképességlinket a
BD-hez tartozd személyes adatok és tudas megvédése révén tarthatjuk
fent, és ezzel fejleszthetjik a tarsadalomra gyakorolt hatdsunkat.
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Ugyfeleink és piacunk

®

A mi vilagunk

Targymutaté Sz

részvényeseink

Hogyan cseleksziink helyesen?

Mindannyiunknak meg kell védenUnk bizalmas Uzleti adatainkat és
szellemi tulajdonunkat.

@ Tegye a kovetkezoket:

-+ Gy6z8djon meg rola, hogy a dokumentumok, adatok és eszkodzok
biztonsdgosak. Hasznéljon olyan fizikai intézkedéseket, mint a zarhatd
ajtok vagy fiokok, valamint a jelszavak és az elektronikus adatok
titkositasa.

Ismerje meg, hogy mely informacidk bizalmasak, azokra milyen
korlatozasok vonatkoznak, mennyi ideig kell &ket tarolni, és hogyan lehet
megfeleléen megvalni t8ltk

-+ Gy6z8djon meg rola, hogy csak az engedéllyel rendelkezd személyek
latogathatjak meg épuleteinket és Uzemeinket, hogy rendelkeznek
kisérettel, és nem lépnek be a személyzet szamara
fenntartott terUletekre

- Tajékoztassa felettesét vagy a Jogi csoportot, ha a természete ellenére
barmilyen informacio kikertlt vagy nyilvanossagra kerdilt, igy azonnal és
megfeleléen kezelhetjik a problémat

(X) Ne tegye a kévetkezdket:

- Bizalmas vagy sajat tulajdonu adatok megosztésa masokkal -még a
vallalatunkon beldl is— kivéve, ha arra jogosultak és jogszer( Uzleti
igényUk van az adatok megtekintésére

Bizalmas kérdésekrdl torténd beszélgetés nyilvanos helyeken, mint
példaul felvondk, vonatok vagy éttermek

- Konnyitse meg az emberek szamara a bizalmas informaciok
megtekintését (példaul laptopon dolgozva repilégépen vagy nem
biztonsagos Wi-Fi-haldzattal)

Haldzataink, telefonjaik és laptopjaink jelszavainak megosztasa

Fajlok letoltése megfeleld jogosultsagok nélkil egy kilsé eszkozre
(példaul USB-re)

Kovetkezd

e

6laljon fel
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részvényeseink A mi vilagunk Targymutaté Szolalj

Tartalom The BD WAY Cselekedjiink helyesen Munkatarsaink Ugyfeleink és piacunk

A bizalmas informdciok és a szellemi tulajdon védelme (folytatds)

Ismereteinek fejlesztése ﬁﬁ Hiteles vdlaszok @

A bizalmas informaciok k6zé Kutatasi és fejlesztési 6tletek és informaciok
tartoznak a kovetkezok: Gyartasi folyamat @ Néha tavolrél dolgozom, igy e-mailben
« Vdllalati tulajdont informacidk, mint példaul Beszerzési informacick elkiildém a személyes e-mail-fiokomba a

az ipari tervek és a kémiai recepturak sziikséges dokumentumokat, hogy kénnyen

Munkatarsakkal kapcsolatos informaciok,
Kereskedelmi titkok és egyéb szellemi tulajdon példaul kompenzaciés adatokat hozzaférhessek. Kilondsen szeretek a kozeli
Pénzlgyi informaciok, amelyek nem Informaciok a potencialis felvasarlasokra, kavézoban dolgozni. Ez rendben van?

nyilvanosak, beleértve az arakat és az befektetésekre és levalasztasokra
el6rejelzéseket vonatkozéan Mindannyian felelések vagyunk a

Ertékesitési és marketingtervek Jogi vélemények és iigyvédi munka bizalmas informacioink és a szellemi

Ugyfelek és beszallitok listai eredményei tulajdonunk védelméért. Soha ne kiildjon
bizalmas vagy vallalati tulajdonu

dokumentumokat személyes e-mail-cimére,
ennek tobb oka is van, de ami a legfontosabb,
hogy nem biztonsagos. Tovabba soha ne
hasznaljon nyilvanos Wi-Fi-hal6zatot bizalmas
dokumentumok letoltéséhez. Arrol is meg kell
gy6zédnie, hogy az otthoni hal6zat megfelel-e
az adatok biztonsaganak fenntartasahoz

sziikséges kovetelményeknek.

Tovabbi informacio:
Uzleti titkok szabalyzat
BD informacidbiztonsag szabalyzat

BD informaciébiztonsagi szabvanyok




Vallalatunk és
részvényeseink

Tartalom The BD WAY Cselekedjiink helyesen Munkatarsaink Ugyfeleink és piacunk A mi vilagunk Targymutaté Szélaljon fel

Pontos
nyilvantartas
és szamvitel

Amiben hisziink

Hiszlnk a jol vezetett nyilvantartasban.
Becsuletesen vezetett, teljes kord és pontos
nyilvantartasokkal dolgozunk, hogy felelés Gzleti
dontéseket hozzunk, és becsiletese legylnk a
befektetdk és az allami szervek felé.

Miért fontos ez?

A megbizhaté nyilvantartasok segitenek abban,
hogy jo Uzleti dontéseket hozzunk és javitsuk a
hatékonysagunkat. Nyilvanos tarsasagként az
értékpapirtorvények értelmében a BD-nek is
pontos nyilvantartasokat kell vezetnie, és idében
kell kozolnie Uzleti és pénzlgyi teljesitményét.
Ennek megfeleld elvégzése segit a
kotelezettségeink teljesitésében, a részvényesek,
az Ugyfelek, az Gzleti partnerek és mas érdekeltek
bizalmanak meg&rzésében.
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Tartalom The BD WAY Cselekedjiink helyesen Munkatarsaink

Pontos nyilvdntartds és szamvitel (folytatds)

Hogyan cseleksziink helyesen?
@ Tegye a kovetkezoket:

Tartsa be az dltalanosan elfogadott szamviteli alapelveket, felelien meg a
belsé ellendrzéseknek, szabalyzatoknak és az 6sszes vonatkozd
torvénynek és eldirdsnak

Tartsa karban az Uzleti tranzakciokat észintén tikrozéd dokumentumokat,
lényegi pontatlansagok, tulzasok és megalapozatlan becslések nélkul

Tartson nyilvan minden szamviteli bejegyzést és Uzleti tranzakciot teljes
korlen, pontosan, idében és a megfelelé periddusban

Pontos nyilvantartasokat adjon be idében a belsé és kilsé auditoroknak

Szémoljon be a felettesének minden esetleges pontatlansagrol, valdtlan
adatrol és félrevezetd informaciordl

@ Ne tegye a kovetkezoket:

Olyan pénz- vagy egyéb eszkdzok vagy kotelezettségek felhasznaldsa,
amelyek bizalmasak vagy nem nyilvantartottak

Barki félrevezetése vagy helytelen informaldsa az tUzleti miveleteinkré| és
a pénzutgyeinkrol

Hamis dokumentumok létrehozasa vagy a Kodex megsértése a
pénzlgyi cél elérése miatti tényleges vagy vélelmezett nyomds miatt

A tényleges kapcsolatot nem megfelelden tlkrozé feltételekkel
rendelkezé szerz6dések elfogadasa

A pénzUgyi, jogi vagy addzasi kdtelezettségeink teljesitése érdekében
meg&rzendd dokumentumok megsemmisitése, kivéve, ha ezt a BD
szabdlyzata engedélyezi
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Hiteles vdlaszok @

@ Nemrég lizleti vacsoran voltam a munkatarsakkal és a hazastar-
sam is részt vett. A véllalati kartydmmal fizettem az egész szamlat. Nem
szamoltam fel a hazastarsamat résztvevoként a koltségjelentésemben,
és nem téritettem meg a vallalatnak az 6sszeget, mert nem kértem
megtéritést mas Uzleti kdltségekért, amelyek meghaladtak a

hazastarom vacsordjanak koltségét. Ez rendben van?

@ Nem. A koltségjelentés nem tiikrozte pontosan a koltségeket.

Ezen tulmenden a cég hitelkartyajanak hasznalata személyes fel-

hasznalasra ellentétes a BD utazas és kiadasok szabalyzattal.

Tovabbi informacio:
BD utazas és kiadasok szabalyzat




Tartalom The BD WAY Cselekedjiink helyesen Munkatarsaink

Hirnevink megdrzese

Amiben hisziink

Mindannyiunknak meg kell védentink a hirneviinket, azzal, hogy pozitivan
és a valosagnak megfeleléen beszélink a vallalatunkrol.

Miért fontos ez?

Az alapitas 6ta épitjik és drizzik a hirneviinket és a megbizhatdsagunkat.
Ha nem ugyanazt a hangot hasznaljuk, és nem egy kozos Uzenetet adunk 4,
azzal arthatunk a vallalatunknak.

Kommunikacio a médiaval és a befektetokkel

Tudnia kell, hogy a véllalatunkon kivili barmely személlyel folytatott kommunikacié
— beleértve a kdzosségi médiaban tett hozzaszolasokat is — mindsulhet hivatalos
véllalati nyilatkozatnak. Ugyfeleink, befektetéink és kzosségeink pontos, teljes kord
és egyértelmd informéaciokat érdemelnek a BD-rél. Van egy specidlisan képzett
csoportunk, amely céglink nevében jogosult nyilatkozni.

Hogyan cseleksziink helyesen?
(V) Tegye a kovetkezéket:

Ha nem tudja biztosan, hogy rendelkezik-e felhatalmazassal a vélaszadasra,
akkor tovabbitson minden kérdést a K6zonségkapcsolatok részlegnek

- Tajékoztassa felettesét vagy a Kozonségkapcsolatok részleget, ha barhol
olyan informaciot taldl a véllalatunkrol, ami téves

® Ne tegye a kovetkezoket:

- Vallalatunkkal, Ggyfeleinkkel vagy Uzleti partnereinkkel kapcsolatos
véleményeinek és informacidinak kozlése
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Hiteles vdlaszok @

Egy szakmai kiallitdson voltam, és beszéltem a vallalatunkrol
valakivel, akirél ugy gondoltam, hogy lehetséges ligyfél. Kideriilt,
hogy egy olyan fedezeti alap képvisel6je, amely befektetett a BD-be.
Aggodom, hogy valami rosszat tettem.

@ Ha nyilvanosan hozzaférhetd informacidkra szoritkozott, akkor
rendben van. Ha azonban olyan valtozasokrél beszélt, amelyek nem
nyilvanosak, az problémat jelenthet. Ne feledje, hogy egy kiilsé
forrassal folytatott barmilyen beszélgetést hivatalos nyilatkozatként
értelmezhetnek. A szakmai kiallitason lehetnek riporterek vagy
elemzék. A beszélgetés megkezdése el6tt mindig meg el kell kérnie
a személyek nevét és hovatartozasat, és soha ne ossza meg a nem
nyilvanos informacidkat a BD-n kiviili emberekkel. Arra is figyeljen,
hogy naprakész nyilvanos informacidkat k6zoljon, amikor egy

vallalaton kiviili személlyel beszélget

Targymutaté Szdlaljon fel
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részvényeseink

Tartalom The BD WAY Cselekedjiink helyesen Munkatarsaink Ugyfeleink és piacunk A mi vilagunk Targymutaté Szélaljon fel

Hirneviink megdrzése (folytatds)

A kozosségi média felelés hasznalata

Eliink a kozosségi médidban rejlé lehetéségekkel, de tgyeljen arra, hogy
ne 0sszon meg olyan véleményeket vagy informacidkat, amelyek
arthatnak a vallalatunk hirnevének. Ne feledje, hogy az online
megnyilvanulasokat kiragadhatjak a kornyezetikbdl, elferdithetik vagy
félreértelmezhetik.

Hogyan cseleksziink helyesen?

(V) Tegye a kdvetkezéket:

- Hasznalja a kdzosségi médiat az értékeinknek és a szabdlyzatainkban
megfelel® mdédon

- Hivatalos BD-fiokbol szarmazé bejegyzések megosztasa

- Avdllalatunkkal kapcsolatos 6sszes negativ hozzaszolast jelentse a
Kozonségkapcsolatok részlegnek

- Ne feledje, hogy a k6zosségi médidban tett megjegyzéseit mas
személyek masolhatjak és megoszthatjak, még akkor is, ha On torli
azokat, vagy eltdnnek

@ Ne tegye a kovetkezéket:
- Negativ vagy pontatlan megjegyzések kdzzététele a BD-rdl
- A személyes nézeteinek feltlintetése a BD nézeteiként

- Bizalmas informaciok megosztasa, akar a miénk, akér az Ggyfeleinktdl,
Uzleti partnereinktél vagy versenytarsainktol szarmazok

« Részvétel uszitd online beszélgetésben barkivel, aki becsmérli a vallalatot
vagy a termékeit

+ Olyan allitasok kijelentése, amelyeket barmilyen modon termékre
vonatkozo allitasként lehet értelmezni

Tovabbi informacio:

Ko6z6sségi média személyes munkatarsi hasznalati atmutato
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Tartalom The BD WAY Cselekedjiink helyesen Munkatarsaink

Kdzremukodés a
kdzOssegeinkben

Amiben hisziink

HiszUnk abban, hogy tamogatnunk kell azokat a k&zosségeket, ahol éltink
és dolgozunk. Emellett szeretnénk valaszolni a tarsadalom szélesebb kor(
egészséqugyi kihivasaira is. Arra batoritjuk partnereinket, hogy vegyenek
részt ezekben az eréfeszitésekben.

Miért fontos ez?

Sikertink a hirneviinkon mulik. A hirnevink részben arra épul, amit a
munkatarsaink, a betegek, az Ugyfelek, a kdzdsségek és az egész vilag
érdekében teszink. A tarsadalmi befektetések pedig mindig fontosak
egy egészségesebb vildgért™ munkalkodva elért hirnevink
megteremtésében és fenntartasaban.

Hogyan cseleksziink helyesen?

@ Tegye a kovetkezoket:

- Tamogassa azokat az eseteket és nonprofit szervezeteket, amelyek
dsszhangban vannak a Misszionkkal, vagy amelyek vildgszerte
tamogatjak az egészséget és jolétet azokban a kdzosségekben,
ahol munkatarsaink dolgoznak és élnek

- Fedezze fel az Oonkéntes lehetdségeket és a jotékonysagi
tevékenységeket, amelyek fokozzak a kdzosséggel vald kapcsolattartast,
valamint azokat, amelyek segitenek jobban megérteni és kielégiteni a
legkiszolgaltatottabb népesség igényeit helyi és globalis szinten

@ Ne tegye a kovetkezoket:

« Masok kényszeritése hozzajarulasra jotékonysagi szervezetekben vagy
mas kozosségi tevékenységekhez
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Ugyfeleink és piacunk részvényeseink

Tovabbi informacio:

Globalis kiils6 tamogatasi szabalyzat

Ko6z6sségi befektetési oldal

BD megfelel6 ajandékozasi program (amerikai munkatarsaknak)

Onkéntes forrasok

Onkéntes dijak

Targymutaté Szdlaljon fel




Tartalom The BD WAY Cselekedjiink helyesen Munkatarsaink

KozremUkodeés a kozosségeinkben (folytatds)

Jotékonysagi hozzajarulasok, tamogatasok és
adomanyok

Eréforrasainkat, idénket és készségeinket olyan nonprofit csoportok
megsegitésére hasznaljuk, mint példaul azok, amelyek az egészségugyi
elldtédshoz vald hozzéférés bévitésére, az emberi potencial elémozditésara és
a kiszolgaltatott kozosségek ellendlld képességének ndvelésére torekszenek.

Hogyan cseleksziink helyesen?
(¥) Tegye a kovetkezdket:

- Adjon hozzdjarulasokat, tdmogatasokat vagy adomanyokat jotékonysagi,
oktatasi vagy kutatasi szervezeteknek

- Batoritsa a jotékonysagi vagy oktatasi tamogatasokat igényld
maganszemélyeket vagy szervezeteket, hogy kovessék a Globalis
kiils6 tamogatasi szabalyzatunkat

- Tartsa nyilvan az 6sszes hozzajarulast, tamogatast és adomanyt
(X) Ne tegye a kévetkezéket:

- Olyan hozzdjarulasok, tdamogatasok vagy adomanyok biztositasa,
amelyek befolydsolnak valakit a termékeink megvasarlasara,
bérbevételére, ajanlasara

- Hozzajaruldsok, tdmogatasok vagy adomanyok biztositasa az egyes
egészségugyi szakembereknek (HCP) vagy kormanyzati tisztviseléknek
(GO) barmilyen célbdl

- [géret addsa a vallalatunk nevében hozzajarulasokra, timogatasokra vagy
adomanyokra, kivéve, ha rendelkezik erre vonatkozo felhatalmazassal
Tovabbi informacio:

Globalis kiils6 tamogatasi szabalyzat
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Hiteles vdlaszok @

@ A BD egyik Gigyfele megkérdezte té6lem, hogy segitenénk-e egy

jotékonysagi Utban, amit terveznek. Olyan betegek szamara biztositana
egészségugyi ellatast, akik nem engedhetik meg azt maguknak. Az
Ugyfél szervezetének nonprofit része kezelné az utazast. Azt kérdezték,
hogy a BD tdmogatna-e az utat ingyenes termékekkel és készpénzes
adomannyal. Meg tudjuk csinalni?

Hisziink abban, hogy az egészséguigy javitasat segitd
mélto jotékonysagi ligyek tamogatdsa része a Misszionknak egy
egészségesebb vildgért™. Tamogathatunk olyan jotékonysagi Gigyeket,
mint ez az utazas, ha betartjuk irdnyelveinket és eljarasainkat. Tovabbi
informacidért forduljon a Tarsadalmi befektetéshez vagy az

Etika és megfelel6ségi képvisel6jéhez.
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Az emberi jogok tiszteletben
Ismereteinek fejlesztése ﬁaéx tartisa

Az emberi jogok tamogatasa érdekében a kovetkezo

Amiben hisziink

kotelezettségeket vallaljuk minden tettiink soran. Az Uzleti tevékenységiink minden tertiletén védilik az emberi jogokat.

HisszUk, hogy minden embert méltdsaggal és tisztelettel kell kezelni, és

Biztonsagos és egészséges munkahelyet biztositunk. elvarjuk, hogy Uzleti partnereink ugyanezt tegyék,

Nem alkalmazunk gyermekmunkésokat.

Nem hasznalunk semmiféle szolgai vagy kényszermunkat. Miért fontos ez?

A munkaer6 felvételénél kizarjuk a diszkriminacié lehetéségét. Felel®s globalis polgérként hisziink az emberi jogok védelmében
Fellépiink a bantalmazas, zaklatés, fenyegetés ellen. mindenben, amit teszUnk. Soha nem veszink részt az
emberkereskedelemben, a kényszermunkdaban, a gyermekmunkaban,

Tamogatjuk az egyesiilési szabadsagot és a munkavallalok és a ) . . A . .
illetve nem biztonsagos és tisztességtelen munkamaodszerekben.

munkaltaték azon jogait, hogy egyiittes targyalasokat folytassanak.
Hogyan cseleksziink helyesen?

(V) Tegye a kivetkezéket:

Kovesse a Globalis emberi jogi szabalyzatunkat, amely az ENSZ
Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatdn és az alkalmazandé
jogszabalyokon alapul

- Segitsen a biztonsagos és egészséges munkakortlmények
fenntartasaban, és biztositson tisztességes és megfeleld kompenzaciot
minden BD-munkatars szamara

- Valasszon olyan beszallitoka, akik elkdtelezettek a tisztességes munka
és a fenntarthatd beszerzési gyakorlatok mellett, amelyek védik a
munkavallalokat és a kozosségeket (részletek: Elvarasok a
beszallitokkal szemben)

- Mindig figyelmeztesse az Etikai irodat, ha emberi jogi aggalyokat
tapasztal vagy feltételez

Tovabbi informacio:
Globalis emberi jogi szabalyzat

Beszallitokkal szemben tamasztott elvarasok
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Kornyezetvedelem

Amiben hisziink

HiszUnk a kornyezetvédelmi felelsségvallalasban és elszamoltathatésagban.
Mivel tudjuk, hogy a kornyezeti teljesitmény hatassal lehet az emberi
egeészsegre.

Miért fontos ez?

Az éghajlatvaltozas és a népességndvekedés nagy terheket ro a természeti
eréforrasokra, és Uj kihivasok elé dllitja az Uzleti tevékenységeinket és a
mUveleteinket. A szigorodd szabalyozasi kdvetelmények és a vevoi
elvardsok megkovetelik télink, hogy mérlegeljik Uzleti tevékenységink
kornyezetre gyakorolt hatasat, és minimalizaljuk a kornyezeti
labnyomunkat.

Hogyan cseleksziink helyesen?

(V) Tegye a kovetkezéket:

- Kovesse a kornyezetvédelmi torvényeket és a BD szabalyzatait
és eljarasait

- A veszélyes hulladékokat biztonsagosan artalmatlanitsa, és jelentse az
esetleges kiomléseket és szivargasokat

- Keresse, hogyan lehet energiatakarékosabb, és hogyan hasznalhat fel
hatékonyabban mas eréforrasokat

- Tajékoztassa az Kornyezetvédelem, egészség és biztonsag
részleget a kornyezetvédelmi aggalyokrol

Tovabbi informacio:

Kornyezet, egészség és biztonsag szabalyzat

Fenntarthatésagi és éghajlatvaltozas-kezelési jelentések
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Részvetel a politikai

5 |ya Matban Ismereteinek fejlesztése $¢
Amiben hisziink Hogyan”vgsz. résztaBD a ”p<’>li,tikai folyamatban?

Van egy kozéleti szakemberekbdl all6 csapatunk, amely szorosan
Hiszlink egy olyan rendszerben, amelyben szabadon részt vehetiink a egyuttmikaodik az orszagok vezetéségeivel és az izleti vezetdkkel
politikai folyamatban. A politikai folyamatban etikusan és atldthatdan annak érdekében, hogy a tevékenységeinkhez kapcsolodo iranyelveket
veszlnk részt, és személyes politikai tevékenységeinket elktlonitjik a megtargyaljak. Csak olyan érdekképviseleti tevékenységekben

BD-nél végzett munkatol. vesziink részt, amelyek segitenek egy egészségeseb vildgért™ tett
eréfeszitéseinkben, anélkil, hogy azokat a BD-nél dolgozdk személyes
politikai hovatartozasa vagy nézetei befolyasolnak.

Miért fontos ez?

HisszUk, hogy egy nyilt politikai folyamat tisztességesebb, hatékonyabb és Tamogatjuk a szabalyozasi és visszatéritési keretrendszereket, amelyek

produktivabb tarsadalmat teremt. A kézpolitika elémozditdsa érdekében biztositjak, hogy az orvosi technoldgiak biztonsagosak legyenek és jol
felhasznaljuk készségeinket és tudasunkat, valamint globalis miikdjenek, ugyanakkor a betegek idSben hozzajuk férhessenek.
kapcsolatainkat Tamogatjuk tovabba a versenyképességet és az innovaciot javito, és a

fenntarthat6 egészségligyi 6koszisztémat eldémozditd ésszerli ad6- és

Hogyan cseleksziink helyesen? kereskedelmi iranyelveket.

@ Tegye a kovetkezoket: Politikai cselekvési bizottsagot (PAC) mukodtetiink az Egyesult
Allamokban. A BD PAC lehet6vé teszi, hogy a jogosult egyestilt
allamokbeli munkatarsak onként adjak sajat pénziiket a hivatali
jelolteknek, akik osztjak a kdzpolitikai kérdésekben tett alldspontunkat.

Beszéljen a BD kozlgyekkel foglalkozé szakembereivel, hogy biztosan
etikus és jogszerU legyen a magatartasa, amikor megvalasztott vagy
kinevezett tisztvisel6kkel kommunikal a vallalat nevében.

- Amikor személyes politikai tevékenységben vesz részt, tegye

0 L , . . , ) o Tovabbi informacio:
nyilvanvaléva, hogy véleményei a sajat személyes véleményei.

Részvétel a politikai folyamatban
*) Ne tegye a kovetkezoket:

- Vallalati pénzek hasznalata jeldltek, politikai partok, népszavazasi
kampanyok tdmogatasara
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A BD megalapozott hirnévvel rendelkezik a min6ség
N| és az integritas terén, amely a sikertink alapja. Ennek
Eg a legértékesebb eszkdznek a fenntartasa a folyamatos
elérehaladas szempontjabdl a legnagyobb jelentéséggel bir,
és mindannyiunk k6zos felel6ssége.

Osszeqzés
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Tartalom The BD WAY Cselekedjiink helyesen Munkatarsaink

ElkOtelezettségunk

Az integritason alapuld cselekvés elengedhetetlen kritériuma a vallalat
sikerének és hirnevének. Elkotelezettséglnk joval tulmutat a térvények
betartasan. Hissziik, hogy egy nagyszerii vallalatként a legjobb médja
annak, hogy értéket nyujtsunk ligyfeleinknek, munkatarsainknak és
részvényeseinknek, hogy tisztességesek, becsiiletesek és etikusak
legyiink lizleti gyakorlatunkban és munkahelyi viselkedésiinkben.

Vallalatunk és

Ugyfeleink és piacunk részvényeseink A mi vilagunk Targymutaté Szélaljon fel

Felszolalas

Batoritjuk a felszdlaldsra, és elvarjuk azt minden munkatarsunktol, valamint, hogy
jelentsék a torvény, a Kodex, a BD iranyelvek, vagy a vonatkozd iparagi kddexek
tényleges vagy vélt megsértését. Ha nem biztos abban, hogy hogyan kezeljen
egy adott helyzetet, vagy ha a Koddex barmely aspektusat nem talalja egyér-
telmUnek, szamos maodja Iétezik annak, hogy kérdéseket tegyen fel, hangot
adjon aggodalmanak, vagy utmutatast kérjen, tobbek kozott:

Az online jelentési eszk6z elérheto itt: www.bd.ethicspoint.com

Az Etikai segélyvonal elérése - a megfelel6 helyi vagy nemzetkozi
szamot megtalalhatja a Maxwellen, az intranetes oldalunkon

E-mail kiildése az Etikai irodanak: ethicsoffice@bd.com

Beszélhet a felettesével, vagy egy semleges, nem érintett vezetével,
ha kivanja

Kapcsolatfelvétel az Etika és megfelel6ség, Emberi eréforrasok,

az AccessHR, Jogi csoport, vagy a Belsé ellenérzés részleggel

Az Etika és megfelel6ség er6forrasaival barhol és barmikor felveheti a
kapcsolatot mobileszk6zérol az ethics@work alkalmazason keresztiil
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