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Zijeme podle nasich hodnot
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Vzkaz od naseho predsedy,
eneralnino reditele a prezidenta

Pdsobime v nejdynamictéjsim a nejproménlivéjsim odvétvi na svété. Produkty, které dnes
vyrabime, jsou Zivotné dileZitou soucasti celosvétového systému zdravotnictvi, a pokud vsichni
budeme postupovat v souladu s nasim poslanim zdokonalovat svét zdravi™, dokazeme

v budoucnu pozitivné ovlivnit jesté vice ZivotQ.

Nase poslani je spojeno s obrovskou odpovédnosti a zpdsob plnéni tohoto zavazku je stejné
dulezity jako dosazené vysledky. Odpovéd Ize najit v metodice The BD WAY, tedy hodnotach,
zpUsobu myslenf a zavazkd vedent, které jsou spojeny s nasim poslanim. DileZita je zejména
jedna z hodnot:,Délame to, co je spravné.” Tohle heslo je zékladem naseho Kodexu chovani,
ktery Fidf vSechna nase rozhodnuti, vechny kroky a viechny interakce, at uz se zakazniky,
obchodnimi partnery, komunitami, v nichZ ptsobime, nebo mezi sebou navzajem. Patii sem i to,

ze se ozveme, kdyz nds néco znepokojuje, a pozaddme o pomoc, kdyz si nejsme nécim jisti.

N&$ Kodex chovani ndm ukazuje zpUsob, jak se v kazdé situaci mame chovat, a plati pro viechny
stejné. Pro nas Uspéch neni nic zésadnéjsiho, nez délat to, co je spravné. Tim, Ze se obeznamite
s Kodexem chovani, ¢inite dalezity krok, ktery ndm pomze splnit nase poslani a potencial

spravné — podle metodiky The BD WAY.

Tou (L.

Tom Polen
Pfedseda, generdlni feditel a prezident
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Historie hodnot

V roce 1897 Maxwell W. Becton a Fairleigh S. Dickinson zalozili

spole¢nost Becton, Dickinson and Company.

Od svého zalozeni pred vice nez 120 lety si BD vybudovala povéest

spolehlivé a dlveéryhodné spolecnosti. Zakaznici spoléhaji na to,

ze nade produkty a technologie zlepsi zivot pacientdm.

Kodex chovani pomaha udrzovat nasi dlouholetou poveést,
abychom mohli nadale zdokonalovat svét zdravi™ pro vsechny,

ktefi na nas spoléhaji.

Nasi zakladatelé Maxwell W. Becton a Fairleigh S. Dickinson

i

East Rutherford, New Jersey (1906), prvni zavod a sidlo spole¢nosti
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Délame to, co je spravné

The BD WAY

Metodika The BD WAY ztélesnuje, kym jsme, za ¢im stojime a proc
existujeme. Odrazi chovani, které se od nas kazdy den ocekava, bez ohledu
na to, co délame.

Poslani

Zdokonaleni
svéta zdravi

il

Nase spolecnost

Nasi zakaznici a trh a akcionaf¥i Nas svét Rejstiik ~ Ozvétese

Nase poslani
Zdokonaleni svéta zdravi™
Zakladem veskeré nasi ¢innosti je nase poslani — zdokonaleni svéta zdravi™.

Motivuje nds a kazdy den fidi nase rozhodnuti, nebot vime, ze nase prace

Néco znamena.

Nase hodnoty: Nase
standardy chovani

@ Deldme to, co je spravneé.

@ Prosazujeme inovace a vyzadujeme kvalitu.
) Jsme odpovédni.

@ Ucime se a zlepsujeme se kazdy den.

@ Vzijemné si pomahame, abychom byli skvéli.

Dalsi
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Nase spolecnost
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Nulové tolerance odvetnych '

opatreni

Nahlaseni problému
Etické vedeni
Kodex v praxi

v P Nase poslani a hodnoty urcuji vse, co délame, nemohou vsak
D e a m e to poskytnout odpovéd na kazdou otazku, kterd se pfi praci
/ objevi. V takovych pfipadech ndm muze pomoci nas Kodex
chovani (,Kodex"). Kodex vysvétluje, jak jsou principy zakotvené

° V4 /7
CO e S rav n e v nadem poslani a nase hodnoty pfevadény do praxe. Pomaha nam
ucinit spravné rozhodnuti pfi jakékoli Cinnosti.
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Obsah The BD WAY Délame to, co je spravné Nasi lidé

Nas Kodex

Nas Kodex je zakladem chovani ve spole¢nosti BD. Kodex je postaven na
nasi hodnoté ,Délame to, co je spravné”. Abychom délali to, co je spravné,
dodrzujeme zédkony, pravidla a podnikové zésady, které se na nas vztahuiji.
Dodrzujeme také ty nejvyssi etické standardy i v oblastech, které
neupravuje konkrétni zakon ani zasada. Nas Kodex slouZi jako voditko

a zdroj informaci, ktery nam pomaha tyto etické standardy uplathovat

a chranit nasi dobrou povést.

Je to legalni?

Nase spolecnost
a akcionafi

&

Nasi zakaznici a trh

® ® ‘o

Nas svét

Ftické rozhodovani

Castokrét je spravna cesta patrna. Nékdy viak mize byt obtizné rozhodnout
se, kterym smérem se vydat. V takovém pfipadé postupujte podle stromu
etického rozhodovani a méjte na paméti nase hodnoty a Kodex.

Rozhodovani na zakladé nasich hodnot posiluje etickou kulturu,
minimalizuje rizika a chrani dobrou povést nasi spole¢nosti. Nemusite mit
obavy. Kdykoli budete potfebovat poradit, mlzete se obrdtit na svého
vedouciho, personalni oddéleni, oddéleni interniho auditu, pravni
oddéleni nebo na oddéleni etiky a dodrzovani predpist.

Je to v souladu s Kodexem chovani a zasadami
a postupy spolecnosti BD?

Pozadejte o pomoc

. i e i
svého vedouciho, spolecnosti BD?

personalni oddéleni,
pravni oddéleni nebo
oddéleni etiky

a dodrzovani predpisu.

Je to v souladu s etickymi standardy a kulturou

Nedélejte to

Pro spole¢nost BD by to
mohlo mit vazné dusledky.

Byli byste na své rozhodnuti hrdi, kdyby se o ném
dozvédéli lidé, které mate radi a vazite si jich?

Chtéli byste si o tom precist v zitfejSich
novinach?

Pokracujte

8 & zpet A Dalsi >
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Nase spolecnost

Obsah The BD WAY Délame to, co je spravné Nasi lidé Nasi zédkaznici a trh a akcionafi Nas svét Rejstiik  [LeZAERT

L-chZeptejte se

Ptejte se. Upozornujte na problémy. Pozadejte o radu

Zaméstnance BD se snazime podnécovat k tomu, aby oteviené komunikovali
se svymi vedoucimi, mistnimi pracovniky z AccessHR a pracovniky
personalniho oddéleni. Diky tomu mdzeme vsichni upozormovat na

Vsechny ve spolecnosti BD vyzyvame, aby pokladali otazky, upozoriovali problémy, kldst otazky a konstruktivné diskutovat s ostatnimi, aby se zlepsili
na problémy, pozadali o radu a ohlasovali skutecna ¢i domnéla porusent a pii procesech dbali na zdravi. Pokud méte obavy fesit problém lokalng,
zakond, naseho Kodexu chovani, zasad, piislusnych oborovych kodexd vzdy se miZete obrétit pfimo na oddéleni etiky a podle mistnich zakon( tak
nebo vysokych etickych standardl. To stejné ocekdvame také od viech mUiZete ¢asto ucinit, aniz byste sdélili své jméno.

partnery, prodejct a daldich tretich stran, které pracuji nasim jsnénem. Existuje nékolik zpaisob, jak miiZete vznaset dotazy, upozorfiovat

Pokud si vSimneme néceho, co je v rozporu s nasimi hodnotami nebo na problémy nebo pozadat o radu:

nasim Kodexem, je zasadni, abychom se ozvali. Ohlasovani problémd nam
véem pomaha chranit dobrou poveést spolecnosti a ¢ini ze spole¢nosti BD Pouziti nastroje pro online ohlasovani na adrese: www.bd.ethicspoint.com.
lepsi misto pro praci. Pokud udéldme chybu, oteviené ji pfizndme
a udélame vsechno pro to, abychom ji napravili.

Hovor s etickou linkou pomoci - spravné cislo na mistni nebo
mezinarodni ¢islo linky najdete na nasem intranetovém webu Maxwell

Zaslani e-mailu oddéleni etiky na adresu: ethicsoffice@bd.com

Etickd linka pomoci

Hovor s vedoucim nebo chcete-li s nestrannym nezucastnénym

Eticka linka pomoci je k dispozici vdude na svété 24 hodin denng,
7 dni v tydnu. Provozuje ji nezavisla spole¢nost a pfijima hovory ve
vétsiné jazyku.

vedoucim

Kontaktovani zastupce oddéleni etiky a dodrzovani predpisii, personalniho
Doporuéujeme vém ohlasit problémy osobné nebo telefonicky. oddéleni, AccessHR, pravniho oddéleni nebo oddéleni pro interni audit
Pokud budete chtit, mGzete zlstat v anonymité, vyjma vzacnych
pripadi, kdy to zakazuje mistni zakon. Upozornujeme vsak, ze
kdyz podate hlaseni anonymné, mliZze byt obtiznéjsi vase obavy
prosetfit a vyresit.

Otevienim aplikace ethics@work na vasem mobilnim zarizeni, odkud se
muzete kdykoli spojit s pracovniky oddéleni etiky a dodrzovani predpist

@O Dalsi informace a pfiklady typt problému, které mizete hlasit, najdete
v globélnich zdsadéach pro oznamovani jednéni v rozporu s piredpisy.

9 & zpét A Dalsi >
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sah The BD WAY Délame to, co je spravné Nasi lidé

Zeptejte se (pokracovdni)
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Rozsifte siobzory

ﬁﬁ
Ohlasovani problémi: Myty a fakta
Uvédomujeme si, ze néktefi lidé budou vahat, zda domnélé nepatfi¢né
chovéni ohlasit. Tady je nékolik zndmych myt( o oddéleni etiky
a ohlasovani problému a fakta, ktera je vyvraceji.

Mytus €. 1: Pokud ohlasim problém, ¢ekd mé odvetné opatreni ze strany
spolecnosti BD.

Fakt: Spolecnost BD netoleruje zadnou podobu odvetného opatreni
proti komukoli, kdo ohlasi problém.

Mytus €. 2: Moje ohlaseni stejné k nicemu nepovede.
Fakt: Spolecnost BD bere viechna hlaseni vazné a zalezitost neprodleng,
spravedlivé a dikladné vysetfi. Viz ¢ast Nahlaseni problému.

Mytus €. 3: Neni spravné ,donaset” na kolegy.
Fakt: Ozvat se neni vzdy jednoduché, ale je to vzdy spravné. Pomuzete

tim chranit spole¢nost BD, nase kolegy i sebe pred dalsim poskozenim.

Navic je to povinnost, kterou vyZzadujeme od viech nasich
zaméstnancd.

Nasi zakaznici a trh

Nase spolecnost
a akcionari

Nas svét

Rejstiik
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Obsah The BD WAY Délame to, co je spravné Nasi lidé

Aktivni naslouchani

Hovory z oc¢i do oc¢i pomahaji dvojim zplsobem. Kdyz jsou oba lidé plné
zapojeni do konverzace, pochopi, co ma ten druhy na mysli. Pokud
chceme zajistit, Ze délame spravnou véc, je tento zplsob komunikace
velmi dllezity. Kromé oznamovani problému tedy ocekavame, ze vsichni
zamestnanci BD budou aktivné naslouchat, aby zcela ocenili, co ma ten
druhy na mysli.

Aktivni poslucha¢ dodrzuje pét véci:

PIné se soustfedi na hovorici osobu.
Poklada doplnujici otazky, aby si potvrdil, ze chape spravné.

Odpovida podle toho, co bylo vyi¢eno. Nevychazi pouze ze svého
pohledu na véc.

Stvrzuje pravost pocitd, vnimani a zavérd hovofici osoby.

Prfipomina jiz vyicené.

Aktivnim naslouchanim pomuzete metodiku The BD WAY pfevést do
praxe. PomUzete koleglim, aby se stali lepsimi, a vybudujete si u nich
ddvéru. Tim, Ze vytvofite skute¢nou pfilezitost pro naslouchani a pocit
bezpedi a soundlezitosti, podpofite v nasi spolec¢nosti také kulturu
zaclenént.

11
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Nase spolecnost
a akcionari

Nas svét

Rejstiik
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Obsah The BD WAY Délame to, co je spravné Nasi lidé Nasi zakaznici a trh

Nulova tolerance odvetnych opatreni

Spolecnost BD netoleruje zadnou podobu odvetného opatieni. Plati to pro viechny, kdo
ohlasf skute¢né nebo domneélé poruseni zasad spolecnosti BD nebo spolupracuje pfi vysetfovani.
Spole¢nost BD si pfeje, aby vsichni zaméstnanci méli pocit, ze mohou klast otazky, upozorfovat na
problémy nebo 7adat o radu beze strachu z odvetného opatfent.

Pracovnik spolecnosti BD, ktery by se zapojil do odvetnych opatfeni, bude podroben disciplinarnimu

fizeni, které muze vést az k rozvazani pracovniho pomeéru. Pokud se domnivate, Ze jste se stali teréem
odvetného opatfeni, kontaktujte persondlni oddéleni nebo oddéleni etiky a dodrzovani predpisi.

12

Nase spolecnost
a akcionari

Nas svét Rejstiik

Rozsirte

ol
siobzory 105

Jakou podobu mize mit

odvetné opatieni’?
Propusténi, prefazeni na nizsi pozici nebo
suspendovani zaméstnance
Neposkytnuti benefitd
Vyhrozovéani nebo ponizovani
Neudéleni povyseni, zvyseni platu nebo
bonusu, na ktery ma zaméstnanec néarok

Kladeni naro¢nych a nerealistickych naroku

na zaméstnance

Udéleni negativniho hodnoceni vykonu
Odebrani klientt nebo projektt

Snizeni Uvazku

Ignorovani zaméstnance nebo jeho
vylouceni z tymovych akci a setkani

* Odvetné opatfeni je situace, kdy jsou tyto kroky
provedeny kvdli tomu, Ze zaméstnanec ohlasil
skute¢né nebo domnélé poruseni zasady spolec¢nosti
BD, nebo se zapojil do vysetrovani.

Ozvéte se
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Délame to, co je spravné

Nasi lidé
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Nahlaseni problému

Spole¢nost BD bere viechna hlaseni o poruseni zékonU, podnikovych zasad
a nasich vysokych etickych standardd vézné. Vsechna hlaseni neprodlené,
spravedlivé a dUkladné vysetiime. Oddéleni etiky vysetiovanim poveri
nezavislého vysetiovatele, ktery provéfi fakta. Oddéleni etiky sleduje

vysetfovani a zajistuje, aby byly dodrZzeny standardy spole¢nosti BD.

Vsichni jsou povinni plné spolupracovat pfi kazdém vysetfovani nebo auditu
spole¢nosti BD. Znamena to, ze maji pravdivé odpovidat na otazky, poskytnout
vsechny relevantnf informace a chranit potencialni ddkazy. Osobé obvinéné

z pochybeni se dostane spravedlivého a objektivniho zachazen.

DOvérnost je pro spolecnost BD nejvyssi prioritou. Snazime se udrzet vasi
totoznost v tajnosti. Vzhledem k povaze problému, potiebé provést dikladnéjsi
vysetfovani nebo zékonnym pozadavkiim to vsak ne vzdy je mozné.

Spole¢nost BD u kazdého nepatficného chovani provede vhodné napravné
opatfeni. Poruseni predpist maze vést k disciplinarnimu postihu véetné
rozvazani pracovniho pomeéru. Zavazna poruseni mohou vést také k pravni
odpovednosti spole¢nosti nebo zUcastnenych osob. Viz ¢ast

Nase ocekavani.
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Obsah The BD WAY Délame to, co je spravné Nasi lidé

Etické vedeni

Kazdy z nds musf byt pfikladem etického chovani. Znamena to, ze za vsech
okolnosti délame to, co je spravné, i kdyz to neni snadné a i kdyz se zrovna
nikdo nediva. Znamena to také, Ze se nikdy nezpronevéfime svym
hodnotam ani to nikdy po nikom jiném nebudeme chtit.

Pokud jste vedouci ve spole¢nosti BD nebo fidite lidi, mate zvIastni

povinnost rozvijet kulturu etiky a bezdhonnosti. Za timto Ucelem byste:

- meli vystupovat jako vzor a jit pfikladem ve véem, co fikdte a délate;

- meli vyzyvat cleny tymu, aby se ozvali, pokud maji obavy, vyslechnout
je a patficnym zpUsobem je vyfesit;

- meéli zajistit, aby mél vas tym potfebné znalosti a materidly k vykonavani
své prace etickym zpUsobem,

« méli pravidelné hovofit se svym tymem o Kodexu a o tom, co pro né
znamena etické chovani v souladu s predpisy;

- méli dat jasné najevo, ze nikdy neporusime nase etické zasady, abychom
dosahli obchodnich vysledkd;

« nikdy neméli podnikat ani povolit odvetnd opatfeni proti zamestnandi,
ktery upozorni na problém nebo ohlasi podezieni;

- meéli konzistentné ocenovat a odmeénovat etické chovani a resit
a napravovat nevhodné chovanf;

-« meéli pfi rozhodovani o najmuti, povyseni a hodnoceni zaméstnancd
brat v Uvahu jejich moralni charakter a chovani;

- méli zavadét opatfen, kterd pfedejdou nebo zastavi poruseni Kodexu i
zakona, a zajistit, ze problémy budou fadné ohlaseny a vyieSeny.

14
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Skutecné odpovédi

2]

Moje podfizena za mnou pfisla cela rozrusena kvili problému

s kolegou z jiného oddéleni. Rikala, Ze ji obtéZuje, ale ja si nejsem jisty.

Mozna je jen precitlivéla a reaguje pfehnané. Jak mam postupovat?

Naslouchejte, naslouchejte a jesté jednou naslouchejte. Pro vasi
podfizenou je nesmirné dulezité, aby védéla, Ze jeji obavy berete vazné.
Ujistéte ji, ze na zalezitost upozornite oddéleni etiky a Ze bude
prosetrena a diskrétné a vhodné vyresena. ZdUraznéte, ze nedopustite,
aby proti ni byla u¢inéna jakakoli odvetna opatreni. Nedélejte unahlené

Zavery.



Nase spolecnost

Obsah The BD WAY Délame to, co je spravné Nasi lidé Nasi zakaznici a trh a akciona¥i Na&s svét Rejstiik ~ Ozvétese

Kodex v praxi

Nase ocekavani
Vsichni ve spole¢nosti BD od ¢lenl predstavenstva po feditele a zaméstnance museji dodrzovat nas

Kodex chovani. Plati stejné pro vsechny bez ohledu na pozici nebo Uroven. Je to podminka pro
zamestnani ve spole¢nosti BD.

Poznamka: Nic v tomto Kodexu nezaklada ani neimplikuje pfislib zaméstnani nebo smlouvu
0 zamestnani.

Nase povinnosti

Pfi praci musime vzdy postupovat v souladu s nasimi hodnotami a Kodexem. Znamena
to mimo jiné;

- dodrZovat nase standardy stanovené Kodexem;

- nikdy se nezpronevérit nasim hodnotam, abychom splinili cile;

« znat nas Kodex, zasady a postupy a vsechny zékony a pfedpisy, které se na nasi praci vztahuiji,
a dodrZovat je;

- ozvat se, pokud vime, nebo se domnivame, Ze nékdo nedodrzuje Kodex, a poZzadat o pomoc,
pokud nevime jisté, jak postupovat.

Zkrdtka vzdy musime kldst otdzky, upozoriiovat na problémy a Zddat o radu.

Vyjimky

Vyjimky z jakéhokoli ustanoveni Kodexu mohou byt ve vzacnych pfipadech udéleny pouze feditelem
pro etiku a dodrzovani predpisti po poradé s vedoucim pravniho oddéleni. Vyjimky pro feditele
nebo ¢leny predstavenstva mize udélit pouze pfedstavenstvo a musi byt neprodlené oznameny
akcionardm.

15
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Podpora pracovisté, kde panuje
respekt

Dodrzovani zékoniku prace

Zajisténi bezpecnosti a zdravi na
pracovisti

Zdokonalovat svét zdravi™ a dosahnout nasich cild je mozné
jen diky obétavym a talentovanym lidem, ktefi pro spole¢nost

V e ° /
N a S | | e BD pracuji. Snaha o zdravi a pohodu stoji za vSim, co délame.
Proto je tak dlezité, abychom se k sobé navzajem chovali ¢estné

a udrzovali bezpecné a zdravé pracovisté.

& zpet MDA >
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Obsah The BD WAY Délame to, co je spravné Nasi lidé

Podpora pracoviste, kde
panuje respekt

Co prosazujeme

Kazdy si zaslouzi pracovat v podporujicim, zaclenéném a bezpecném
prostfedi. S kazdym zachazime ddstojné a s respektem.

Proc je to dulezité

Respektovani ostatnich je dilezity faktor naseho Uspéchu. Praci odvadime
nejlépe, kdyz se citime bezpecné a vime, Zze nase ndpady a talent nékdo
uznava a respektuje. Proto v zadném pfipadé na pracovisti netolerujeme
diskriminaci, obtéZovani, odvetna opatfeni, Sikanu ani nasilné chovani.

Jak délame to, co je spravné

@ Ano

- Chovejte se k sobé dUstojné a s respektem.

- Ozveéte se, pokud si vsimnete, Ze je nékdo jakkoli obtéZzovan nebo
zastrasovan.

®Ne

Nefikejte ani nedélejte nic, co by ostatni mohli povazovat za pohor3ujici
nebo ponizujici.

17 Zpét
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Podpora pracovisté, kde panuje respekt (pokracovdni)
Podpora zaclenéni a rozmanitosti

Zakaznikdm poskytujeme nejlepsi sluzby, pokud vyhledavéame co nejvice
rdznych napadl a nazor a naslouchame jim. Proto:

« najimame, pfijimame a udrzujeme si ty nejvétsi talenty z nejrdznéjsich
obor( a prostredf;

- aktivné pfijimame rlizné pohledy na véc;
- zdvorile a s respektem naslouchame nazorm ostatnich;

- ohradime se, kdyz mame pocit, ze nékdo nerespektuje nase nazory
nebo nazory ostatnich.

18
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Zamezeni diskriminaci
Pokud budeme ostatni omezovat, sami nebudeme Uspésni. Misto toho
déldme to, co je spravné, a:

« jedname s ostatnimi spravedlivé a soustfedime se na dovednosti
a zkusenosti, které spolecnosti BD pfinadseji;

- pfi rozhodovani o pfijeti, Skoleni, disciplindrnich opatfenich a povyseni
bereme v Uvahu pouze zasluhy a vykon;

« nikdy nikoho nediskriminujeme na zakladé ,chranénych charakteristik”.

Patii k nim:
© rasa, - sexualni orientace,
- barva pleti, - genetické informace,

- pohlavni identita,
- vyjadfeni pohlavni pfislusnosti,
- rodinny stav,

- pohlavi (v¢etné téhotenstvi,
porodu, kojeni a souvisejiciho
zdravotniho stavu),

- vek, - obcanstvi,

* narodnost, - pUsobeni v armadé nebo
- plvod, status veterana,

* téhotenstvi, - spolecCenska Uroven,

- fyzické nebo mentalni postizeni,
- zdravotni stav,
* ndbozenské presvedcen,

- jakakoli charakteristika chranéna pfislusnym zakonem.

- vychazime vstfic potfebdm osob s potvrzenim o postizeni nebo urcitym
nabozenskym presvedcenim.
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Podpora pracovisté, kde panuje respekt (pokracovdni)

Zamezeni obtézovani

Netolerujeme obtézovani. Obtézovani je jakékoli nezadouci slovni nebo
fyzické chovani namifené proti ,chranéné charakteristice”. Mdze sem také
spadat chovani sexudlni povahy. Obtézovani mdze vytvafet zastrasujici,
nepfatelské nebo Utocné pracovni prostredi. Viz ,,Zamezeni
diskriminaci”

19
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Skutecné odpovédi

V posledni dobé si na schlzkach vsimém, ze ndpady nékterych
zaméstnancll nejsou brany vazné nebo ze nékterym lidem ostatni ¢asto
skacou do reci. Obavam se, Ze je to kvdli jejich pohlavi. Nechce se mi na

to poukazovat v priibéhu schlizky. Jak mam postupovat?

K nasemu zévazku zaclenéni a rozmanitosti patfi pfijimani rdznych
pohledt na véc, coZ znamena dat zaméstnanclim prostor projevit se.
Méli byste si promluvit s organizatorem schiizky nebo se svym vedoucim.

Pokud by vam to nebylo pfijemné, kontaktujte personalni oddéleni.

Dalsi informace:
Zasada rovnych pfileZitosti v zaméstnani a kroki eliminujicich diskriminaci

Ozvéte se
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Dodrzovani zakoniku prace

Co prosazujeme

Ke vsem chovame respekt, pocinaje lidmi v nasi spolecnosti. Jsme
presvédceni, ze dodrzovani zékonU z oblasti pracovnich vztaht je nejen
spravné, ale také to pfispéje k rlstu naseho podniku. Proto dodrzujeme
zakonik prace, abychom chranili své zaméstnance i celou spolecnost.

Proc je to dulezité

Zaméstnanclm prokazujeme respekt tim, Ze vytvaiime bezpecné
a spravedlivé pracoviste. Kdyz je s lidmi zachazeno spravedlive

a s respektem, budou mit vétsi motivaci, budou odvadét lepsi praci
a ziskajf ze své prace vétsi uspokojent.

Jak délame to, co je spravné

@ Ano

- Poskytujte bezpecné a spravedlivé pracovni podminky, pracovni
dobu a odmény.

- Se véemi problémy ohledné pracovni doby a odmén se obracejte na
personalni oddélent.

- Vybirejte dodavatele, ktefi se zasazujf o spravedlivou praci a dodrzuji
udrzitelné postupy, které chrani zdravi a pohodu pracovnikd i komunit.

®Ne

- Nepfipustte détskou ani nucenou praci ze strany spolec¢nosti BD ani
nasich dodavateld.

20 Zpét
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Rozsitte si obzory ¢$

Jak spolecnost BD dodrzuje zakony upravujici mzdy
a pracovni dobu?

Zasadou spolecnosti BD je platit kazdému zaméstnanci fadné

v souladu s pfislusnymi zakony. Za timto ucelem vedeme zaznamy

o odpracovanych hodinach pro vSechny zaméstnance s hodinovou
sazbou (ktefi mohou pracovat prescas). Ve vétsiné pripadll vyuzivame
elektronicky systém, v némz mohou zaméstnanci pfesné zaznamenat
odpracované hodiny.

Na vsech pracovistich jsou k dispozici informace o mzdach a pracovni
dobé, véetné prava na odménu za vsechny odpracované hodiny. Ve
Spojenych statech nejsou u zaméstnanct s hodinovou mzdou
povoleny neplacené prescasy. Zverejiujeme také oznameni o tom, jaka
prace predstavuje prescas a jakym vypoctem uréujeme narok
zaméstnancl na odménu za tento typ prace. Pokud mate jakékoli
otazky nebo chcete upozornit na problém ohledné pracovni doby
nebo mzdy, obratte se na personalni oddéleni nebo oddéleni etiky.

Dalsi informace:
HROne
Oéekavani od dodavatelt

Globalni zasady o lidskych pravech

Dalsi
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Zajisteni bezpecnosti a zdravi
na pracovisti

Co prosazujeme

Kazdy ma narok na bezpecné a zdravé pracovisté. Je dulezité zajistit, aby
nade provozy splhovaly nebo prekracovaly pozadavky platnych zakon(
o zdravi a bezpecnosti pfi praci.

Proc je to dulezité

Nasi prioritou ¢islo jedna je zajistit bezpec¢nost zaméstnanct a vsech
navstevnikl. Vime také, Zze zdravé pracovni prostiedf je zaroven pozitivni,
obohacuijici a produktivni. Stardme se o to, aby byla nade pracovisté bez
rizik a abychom na nich mohli prospivat. Za timto Ucelem vyuzivame
systémy fizeni zivotniho prostredi, zdravi a bezpecnosti.

Jak délame to, co je spravné

() Ano

- Dodrzujte nase zasady a postupy v oblasti zdravi a bezpecnosti.

- Ohlaste zdravotné zédvadné nebo nebezpecné podminky ¢&i chovani.
Patfi mezi né napfiklad rizika na pracovisti, poskozené ¢i chybéjici
vybaveni nebo pfitomnost zbrani v prostorach spolecnosti BD.

V pfipadé bezprostfedniho ohrozeni kontaktujte policejni organy.

+ Musite védét, jak postupovat v pfipadé Urazu nebo v jinych nouzovych

situacich na pracovisti. Proto se aktivné zapojujte pfi nacviku
téchto situaci.

- Pokuste se neshody fesit klidnou domluvou, aby se nevystupriovaly.

21
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- Ohlaste veSkeré hrozby nasili, at uz namifené vici vam nebo nékomu jinému.
Tyka se to vsech pfipadd, i pokud k nim dojde mimo praci nebo na socidlnich
sitich. V pripadé bezprostiedniho ohrozeni kontaktujte policejni organy.

- Cestujte s uznavanymi leteckymi spole¢nostmi a vyuzivejte hotely
upfednostnované spolec¢nosti BD. Sledujte pokyny k cestovani a vystrahy
vydané bezpecnostnim oddélenim.

®Ne

- Nepodstupuijte na pracovisti zbytecna rizika, ani to nevyzadujte od nikoho jiného.

- Neobchazejte zdravotni a bezpecnosti zasady a postupy. Pokud na vas
nékdo vyviji natlak, abyste postupy nedodrzovali, ohlaste to.

-+ Nenoste do prostort spole¢nosti BD alkohol, nelegalni drogy ani jiné
kontrolované latky, ani nepracujte pod jejich vlivem.

-V prostorach spolecnosti BD nekufte, a to ani elektronické cigarety.

-« Nenoste do prace zadné zbrané. To plati pro pracovisté i jind mista
souvisejici s praci.
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Zajisténi bezpecnosti a zdravi na pracovisti (pokracovadni)

Skutecné odpoveédi @

Vidél jsem, jak byvaly kolega na socidlni siti vyhrozuje, ze ublizi
zaméstnancim BD. Nechci reagovat prehnané ani situaci zhorsit. Jak

mam postupovat?

Vsichni musime pomahat zajistovat bezpecnost lidi. Pokud uvidite
nebo uslysite, jak nékdo vyhrozuje, Ze nékomu ublizi nebo néco poskodi,
ihned to nékomu ohlaste. Mizete to ohlasit svému vedoucimu,
ersonalnimu oddéleni, oddéleni etiky, nebo mistnimu/globalnimu
bezpecnostnimu oddéleni. V pripadé bezprostiedniho ohrozeni zivota
nebo majetku ihned kontaktujte mistni policejni organy. Také to oznamte

nékomu z tymu pro firemni komunikaci, aby mohli situaci sledovat.

Dalsiinformace: STRANKY
Globalniho bezpecnostniho oddéleni

Zasady ohledné nasili na pracovisti

Zasady ohledné zbrani na pracovisti

Zasady tykajici se Zivotniho prostredi, zdravi a bezpecnosti
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Nasi zakaznici a pacienti, ktefi pouzivaji nase produkty,
spoléhaji na to, Ze délame to, co je spravné. Svlij zavazek vici
zdkazniklm a jejich pacientim dodrzujeme tak, Ze se vzdy
chovame eticky pfi vSem, co délame. Pfi podnikani dodrzujeme
vdechny zdkony a predpisy, které se na nas vztahuiji, a to kdekoli na svété.
Zdkaznikiim a pacientdm neustéle doddvame vysoce kvalitni produkty
a sluzby, které jsou bezpecné a ucinné. V obchodnim styku jedname vzdy

Cestné a poctive.

vvs

Neulehcujeme si praci. Nikdy nedame prednost jednodussimu postupu

pred tim spravnym.

Dal$i =»
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Chci stale vyhréavat. Snazim se svij tym

motivovat tim, ze musime rozdrtit konkurenci

a vytlacit ji z trhu. Délam spravnou véc?

Viyrazy jako ,rozdrtit konkurenci” se
mohou zdat jako pouhé projevy nasazeni.

Regula¢ni orgéany by je viak také mohly
povazovat za znamku nezakonnych
obchodnich praktik. Navic mize také
vzniknout kultura, kde si lidé budou myslet,
ze jedinym cilem je vyhra, a ve vysledku pak
zacnou pouzivat klamavé nebo necestné
taktiky. Zamérte se misto toho na hodnotu
a pfinosy nasich produktd a sluzeb. Jsme
Uspésni, protoze mame nové a uzitecné
napady a technologie. Tim se odlisujeme od

konkurence.

Délame to, co je spravné

&

Nasi zakaznici a trh

Nase spolecnost

a akcionari Ozvéte se

Nasi lidé Nas svét Rejstiik

/7 /7 . 7/ /7
Férové jednani
Co prosazujeme
Jako spole¢nost uspeéjeme diky napadiim a technologiim, které spliuji potfeby zakaznik a pacientd.

V obchodnim styku jedname Cestné a poctive. Dodrzujeme viechny zakony, které upravujfi zpUsob,
jakym mohou spole¢nosti soutézit a chovat se k sobé navzajem.

Proc je to dulezité
Zakony o ochrané hospodarské soutéze, jako jsou antimonopolni zékony, podporuiji zdravou soutéz

a chranf spotfebitele pfed nekalymi obchodnimi praktikami. Na trhu zvitézime diky hodnoté nasich
produktd a sluzeb.

Jak délame to, co je spravné
@ Ano
- Nepouzivejte zadné faleSné ani nepoctivé praktiky.

- Pokud chcete porovnat nasi situaci s konkurenty nebo si nejste jisti, jak s konkurenty jednat,
pozadejte o pomoc pravni oddéleni.

() Ne
- Neprobirejte s konkurenty ceny, smluvni podminky ani marketingové a prodejni strategie.
- Nedomlouvejte se s konkurenty na rozdélenf trhd, Gzemi ani zakazniku.

- NezneuZivejte nase postaveni nezakonnym ani neetickym zplsobem k omezeni, zamezeni nebo
likvidaci konkurence.

- Neuzavirejte se zdkazniky ani prodejnimi kanaly, jako jsou distributofi, dohody o omezeni
maloobchodnich cen.

- NepouZivejte nepravdiva tvrzeni ¢i znevazujici poznamky o konkurencnich produktech ani
umyslné nezasahujte do jejich obchodnich vztahd.
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Zdravotni sestra, ktera pracuje pro

jednoho z nasich zakaznik(, mi poslala
informace o cenach a smluvni podminky
jednoho konkurenta. Nemyslela si, Ze jsou to
ddvérné informace. Mohu na zékladé téchto
informaci pfipravit nabidku, a ziskat tak

zakazku, kterou ma momentalné konkurent?

Ne. Mohlo by se jednat o divérné

informace, i kdy?z si to zdravotni sestra
nemyslela. Pouziti téchto informaci mlze
byt neetické a v rozporu s nasim Kodexem.

V takové situaci se pokud mozno poradte

s pracovnikem pravniho oddéleni.

Délame to, co je spravné
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Férové jedndni (pokracovani)

Konkurencni zpravodajstvi

Abychom mohli efektivné soutéZit na trhu, musime rozumét vyvijejicimu se odvétvi a nasim
konkurentdm. Informace o konkurenci viak musime ziskavat a pouzivat odpovédné a eticky. S ostatnimi
spole¢nostmi a jejich informacemi bychom méli zachazet tak, jak chceme, aby oni zachazeli s ndami.

Jak délame to, co je spravné

@ Ano

- Kdykoli je to mozné, pouzivejte vefejné dostupné zdroje.

- Pokud se dostanete k informacim jiné spolecnosti, dodrzujte vsechny dohody o micenlivosti.
- Respektujte prava nasich konkurent na dusevni viastnictvi a ddvérné informace.

® Ne

- Neptejte se konkurentl ani jejich zakaznikl na citlivé nebo divérné obchodni informace.

- Neziskavejte informace o ostatnich spolecnostech nezakonnymi zpUsoby, jako je vioupani
nebo kradez.

- Nenajimejte ani nezpovidejte byvalé zaméstnance konkurentl za Ucelem ziskani
ddveérnych informaci.

Dalsi informace:

Globalni zasady souladu s antimonopolnimi zakony

a zakony o ochrané hospodarské soutéze
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Eticke jednani se
zdravotnickymi pracovniky,
zdravotnickymi organizacemi
a statnimi Uredniky

Co prosazujeme

Silné a dlouhodobé vztahy se zdravotnickymi pracovniky, zdravotnickymi
organizacemi a statnimi uredniky ndam pomahaji [épe porozumét nasim
zakaznikm a potfebdam jejich pacientd. Diky spolupraci budeme nadale
vyvijet vysoce kvalitni produkty a vzdélavat lidi o jejich bezpecném

a efektivnim pouzivani. Tyto vztahy se musej zakladat na téch
nejpfisnéjsich etickych standardech.

Proc je to dulezité

Pravni a oborové kodexy po celém svété nastavuji vysoké standardy
naseho jednani se zdravotnickymi pracovniky, zdravotnickymi
organizacemi a statnimi ufedniky. Tyto vztahy vzdy musi vychazet

z legitimni obchodni potfeby a nikdy nesmi byt pouzity tak, aby firmé
zajistily nevhodnou vyhodu. Pokud nedokdzeme navazat tyto typy vztahd,
neumime budovat vzdjemnou ddvéru a udrzovat je v pribéhu casu,
poskodi to nasi dobrou povést a nase podnikani utrpi. Pokud udéldme
chybu, ma to zavazné dusledky.
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Etické jedndni se zdravotnickymi pracovniky, zdravotnickymi organizacemi a statnimi tredniky (pokracovdni)

Boj s uplatkaistvim a korupci

Nepfijimame, nenabizime ani neschvalujeme jakékoli Uplatky. Uplatek nebo

,nezakonna provize” je cokoli hodnotného, co ma firmé zajistit nevhodnou

vyhodu. To samé plati pro pokus o ziskani zvyhodnéného zachazeni

u statniho Urednika. Je zcela zdsadni zabranit i pouhému zdani, ze se

pokousime nékoho uplatit.

Dodrzujeme protikorupcni zakony mnoha zemt, jako napfiklad:

. Zakon USA o zahranicnich
korupcnich praktikach (FCPA)

- Zakon USA o nezakonnych provizich « Brazilsky zékon o bezihonnych

spolec¢nostech

- Cinsky zékon proti necestné
hospodafské soutézi

Britsky zakon o Uplatkarstvi

Jak délame to, co je spravné

@Ano

- Naucte se rozpoznat Uplatky a vyhybejte se jim.
Dodrzujte nase globalni zasady proti korupci a Gplatkarstvi, globalni
zasady pro spravu zZivotniho cyklu zprostiredkovatelt tretich stran
a nase globalni standardy pro jednani se zdravotnickymi pracovniky,
zdravotnickymi organizacemi a statnimi uredniky
Berte ohled na to, jak nase kroky mohou pdsobit na druhé.

Pfesné zaznamenavejte vsechny platby a vydaje.
Pokud se stanete svédky uplaceni, nebo na né budete mit podezfeni, ohlaste to.

- Pozadejte o radu zastupce mistniho oddéleni etiky a dodrzovani predpist.

(X)Ne

K provadéni nelegalnich plateb nebo k nedodrzeni zésad spolecnosti BD
nepouzivejte tfeti stranu ani nikoho jiného.

Neprovadéjte zadné platby s cilem ,usnadnit” rutinni Ukony statniho
Ufednika, pokud nejde o vasi osobni bezpecnost.
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Rozsifte si obzory

Nikdy nenabizime, nepfedavame ani nepfijimdme nic hodnotného*

s cilem nepatfi¢né ovlivnit rozhodnuti nebo ziskat necestnou vyhodu.
Patii sem naptiklad:

penize nebo penézni ekvivalenty,

darky,

zdbava nebo pohosténi,

cestovni vydaje,

sluzby,

nabidka prace nebo vzdélavacich pfilezitosti,
pljcky nebo zalohy v hotovosti,

granty, sponzorské dary nebo pfispévky,
produkty zdarma,

predani ¢ehokoli hodnotného, véetné pozornosti pro rodinné
pfislusniky, i kdyby Slo o malé ¢astky.

Produkty zdarma

V urcitych situacich mizeme zakaznikdm dat produkty zdarma. Plati to
napfiklad v pfipadé, kdyz chceme produkt predvést nebo si ho ma
potencialni zakaznik vyzkouset, aby zjistil, zda vyhovuje jeho
potiebam. Poskytnéte pouze potiebné minimalni mnozstvi produktu
na minimalni pozadovanou dobu. Ujistéte se, ze k produktu zdarma ¢i
produktu na vyzkouseni je pfilozena dokumentace. Vsechny bezplatné
produkty sleduijte, a jakmile zdkaznikovi uplyne dohodnuté zkusebni
obdobi, snazte se produkt ziskat co nejdrive zpét.

* Nékteré hodnotné véci mohou byt v omezenych pfipadech a z opodstatnénych divodi
poskytnuty. V urcitych pripadech mizeme napiiklad zaplatit cestovni naklady a poskytnout
bezplatné vybaveni. Poradte se s pracovnikem oddéleni etiky a dodrzovéni predpisu.

Dalsi
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Etické jedndni se zdravotnickymi pracovniky, (O Ne
ZdI’CIVOU’)/'C/(ym/' organ/'zacem/' a statnimi Ur”edn/'ky - Nespolupracujte se zdravotnickymi pracovniky bez fadné pisemné dohody.
(DO/(/UCVOVC?HII) . Nepokogsejlte se OV|IVHIF r:ezawsly lékarsky Usudek
zdravotnickych pracovnikd.
Eticka spoluprace se zdravotnickymi pracovniky - Neprovadgjte zadné kroky (véetné grantd, dardi a piispévkd) s cilem
Existuje mnoho divodd, pro¢ mdzeme a meli bychom spolupracovat se odmeénit nebo pfimét zdravotnické pracovniky kupovat, pronajimat nebo
zdravotnickymi pracovniky. Patii k nim: doporucovat nase produkty.
. Vyvoj a zlepSovani produktd, - setkani poradnich skupin,
« klinické studie nebo vyzkum, . védecka setkani,
- prednasky, - poradenstvi,
- Skolenf a vzdélavani ohledné - jiné legitimnf sluzby.

bezpelného a efektivniho
pouzivani produktt BD,

Jak délame to, co je spravné

) Ano

- Se zdravotnickymi pracovniky jednejte, pouze pokud k tomu mate
oddvodnénou potfebul.

- Vybirejte pouze zdravotnické pracovniky, ktefi maji potfebnou kvalifikaci
pro nase odlvodnéné potreby.

- Ksetkani vybirejte neokazald a vhodna mista.

- Vzdy dodrzujte nade pokyny stanovujici limity pro pohosténi
zdravotnickych pracovnikl a hradte pouze pfiméfené cestovni vydaje.

- Zdravotnickym pracovniklim zaplatte za jejich sluzby podle odpovidajici
trzni sazby, jak je popsano v nasi pfirucce o trznich odménach pro
zdravotnické pracovniky.

- Zajistéte, aby klinické studie a vyzkumy splfiovaly ty nejvyssi etické,
lékarské a védeckeé standardy. Na viech klinickych studiich a vyzkumnych
iniciativach se musi podilet oddéleni pro lékafské zalezitosti.
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Etické jedndni se zdravotnickymi pracovniky,
zdravotnickymi organizacemi a statnimi afedniky
(pokracovdni)

Véci poskytované zdravotnickym pracovnikiim,

zdravotnickym organizacim a statnim urednikiim
Poskytovani nebo pfijimani darkd Ci jinych véci mize vytvofit zdani stretu
zajmU, nebo vést k problémim s protitplatkarskymi a protikorupcnimi
zakony. Mohlo by se totiz zdat, ze véc poskytujeme vyménou za
zvyhodnéné zachazeni. Na darky, pozornosti, vzdélavaci materidly a dalsi
obchodni zdvofilosti pro zdravotnické pracovniky, zdravotnické organizace
a statni Uredniky se vztahujf dtlezita zvlastni pravidla.

Jak délame to, co je spravné

@ Ano

- Zdravotnickym pracovniklim mUzete pfedavat véeci, které prospéji
pacientdm nebo maji skutec¢nou vzdéldvaci funkci. Nez zdravotnickym
pracovniklm, zdravotnickym organizacim nebo statnim Urednikim
cokoli poskytnete, ujistéte se, ze je to v souladu se zadsadami spole¢nosti
BD, platnymi zakony a oborovymi kodexy. V mnoha zemich platf
konkrétni pozadavky, které omezuji, co mizete zdravotnickym
pracovnikim dat k dispozici.

®Ne

- Nedavejte zadné darky, jako jsou zékusky, vino, kvétiny, cokolada,
vanocni darky, darkové kose nebo darkové poukazky a penize nebo
penézni ekvivalenty, a to ani pfi vyznamnych pfilezitostech, jako jsou
svatby, narozeni potomka, vyroci nebo pohrby. Mimo Spojené staty viak
mUzete predat skromny darek v pfipadé umrti zdravotnického
pracovnika nebo jeho rodinného pfislusnika.

- Zdravotnickym pracovniklim a statnim uredniklim neplatte ani
nezajistujte zddnou zabavu, soukromé cesty ani rekreaci.
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Skutecné odpoveédi @
Pti obchodnim jednani pozadala velka zdravotnicka organizace
o financovani studie zadavané zkousejicim. Je vhodné poskytnout
vyzkumny grant, a pomoci tak uzavrit obchod?

Ne. Obchod a vyzkumna ¢innost na sobé museji byt nezavislé.
Nikdy nesmime prostfednictvim grantu motivovat zdravotnické
pracovniky k ndkupu, pronagjmu nebo doporuceni nasich produkt.
VSechny zadosti o studie zadavané zkousejicim musi byt podany
prostfednictvim sluzby CyberGrants, aby je mohla posoudit fadna komise.

Inovace diky bezihonnosti £

A

Po celou dobu nasi historie se podilime na vyzkumnych programech

na univerzitach, ve zdravotnickych centrech a dalSich organizacich.
V mnoha pfipadech tato spoluprace vedla k nasim nejlepsim inovacim.
Napfiiklad nase jedine¢nd spoluprace s kalifornskou spole¢nosti
Singularity University, ktera zapojuje technologii do reseni
nejzdvaznéjsi svétovych problém, vedla ke trem dulezitym projektim.
Tyto projekty:
- testovaly moznost vyuziti ziskavani dat v redlném case k |é¢bé
v domacim prostiedi;
« pfinesly prediktivni analyzu chovani pacientd;
- vedly k vytvoreni novych vizualiza¢nich néstroj pro
mnohaparametrovou analyzu bunék.



) © R

Obsah The BD WAY Délame to, co je spravné Nasi lidé

Etické jedndni se zdravotnickymi pracovniky,
zdravotnickymi organizacemi a statnimi redaniky
(pokracovani)

Zakony o transparentnosti

Z3kony a oborové kodexy v fadé zemf vyzaduji, abychom platby (nebo jina
poskytnuti né¢eho hodnotného) zdravotnickym pracovnikdm

a organizacim vykazovali viadnim organizacim nebo vefejnosti (napf.
americky zakon o ochrané pacienta a dostupnosti péce, tzv. ,Sunshine
Act”). Proto musime vést pfesné zaznamy o vsech platbach. Znamena to
dodrzovat nase zasady a postupy tykajici se transparentnosti.

Dalsi informace:

Web s globalni transparentnosti

Globalni zasady pro studie zadavané zkousejicim

Globalni standardy pro jednani se zdravotnickymi pracovniky, zdravotnickymi
organizacemi a statnimi Gfedniky

Globalni zasady proti korupci a uplatkaistvi

Globalni zédsady pro bezplatné produkty

Globalni zasady pro spravu zivotniho cyklu zprostiedkovatell tietich stran
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Dodrzovani pravidel pro
produkty

Co prosazujeme

Dodrzovanim pravidel platnych pro nase produkty pomuazeme zajistit
jejich bezpecnost a Ucinnost. Ziskame si tak davéru zakaznikd, jejich
pacientd a vladnich organt a udrzime si ji.

Proc je to dulezité
Nase dobrd poveést a schopnost prodavat nase produkty zavisi na
dodrzovani pravidel a pfedpist kazdé zemé, ve které plsobime. S tim nam

pomahaji nase oddéleni pro requlacni zalezitosti, fizeni kvality a |ékarské
zaleZitosti, kterd hraji zésadni dlohu.

Ridime se pravidly vladnich agentur, ministerstev zdravotnictvi a regulacnich
organu po celém svete. Nize najdete nékolik prikladd takovych organizact:

FDA (USA),

+ Therapeutic Goods Administration (Australie),
Health Canada (Kanada),

« Ministry of Food and Drug Safety (Jizni Korea),
National Medical Products Administration (Cina),
National Health Surveillance Agency (Brazilie),

- Medicines & Healthcare Products Regulatory Agency (Spojené kralovstvi).

Jak délame to, co je spravné

@Ano

Ujistéte se, ze vdechny produkty pfed uvedenim na trh a do prodeje jsou

vyvijeny za pfislusnych opatieni a ze projdou veskerym
odpovidajicim testovanim.
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- Zajistéte pravdivost, pfesnost a Uplnost vsech informaci, které
archivujeme nebo zasilame viddnim organtm.

Prodavejte pouze produkty, které jsou schvalené a splnhuji véechny
prislusné pozadavky regulacnich organd.
. Zajistéte fadné znaceni, reklamu a propagaci nasich produktd.

lhned ohladujte stiznosti, nezadouci Ucinky a dalsf zndmky potencialnich
problém tykajici se produktd.

®Ne

- Nepfedpokladejte, ze pravidla platna ve vasi zemi jsou stejna jako
v ostatnich zemich.

Nepredpokladejte, ze se ozve nékdo jiny. Pokud se dozvite o problému
nebo mate néjaké obavy, ohlaste to, aby bylo mozné zélezitost fesit.

Nezatajujte informace, které by mohly mit dopad na soulad se standardy
bezpecnosti a kvality.




Obsah The BD WAY Délame to, co je spravné Nasi lidé

Dodrzovadni pravidel pro produkty (pokracovdni)

Skutec¢né odpovédi @

Byla jsem na vecirku a zaslechla jsem, jak se hosté bavi
o produktu BD. Stézovali si na néjaké nezadouci ucinky.

Mam to ohlasit?

Ano. Stiznosti na produkty bereme velice vazné nejen proto, ze
chceme produkty neustale zlepsovat, ale také kvali platnym pravidliim
a predpistim. Stiznosti na produkty byste méli hlasit patfi¢cnym osobam
i v pfipadé, ze o nich uslysite mimo praci. Idedlni je ohlasit to
prostrednictvim formuldre Product Complaint na domovské strance

spolecnosti Maxwell.
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Inovace diky bezuhonnosti £

A

20 onemocnéni. Spolec¢nost BD stala v popredi vyvoje bezpecnostnich

Nahodnym poranénim injekéni jehlou se prendsi vice nez

produkt, které tento problém fesi, a nadale je prednim dodavatelem

téchto technologii.

Nas aktivni pfistup k bezpec¢nosti zdravotnickych pracovnikd nekon¢i
u rozsahlého a inovativniho portfolia produktt. Spolecnost BD vedla
iniciativu pro legislativni Upravy bezpecnosti zdravotnickych

pracovnikl a nadale prosazuje zajmy zdravotnich sester a organizaci.

Dale také pomaha vyvijet a sdilet Spickové postupy a poskytuje volny

pfistup ke skoleni a vzdélavani v oblasti bezpecnosti

zdravotnickych pracovnika.

Dalsi informace:

Formular Product Complaint

Ozvéte se
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Vedecka diskuse

Co prosazujeme

Nasi nejvétsi prioritou je zajistit, Ze nade produkty jsou bezpecné a Ucinné.
Nesmime propagovat nebo inzerovat jakékoli pouZziti produktd mimo
registrovanou indikaci. Existuji vsak ddlezité vefejné politické divody, aby
se nasi zamestnanci z oddéleni pro lékafské zaleZitosti zapojovali do
vedeckych diskusi s externi zdravotnickou komunitou, které se tykaji
pouziti nasich produktl v ramci registrované indikace i mimo ni.

Proc je to dulezité

Chceme byt daveéryhodnym a cenénym veédeckym partnerem pfi vyvoji
produktd, které pomahaji zlepsovat péci o pacienty. Chceme také pomoci
zdravotnickym pracovniklim, aby vykonavali svou praci efektivnéji.
Pomaha nam v tom vedecka diskuse, ale existuji pfisné pozadavky. Nase
zasady védeckeé diskuse také zajistuji, ze budeme dodrzovat pfislusné
pravni pozadavky a ze chranime nasi dlveéryhodnost a divéru
zainteresovanych stran.
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Védecka diskuse (pokracovadni)

Jak délame to, co je spravné

@Ano

Oddélujte veskeré védeckeé diskuse od obchodni a prodejni ¢Cinnosti.
Zajistéte, aby veskeré védecké diskuse byly nepropagacni, vyvazené,
objektivni, védecky korektni a vedené pfislusné vyskolenymi
zamestnanci oddéleni pro lékafské zaleZitosti.

V souladu s nasi globalni zasadou o externim financovani
podporujte nezévislé programy dalsiho lékaiského vzdélavani.

Zajistéte, aby byly klinické studie provadény eticky a dodrzovaly zésady
spole¢nosti BD, vsechny pfislusné zékony a pozadavky

regulacnich organt.

Pfi reakci na nevyzadané z&dosti o informace o pouziti mimo
registrovanou indikaci nejprve uvedte, Ze toto téma je mimo
registrovanou indikaci a Ze spole¢nost BD u svych produktd doporucuje
pouzitl v rdmci registrované indikace. Poté Zadatele odkazte na kontaktni
osobu mistniho oddélent pro |ékafské zalezitosti.

®Ne

NeUcastnéte se jakékoli védecké diskuse, pokud pracujete v oblasti
prodeje, marketingu nebo mate jinou obchodni pracovni pozici.

Nesdilejte védecké informace, které nemaji vyvazeny presna rizika
a pfinosy (nezaméfujte se napfiklad pouze na pozitivni data).

Nezapojujte se do proaktivnich konverzaci o pouziti mimo
registrovanou indikaci, ani o takovém pouZiti nevyzadujte informace.

Nenaznacujte, ze zkouseny produkt nebo uvedené pouziti je za vsech
okolnosti bezpecné nebo Ucinné.
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Dalsi informace:
Globalni zasada o externim financovani

Globalni zasady vyzkumu na lidskych subjektech
Globalni zéasady zverejiiovani a publikovani dat
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Zajisteni bezpecnosti a kvality
oroduktu

Co prosazujeme

Bezpecnost pacientl a uzivatell nasich produktl pro nas predstavuje
nejvyssi prioritu. Pri kazdém kroku vyvoje a vyroby myslime na pacienty
a zdravotnické pracovniky. Vsichni se musime postarat o to, aby produkty
a technologie spole¢nosti BD spliovaly pfislusné standardy bezpecnosti
a kvality.

Proc je to dulezité

Produkty spolecnosti BD museji byt bezpecné a Ucinné pro zamyslené pouziti,
aby mohly byt prospésné pfi diagndze a lécbé. Nasi zakaznici a pacienti jsou
stfedobodem vseho, co délame, a jsou zavisli na kvalité a bezpecnosti nasich
produktd. Proto nikdy neslevujeme z pfisnych standardd.

Zasada spolecnosti BD o kvalité

+Neustdle dodavame vysoce kvalitni produkty a sluzby ve snaze
naplnit nase poslani zdokonalovat svét zdravi™. Dosahneme toho diky
neustalému zlepsovani, které zamérujeme na zakaznika, a vyuzivani
efektivniho systému kontroly kvality v souladu s pozadavky
regula¢nich organd.”

— Tom Polen, predseda, generalni feditel a prezident
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Zajisténi bezpecnosti a kvality produktd (pokracovani)

Jak délame to, co je spravné

@ Ano

- Dodrzujte pfedpisy, standardy, zasady a postupy systému zajisteni
kvality a osvédcené vyrobni postupy.

- Zajistéte, aby byly nase produkty vyrabény v takovém prostfedi, které
prosazuje kvalitu a bezpecnost spotfebiteld.

- Pfijméte osobni odpoveédnost za Uspéch naseho podniku a okam?Zité
ohlaste jakékoli pochybnosti ohledné kvality nebo bezpecnosti.

X) Ne

- Neobchézejte kontroly kvality ani si neusnadnujte praci zplsobem, ktery
by mohl ohrozit kvalitu ¢i bezpecnost nasich produktd.
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Rozsifte siobzory
Veskeré stiznosti na produkty ohlaste prostfednictvim formulare
Product Complaint na domovské strance spole¢nosti Maxwell do
48 hodin od chvile, kdy se o nich dozvite. Kazdy zaméstnanec
spole¢nosti BD musi hlasit jakékoli problémy ohledné kvality nebo

bezpecnosti produktll co nejdfive, abychom je mohli zacit resit.

Co je to stiznost na produkt?

Stiznost na produkt prfedpoklada problém s kvalitou nebo bezpecnosti.
Stiznosti mohou mit celou fadu podob. Mizeme je pfijmout jako
e-mail, textovou zpravu, dopis, telefonat, ale je to dokonce i pozndmka
pronesena u kavy. Podstatné je, ze nékdo tvrdi, ze produkt, ktery jsme

zacali proddvat, nefunguje tak, jak by mél.

Dalsi informace:
Zasada spolecnosti BD o kvalité

Dalsi
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Poctiva propagace produktu

Co prosazujeme

Pfi sdileni pfinosu produktd, feSent a sluzeb spolecnosti BD pro zakazniky
a pacienty jsme poctivi, otevieni a hrdi. Produkty propagujeme cestné, sva
tvrzenf doklddame dlikazy, a budujeme tak ddvéru v nase produkty

a technologie.

Proc je to dulezité

Dlouhodobé vztahy se zakazniky a nase dobra povest je postavena na
ddvere, kterd je zaloZzena na bezUhonnosti. Proto o nasich produktech

a technologiich informujeme poctivé a oteviené a nikdy zékazniky
neklameme. Pfisné pravni pozadavky plati i pro reklamu a propagaci
produktd, veetné skutecnosti, Ze veskerd reklamni a propagacni tvrzeni se
musi vztahovat na pouziti v rdmci indikované registrace, musi byt pravdiva,
a nesmf byt zavadgjici, nespravedliva nebo klamna.

37

&

Nasi zakaznici a trh

Nase spolecnost

a akcionari Ozvéte se

Nas svét Rejstiik

Jak délame to, co je spravné

@ Ano

Propagujte pouze produkty schvalené k prodeji ve vasi zemi.
Ujistéte se, ze naSe oznaceni, reklamni a propagacni materialy spliuji
viechny prislusné poZadavky stanovené v zasadach spolecnosti BD.
Pouzivejte pouze reklamni a propagacni materialy, které byly fadné
schvaleny v souladu se zadsadami spolecnosti BD.

O nasich produktech podavejte pfesné, pravdivé a vyvazené informace
a sva tvrzeni podlozte vhodnymi testy nebo klinickymi ddaiji.

Informace o proplaceni a ekonomické strance nasich produktl sdilejte
poctivé, aby nijak neovlivnila nezavisla lékarska rozhodnuti.

@Ne

Nepropagujte produkty, nez bude schvalen jejich prodej.

Nenavrhujte ani nepodporujte zadné neschvalené pouziti produktd
¢i pouziti mimo registrovanou indikaci.

Nepouzivejte pfehnana tvrzeni o vyhodach nasich produktd
a technologif ani nezatajujte potencialnf rizika jejich pouziti.

Necinte zadna prohlaseni, kterd nejsou podloZzena pfislusnymi testy
produktl nebo daty z klinické studie.

Nevyjadfujte se nepravdivé ani hanlivé o konkurentech.

Neprovadéjte zadné zmeény ve schvélenych reklamnim nebo
propagacnich materidlech, ani si nevytvarejte vlastni.
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Poctivd propagace produktu (pokracovani)

Zpusob prodeje nasich produkti

Chceme-li, aby spolecnost BD doséahla svého poslani zdokonalovat svét
zdravi™, musime délat to, co je spravné. Globalni zasady tykajici se
reklamy a propagace stanovuji principy a pravidla, jak vytvaret,
kontrolovat a schvalovat reklamni a propagacni materidly k produktim BD,
aby bylo zajisténo dodrzeni viech pfislusnych zékonl a predpist

a abychom si u zakaznikd zachovali dobrou poveést poctivého vyrobce.

Ohledné pozadavkd na tyto oblasti souvisejici s reklamou a propagaci
poskytuje spolec¢nost BD pokyny a dalsi informace:

- zdAvodnéni tvrzeni,

- sdéleni zvysujici povedomi o onemocnéni,

- internetové platformy,

- prezentace vyvazenych informaci o produktu v propagacnich materidlech,
- propagace produktd pouze pro vyzkumné Ucely a Ucely zkousent,

- propagacni distribuce publikaci,

- fecnické programy a udalosti,

- veletrhy,

- vyuziti pfipadovych studii a posudkl v propagacnich materidlech.
Pfed pouzitim reklamnich a propagacnich materiall je musime
zkontrolovat a schvdlit podle globalnich procest kontroly,
schvalovani a eskalace tykajicich se reklamy a propagace.

Zameéstnanci spole¢nosti BD nesmi schvalené materidly ménit, ani nesmi
vytvaret vlastni propagacni materidly.
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Skutecné odpovédi

On-line byl novinovy ¢lanek, ktery pojednava o tzasném
zlepseni stavu pacienta po pouziti produktu BD. Mohu ho

sdilet zakaznikdm?

Ackoli spole¢nost BD neni autorem tohoto novinového ¢lanku,

pokud takové materidly vytvorené tieti stranou pouzijeme, miizeme byt

za jejich obsah podle nasich regula¢nich organt odpovédni my. Tento
novinovy ¢lanek by nemél byt sdilen se zakazniky, pokud predtim nebyl
zkontrolovan a schvalen pfi procesech kontroly, schvalovani a eskalace

v ramci globalnich zasad tykajicich se reklamy a propagace.

Dalsi informace:
Procesy kontroly, schvalovani a eskalace v ramci globalnich zasad tykajicich se

reklamy a propagace

Globalni zasady tykajici se reklamy a propagace

FormulaF Product Complaint

Zduvodnéni tvrzeni

Sdéleni zvysujici povédomi o onemocnéni

Internetové platformy

Prezentace vyvazenych informaci o produktu v propagaénich materialech

Propagace produktii pro vyzkumné tucéely a téely zkouseni

Propagacni distribuce publikaci

Re¢nické programy a udalosti

Veletrhy
Vyuziti piipadovych studii a posudkti v propagaénich materialech

Globalni zasady tykajici se zdravotnickych hospodaiskych informaci
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Eticke jednani s tretimi stranami

Co prosazujeme

Partnefi tfetich stran maji zasadni vyznam pro nas uspéch, proto si je
peclivé vybirame. Ve spole¢nosti BD mUze tfeti strana zahrnovat tieba
nase distributory, poskytovatele sluzeb nebo poradce. Jedname s nimi
s respektem a ocekdvame od nich, Ze budou splfovat nase etické
standardy. Museji sdilet nase nadseni pro etiku a kvalitu. Museji také
spole¢nosti BD pfinadset nejlepsi hodnotu.

Proc je to dulezité

Vynakladame znacné Usili na to, abychom si vybudovali dobrou povést

a ziskali si dlvéru zakaznik(. Je tedy duleZité, aby nam partnefi, ktefi pracuji
nasim jménem, pomahali tuto dobrou povest a divéru udrzet. Podle
rady zakonu, které se na nas vztahuji, miZeme totiz nést
odpovédnost za tfeti strany jednajici nasim jménem.

Jak délame to, co je spravné

@ Ano

- Se viemi tfetimi stranami jednejte spravedlivé a poctivé.

- Treti strany vybirejte na zékladé opravnéné obchodni potreby a jejich
kvalifikace splnit tyto potfeby, nikoli pro nepatficné ucely. Pouzivejte
otevfeny a spravedlivy proces vybéru.

- Sdélte obchodnim partnertim, ze od nich ocekavame dodrzovani nasich
hodnot a pfislusnych zasad. Sdilejte s nimi nase globalni zasady proti
korupci a uplatkafstvi a nase o¢ekavani od dodavateli.

- Privolbé tretich stran a jednani s nimi se vyhybejte potencidlnim stfetim
zajmU a upozornéte na piipadné osobni vztahy se zastupci tietich stran.
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- Chrante viechny dlvérné informace, které od tfetich stran ziskame,
a pouzivejte je pouze k Fadnym uceldm.

+ Ozvéte se, pokud mate podezieni, ze treti strana porusuje nas Kodex
nebo zasady.

- Sledujte tfeti strany po celou dobu, co s nimi spolupracujeme.

@Ne

- Nevyzadujte od tfeti strany nic, co by bylo v rozporu s nasim Kodexem,
zasadami nebo zakony, ani ji nedovolte nic takového udélat.

- Nepfijimejte ani nenabizejte Uplatky & nezakonné provize.

- Nepracujte se tfeti stranou, kterd nebyla provéfena internimi procesy.

-+ Neuzavirejte zadna vedlejsi ujednani napfiklad o odepirani zakazek
jinému dodavateli.
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Dalsi informace: Globalni zasady pro spravu Zivotniho
Globaélni zasady proti korupci cyklu zprostiedkovatelt tietich stran
Océekavani od dodavatelti Zasady

a uplatkarstvi L :
spolecnosti

BD tykajici se zajistovani nakupu




Obsah The BD WAY Délame to, co je spravné Nasi lidé

Dodrzovani zakonu
0 mezinarodnim obchodu

Co prosazujeme

Jsme presvédceni, Ze je tfeba pfemyslet globalné. Jako globalni spolec¢nost
dodrzujeme vsechny platné zakony o mezinarodnim obchodu po celém
svete.

Proc je to dulezité

Pdsobime po celém svété. Na nasi globalni ¢innost se vztahuji zékony

a omezeni obchodu tykajici se dovozu, vyvozu, zpétného vyvozu
produktd, jako je software, technologie, soucasti a suroviny. Dodrzovanim
téchto zékonU si udrzime dobrou povést Cestné, poctivé a bezihonné
spole¢nosti. Pokud je nebudeme dodrzovat, hrozi ndm obcanskopravni

a trestni postihy v€etné pozastaveni ¢innosti nebo odebrani povoleni

k mezindrodnimu obchodu.
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Dodrzovdni zdkont o mezindrodnim obchodu (pokracovadni)

Jak délame to, co je spravné

@ Ano
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Musime znat dovozni pfedpisy tykajici se oznacovani zbozi, ocenovani
zbo7i, placeni cel a vedeni zaznam o nasich produktech, sluzbach
a technologiich.

Musime znat pozadavky na vyvoz a zpétny vyvoz. K vyvozu muze patfit
také zaslanf produktu nebo technologie fyzicky nebo elektronicky do
zahranici. Za vyvoz je mozné povazovat i poskytovani sluzby osobé

7 jiné zemé. Nebo to dokonce mize byt pouze sdileni informaci s cizim
statnim pfislusnikem. Zpétny vyvoz obecné zahrnuje zaslani nebo
pfenos produktu nebo technologie plvodem z USA z jedné zemé
mimo USA do druhé.

Musite znat nase zakazniky a jejich pouziti nasich produktd a sluzeb.

Provadéjte hodnoceni rizik a hloubkové provérky tfetich stran, s nimiz
planujete spolupracovat.

Celnim ufednikdm uvadéjte spravnou klasifikaci a hodnotu, mnozstvi
a zemi pavodu u vsech dovoz{ a ve spojeni s dovozem zajistéte
veskerou pfiméfenou péci.

Pokud vas zdkaznik, dodavatel nebo kdokoli jiny pozada, abychom se
zapojili do zakazaného bojkotu, oznamte to pravnimu oddéleni.

Pokud mate jakékoli pochybnosti nebo otazky ohledné mezinarodniho
obchodu, obratte se na oddéleni pro mezinarodni obchod.

(X)Ne

-+ Bez fadného schvaleni udéleného pravnim oddélenim neobchodujte se
zemémi, na které byly uvaleny sankce, jako je Kuba, [ran, Severni Korea,
Syrie nebo Krym.

- Bez fadného schviéleni se nepoustéjte do spoluprace s pravnickymi ani
fyzickymi osobami, které jsou na seznamu zakazanych stran”.

- Nedovolte, aby byly produkty zaslany na jiné misto, nez bylo ptivodné
planovano, pokud to neumoznuji nase zasady.

* USA a dalsi viady vedou seznamy, které obsahuiji informace o fyzickych
osobach, zahrani¢nich vlddnich agenturach, spolec¢nostech, organizacich
a daldich pravnickych osobach, u kterych maji spolecnosti v rizné mire
omezeno zapojovat se do obchodnich transakdi.
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Rozsifte siobzory

Zakony proti bojkotu

Musime dodrzovat zakony Spojenych statd, které zakazuji zapojeni do
mezinarodnich bojkot(, které neschvalila vlada USA, jako je napiiklad
bojkot Izraele Ligou arabskych statli. Zakon ma Siroky zabér a je slozity.
Muze ndm zakazovat:

+ obchodovat s uréitymi stranami nebo zemémi;

« poskytovat informace o obchodnich vztazich s urcitymi stranami;

» zaplatit, uznat nebo potvrdit akreditivy s ustanovenimi o bojkotu.

Vzhledem k tomu, ze zakony zakazujici bojkoty jsou slozité, ohledné
veskerych zadosti, které s nimi mohou souviset, se ihned poradte

s oddélenim pravniho oddéleni.

Skutecné odpovédi

2]

Jeden z nasich distributord mi rekl, Ze mlze nase produkty dostat
do Syrie tak, Ze je nejdfiv dopravi do zemé, kterd neomezuje obchod se

Syrii. Rikal, Ze je to legitimni. Mohu to udélat?

Ne. To je priklad presmérovani produktl ve snaze porusit smluvni

dohody, obchodni omezeni a dalsi predpisy. Neni-li tak vyzadovano
zakony, presmérovani produktd nepovolujeme ani z toho dlivodu,

ze nam znesnadnuje:

« sledovani produktd,
» zajisténi dostatecnych dodavek v kazdém regionu,

« dodrzovéni zdkonl o mezindrodnim obchodu a dalsi zakonné pozadavky.

Dalsi informace:
Web mezinarodniho obchodu
Proces souladu spolec¢nosti BD s obchodnimi postupy

Ozvéte se
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Nasi lidé Nasi zakaznici a trh
Pfedchazeni stietlim zajmu

Zamezeni zneuziti informaci
v obchodnim styku

Ochrana osobnich udaju

Ochrana naseho majetku

Zabezpeceni dlivérnych informaci
a dusevniho vlastnictvi

Vedeni presnych zaznam0 a

Ochrana nasi dobré povésti

Kdyz chceme zdokonalovat svét zdravi™, musime chranit
/'m | spole¢nost a jeji hodnotu pro akcionare. Kazdy z nas vytvafi
hodnotu pro spole¢nost a akciondre tim, ze jedna v nejlepsim
zajmu spolec¢nosti, chrani osobni Udaje a nas majetek, majetek radné
pouziva, dohliZi na prfesnost obchodnich zdznamu a chrani nas obraz
v ocich vefejnosti. Kdyz budeme délat to, co je spravné, pfispéjeme tim
k dlouhodobému uspéchu spole¢nosti a viech, ktefi maji zdjem na jeji
budoucnosti.
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Obsah The BD WAY

Predchazeni stretim zajmu

Co prosazujeme

Jako zaméstnanci jsme loajalni a upfednostiiujeme zajmy spole¢nosti pred
svymi osobnimi zajmy. Vyhybame se stfetdm mezi svymi osobnimi zajmy
a zajmy spolecnosti i pouhému zdani takovych stretd.

Proc je to dlilezité

Zpusob, jakym obchodujeme, se odrazi na nasi povésti a dlverfe, kterou
jsme si ziskali u svych akcionafl. Stfety zajmU mohou mit negativni dopad
na rozhodnuti, kterd délame pro spole¢nost BD, nebo mohou vytvaéfet
zdani nespravedInosti ¢i zaujatosti pfi vykonu prace, a to by mohlo

vybudovanou ddvéru narusit.

Jak délame to, co je spravné

@ Ano

- Naucte se rozpoznavat potencidlni stfety zajm0.

- O kazdé situaci, kterd by mohla pfedstavovat stfet zajm0, ihned informuijte
svého vedouciho nebo oddéleni etiky. Vétsine stfetl zajmd se da predejit
nebo je mozné je vyresit, pokud se jimi budeme fadné a vcas zabyvat.

- Pokud si nejste jisti, zda urcita situace predstavuje stfet zamd,
pozadejte o radu.

- Nejaktudlngjsi informace najdete v globalnich zasadach jak
predchazet stietiim zajmu.

@Ne

- Na zakladé informaci o potencialni obchodnf pfileZitosti, které ziskate pfi
praci, neprovadéjte investice ani nevyuzivejte pfilezitost
k osobnimu obohaceni.
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Priklady potencialnich stfetl zajmu:

« Osobni vztahy: Jste nadfizeny rodinného prislusnika nebo nékoho, ke
komu mate osobni vztah, nebo s nim obchodné spolupracujete.
Externi aktivity: Vase druhé zaméstnani nebo aktivity u jiné
organizace vedou ke snizeni vaseho vykonu, nebo vam brani ve
vykonu vasi role ve spolec¢nosti BD.

Pouzivdni majetku spolecnosti BD: Pouzivate majetek, informace nebo
zdroje spole¢nosti BD k osobnimu prospéchu nebo prospéchu jinych.
Finanéni zdjmy: Vy nebo ¢len vasi rodiny investujete nebo mate jiné
finan¢ni zajmy u spolecnosti, kterd se spolecnosti BD obchoduje nebo
ji konkuruje (pfipadné o to usiluje).

Obchodni prilezitosti: Vyuzijete pfilezitost, ke které jste se dostali diky
praci ve spole¢nosti BD, aniz byste ji nejprve nabidli spole¢nosti.
Rodinni prislusnici: Diky své pozici ve spole¢nosti BD umoznite
¢lenovi vasi rodiny ziskat nepatfi¢cné vyhody.

Prijimdni darii: Pfijmete nepatfi¢ny dar od dodavatele nebo prodejce.

Dalsi informace najdete v ¢asti PFijimani dar( a pozornosti od
dodavateli.

Dalsi
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Predchdzeni stretdm zdjmu (pokracovdni)

Rozsirte si obzory

Jedna se o stiet zajmu? Polozte si nasledujici otazky:
+ Bude to mit negativni dopad na vasi praci ve spolecnosti BD?

Ohrozi to vasi schopnost délat dobra a nezaujata obchodni
rozhodnuti pro spole¢nost BD?

Budete pouzivat majetek spolecnosti BD?

Mohli byste na zakladé vasi pozice ve spole¢nosti BD ziskat vy osobné
nebo ¢len vasi rodiny néco hodnotného?

Mohl by se nékdo jiny opravnéné domnivat, ze se jedna o stret zajma?
Poskodilo by to v pfipadé zverejnéni dobrou povést spole¢nosti?

Predstavovalo by to necestnou vyhodu pro spole¢nost BD?

Skutecné odpovedi @

Jeden dodavatel mé pozéadal, abych pusobil v jeho poradnim vyboru,
nejsem si ale jisty, jestli to nepredstavuje stiet zajma. Jak mam postupovat?

Prace mimo spole¢nost mUize vytvaret potencialni strety zajma.
Plsobeni v poradnim vyboru dodavatele by mohlo ptsobit jako necestna
vyhoda pro danou spole¢nost. Mlize to ale byt v poradku, vzdy zalezi na
okolnostech. Méli byste to oznamit svému vedoucimu a svou situaci probrat
s oddélenim etiky, kde vam poradi, zda se zapojit miizete, nebo ne.
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Predchdzeni stretdm zdjmu (pokracovdni)

Prijimani darti a pozornosti od dodavatelii

Dobré vztahy jsou pro Uspéch spole¢nosti BD dulezité a nékdy je slusné
a vhodné pfijmout drobné dary a pozornosti, jako je napfiklad pozvani na
obéd nebo vecefi.

\ zasadach spolecnosti BD o cestovani a cestovnich vydajich
najdete pokyny k tomu, co povazujeme za pfiméfené pohosténi a co je
prijatelné. | kdyz zaméstnanci mohou pfijimat pohosténi, pokud je to pro
obchodni Ucely, neméli by viak pfijimat pohostent, které presahuje
hodnoty uvedené v zasadach spole¢nosti BD o cestovani

a cestovnich vydajich, i kdyZ za jidlo plati nékdo jiny.

Jak délame to, co je spravné

@ Ano

- Dary nebo pozornosti mizete pfijmout, pokud maji zanedbatelnou
hodnotu a dostavate je jen zfidka.
Pokud je to mozné, podélte se o darky, jako jsou propagacni predmeéty
nebo darkové kose, se ¢leny tymu.
Méjte na paméti, Zze pravidla pro poskytovani darkd zdravotnickym
pracovnikiim, zakaznikdm nebo statnim Ufednikdm jsou mnohem prisnéjs.
Dalsf informace najdete v ¢asti Véci poskytované zdravotnickym
pracovnikiim, zdravotnickym organizacim a statnim urednikdm.

@Ne

- Nepfijimejte penize ani penézni ekvivalenty, jako jsou darkové poukazky.

Nepfijimejte darky ani pozornosti, pokud porusuji jakékoli zékony.

Nepfijimejte darky ani pozornosti, pokud narusuji nebo by zdanlive
mohly narusit vasi schopnost délat dobra a nezaujata obchodni
rozhodnuti pro spole¢nost BD.

Nezadejte o darky ani pozornosti.
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+ pfedméty s firemnim logem, jako jsou hrnecky, propisky, tricka atd.,

Mezi pripustné dary patri:

« regionalni nebo kulturni darky, jako jsou mistni suvenyry,
» vanocni ozdoby zanedbatelné hodnoty,

« jedlé darky zanedbatelné hodnoty, napfiklad ovocné kose.

Dalsi informace:

Globalni zasady jak predchazet stiettim zajmu

Véci poskytované zdravotnickym pracovnikim, zdravotnickym organizacim

a statnim ufednikim

Zasady spolecnosti BD o cestovani a cestovnich vydajich

Ozvéte se
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/amezeni zneuzitli informaci
v obchodnim styku

Co prosazujeme

Nezneuzivdme informace v obchodnim styku. Nesdilime o spole¢nosti BD
ani o jiné spole¢nosti informace, které zatim nejsou vefejné, a nikdy takové
informace nevyuzivéame k osobnimu obohaceni nebo ku prospéchu
nékoho jiného.

Proc je to dulezité

Zneuziti zésadnich, nevefejnych informaci za Ucelem ziskani financniho
prospéchu, ¢asto nakupem nebo prodejem akcii, je necestné, poskozuje
trhy a naruduje dlvéru nasich zakaznikU a jejich pacientl. Jedna se

0 zavazné porusent, které s sebou nese pfisné postihy, véetne ukonceni
pracovniho poméru, pokut, a dokonce trestu odnéti svobody.

Jak délame to, co je spravné

@Ano

. Zjistéte, co znamena zneuzitl informaci v obchodnim styku. Dalsi informace
najdete v ¢asti ,Co je to zneuziti informaci v obchodnim styku?”

- Chrante internf informace pfed zpfistupnénim nebo rozsifenim.

- Internf informace sdilejte pouze se zaméstnanci spolecnosti BD, ktefi je
potfebuji znat.

@Ne

- Nekupujte ani neprodavejte akcie ¢i jiné cenné papiry spole¢nosti BD
nebo jiné spolecnosti na zékladé internich informaci ani v obdobi, kdy
plati zakaz obchodovani.

- Neposkytujte tipy, tedy nesdilejte interni informace s ostatnimi, aby
z nich mohli profitovat.
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Skutecné @
odpovédi

Na veceti v SirSim rodinném kruhu se mé stryc zeptal: ,Co je
nového v praci?“ Odpovédél jsem: ,Chystaji se velké zmény. FDA nam
schvali nové zafizeni. Obchody pljdou skvéle!” Bylo v poradku tyto

informace sdilet?

Ne. Mize to pUsobit, Ze jste si jen povidali, ale jde o priklad
poskytovani tipl. Sdileli jste podstatné neverejné informace. Pokud by
vas stryc na zakladé téchto informaci nakoupil akcie spole¢nosti BD, slo

by o zneuziti informaci v obchodnim styku.
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Zamezeni zneuZiti informaci v obchodnim styku (pokracovadni)

Rozsifte si obzory

Co je to zneuziti informaci v obchodnim styku?

Zneuziti informaci v obchodnim styku je situace, kdy nakoupite nebo
prodate akcie ¢i jiné cenné papiry na zakladé internich informaci,
takzvanych ,podstatnych, nevefejnych informaci”, nebo tyto informace
poskytnete nékomu jinému, kdo pak obchod provede (znamé také pod
pojmem ,poskytovani tip(“).

Podstatné informace jsou informace, které mohou mit vliv na cenu
akcii ¢i cennych papirt nebo které by investor pravdépodobné povazoval
za dulezité pfi rozhodnuti o nakupu, prodeji ¢i ponechani si akcii nebo
cennych papird.

Neverejné informace (neboli ,interni informace”) jsou informace, které
znaji jen lidé, ktefi ve spole¢nosti plisobi nebo jsou s ni néjakym
zplsobem spojeni. Informace jsou povazovany za verejné 24 hodin od
uvolnéni na trh.

Priklady internich informaci spole¢nosti BD:
« zmény vyssiho vedeni,
» schvaleni, uvedeni, stazeni nebo jiné vyznamné kroky ohledné nasich
produktd,
vladni vysetfovani,
« trzni a zdkaznické strategie,
finan¢ni vysledky, projekce a predpovédi,
plany na spole¢né podniky, fuze, akvizice nebo odprodeje,

Dalsi informace:

Zasady tykajici se obchodovani zasvécenych osob
+ neohlaseni rozdéleni akcii ¢i odkup akcii, a politika transakci s akciemi spole¢nosti

zvyseni nebo snizeni vyplacenych dividend. Stranka jednatele spoleénosti

Dalsi
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Obsah The BD WAY

Délame to, co je spravné Nasi lidé

Ochrana osobnich Udaju

Co prosazujeme

Je pro nas dilezité zajistit, aby nam svéfené osobni Udaje zUstaly

v bezpedi. Nezélezi na tom, zda osobni Udaje patfi zaméstnanclim ¢i tfetim
stranam, nebo jde o chranéné informace o zdravotnim stavu pacientd.
Osobni udaje ziskdvame, pouzivame, uchovavame a sdilime v souladu se
zakony o ochrané osobnich udaju.

Proc je to dulezité

Abychom pfi nasem poslani zdokonalovat svét zdravi™ uspéli, potfebujeme
nékdy zobrazit, pouzivat a sdilet urcité typy osobnich udajd. Nasi zékaznidi,
jejich pacienti a nasi zaméstnanci nam sveéfuji své osobni udaje. Jejich
daveéru nezklameme pouze tehdy, kdyz budeme chranit jejich soukromi,
dostojime sliblm spravnym zplisobem pouzivat jejich osobni tdaje

a budeme udrzovat tyto osobni Udaje v bezpedi.

Zakony o ochrané osobnich udajd, jako je americky zékon Health
Insurance Portability and Accountability Act (HIPAA) z roku 1996, Obecné
nafizeni o ochrané osobnich Udaji Evropské unie (GDPR) a dalsi svetové
nebo regionalni zékony o ochrané osobnich Udajd stanovuji podminky, za
nichZz mizeme osobnf Udaje pouzivat a sdilet, a zpUsoby jejich ochrany.
Vzhledem k tomu, Ze nové zdkony na ochranu osobnich Udajl se vyvijeji
velmi rychle, pracujeme na tom, aby se vzorem pro na$ globalni program
ochrany osobnich Udajd staly postupy z obecného nafizeni o ochrané
osobnich udajd (GDPR).

49



Obsah The BD WAY Délame to, co je spravné Nasi lidé

Ochrana osobnich ddaju (pokracovdni)

Jak délame to, co je spravné

@ Ano

- Méli byste védét, zda v ramci svych pracovnich povinnosti musite
zpracovavat osobni Udaje, zejména v pfipadé chranénych informaci
0 zdravotnim stavu.

- Seznamte se s veskerymi zakony o ochrané osobnich Udajd, jako je
HIPAA a GDPR, a dodrzujte je.

- Osobni Udaje mazete pouzivat, pfistupovat k nim nebo je sdilet pouze
pro opodstatnéné obchodni Ucely a v souladu se zékonem a zésadami
spolec¢nosti BD.

- Zajistéte opatfeni na ochranu osobnich Udajd pfi kazdém kroku jejich
Zivotniho cyklu: pfi shromazdovani, pouZiti, zpfistupnéni, archivaci
i likvidaci.

- O jakékoli potencidlni ztraté nebo zpfistupnéni osobnich Gdajd ihned
informujte svého vedouciho nebo oddéleni ochrany
osobnich udaji.

- Chrante osobnf Udaje obsazené v nasich produktech a softwarovych

technologiich a dodrzujte pfitom pfistup soukromi coby aspektu navrhu

pfi celém procesu od faze navrhu a konceptu po poprodejni podporu.

- Dodrzujte pfiméfena a vhodna administrativni, technicka a fyzicka

opatfeni na ochranu osobnich chranénych informaci o zdravotnim stavu

v elektronické i jiné podobé.
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- Méjte na paméti, Ze osobni Udaje jsou v3e, co Ize pouzit k identifikaci
osoby, at uz samostatné, nebo ve spojeni s jinymi dostupnymi
informacemi. Patff sem mimo jiné:

© jméno,
- datum narozeni,
< misto narozeni,
- zameéstnanecké ¢islo nebo rodné ¢islo,
- identifikacni ¢islo pacienta,
- postovni nebo e-mailova adresa,
- fotografie nebo videa,
- fyzické vlastnosti, jako je vyska nebo vaha,
- zdravotni stav a lé¢ba,
* rasa a etnicka pfislusnost.
(X)Ne
+ Neposkytujte osobni Udaje nikomu, kdo nema z hlediska pracovni
¢innosti potfebu je zndt, i kdyby k tomu mél opravnén.

- Neposkytujte osobni Udaje jiné spole¢nosti ani osobé, pokud nebyla
uzavfena pisemna dohoda a nejsou zavedena fadna opatfeni na
jejich ochranu.

Ozvéte se
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Obsah The BD WAY
Ochrana osobnich udajd (pokracovani)

Inovace diky bezihonnosti £

A

Spolecnost BD zahrnuje zabezpeceni produktll jako soucast procesu

vyvoje. V sitovych produktech napfiklad testujeme zabezpeceni tim, ze

se pokousime produkt hackovat. Dale vedeme plany fizeni
zabezpeceni produktu, zasildme opravy k vylepseni zabezpeceni

a premyslime nad tim, jak osetfit pfipadné slabiny. Nas tym
zabezpeceni produktl vyuziva tiiprvkovou strategii, ktera zajisti, ze
nase produkty jsou:

« zabezpeclené v ramci navrhu,

«+ zabezpeclené pfi pouzivani,

» zabezpecené diky spolupraci se zakazniky.
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Rozsitte si obzory ¢$

Co je to unik osobnich udaju?

Unik osobnich Gdaja je situace, kdy se osobni tidaje dostanou k lidem,
ktefi nejsou opravnéni je vidét nebo pouzivat, a vede to k jejich
neopravnénému zniceni, ztraté, zméné, odhaleni nebo pfistupu k nim.

Jako pfiklady Ize uvést:
« zpfistupnéni osobé, ktera neni opravnéna udaje vidét,
zaslani osobnich Udajl nespravnému ¢lovéku,

ztrata nebo kradez notebooku ¢i pocitace s osobnimi udaji,

nepovolené zmény osobnich udaj,

ztrata pristupu k osobnim udajam.

Pokud mate podezieni na inik osobnich Udajl, obratte se neprodlené

na svého vedouciho, oddéleni pro ochranu osobnich udaju,
oddéleni etiky nebo na etickou linku pomoci.

Dalsi informace:
Globalni zasady ochrany osobnich adaju
Zasady ochrany osobnich udaji v souladu s GDPR

Zasady a postupy podle pravidel na ochranu osobnich tdaji, zabezpeceni
a oznamovaci povinnosti zakonu HIPAA

Zasady zabezpeceni produktu

Dalsi
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Ochrana naseho majetku [

Co prosazujeme

Starame se o vSechen nas majetek, abychom zajistili, ze je mozné pokracovat v inovaci a zlepSovani
nasich produktl. Timto zplsobem mizeme pomahat zakazniklim starat se o potfeby pacientd po
celém sveté.

Proc je to dulezité
Zjednodusené feCeno, aktiva nasi spolecnosti je vse, co mame. Jsou to vysledky investic, inovaci

a tézké prace nasich zaméstnanct v minulosti i v soucasnosti. Jsou nezbytna pro to, aby spole¢nost
BD pfispivala ke zdravi pacientd a nadale profitovala a udrZela si konkuren¢ni vyhodu.

Jak délame to, co je spravné
@ Ano
- S majetkem spolecnosti BD zachazejte tak, jako byste zachazeli s vlastnim majetkem.

-V souvislosti s majetkem zavedte pfiméfend opatfeni, aby nedoslo k jeho poskozeni, zneuziti,
plytvani, ztraté, kradeZi nebo nepatficnému prfenosu mimo spolecnost BD.

- Informacni a komunikacni systémy a elektronicka data, kterd obsahuji, pouzivejte odpovedné.
« S nasimi finan¢nimi prostfedky vzdy zachazejte poctivé a odpovédné a dodrzujte nase zasady.
- O jakémkoli zneuZiti naseho majetku informujte svého vedouciho nebo pravni oddéleni.
® Ne

- Nevynasejte zadny majetek k osobnimu pouziti mimo nase zafizen.

- Nedovolte neoprdvnénym osobam, vcetné pfatel a ¢lend rodiny, pouZivat nas majetek.
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Ochrana naseho majetku (pokracovdni)

Rozsitte si ¢:q;: Skutecné odpoveédi @

obzory
Ve svém volném c¢ase provozuji online obchod se sbératelskymi predméty. Kdyz mam

Majetek méize mit réizné podoby. Jako v praci chvili volno, nékdy kontroluji stav objednavek a odpoviddm na dotazy zakaznika. Je to
pfiklady lze uvést: v poradku, kdyz to nenarusuje mou praci?

« Fyzicka aktiva jako pozemky, budovy,

Zaméstnanci mohou sice v rozumném rozsahu pouzivat nasi pocitacovou sit k nepracovnim

kancelarské potreby, ndbytek, stroje,
chemikalie, vybaveni skladu, dokumenty, Ucelim, nesmite vsak pouzivat nas majetek, véetné pocitacli, pro své podnikani. Nase pocitace
vozy, potitatové vybaveni a telefony. nesmite pouzivat ani k ndvstévé webovych stranek s obsahem, ktery neni na pracovisti vhodny
Elektronicka aktiva jako vetkera data (napt. strdnky se sexualnim obsahem), nebo streamovani nepracovnich videi.

a soubory obsazené v nasich systémech

a serverech.

Financni aktiva jako penize a v3e, co Ize

prevést na penize, jako akcie, dluhopisy,

pujcky a vklady.

Informacni aktiva jako jakékoli
informace nebo data souvisejici s ¢innosti
spolec¢nosti BD, v¢etné osobnich udaja.
Nehmotna a dalsi aktiva jako napady,
vynalezy, autorska prava, ochranné
znamky, patenty, obchodni tajemstvi,

nase znacka a dobra poveést.
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/abezpeceni divernych
informaci a dusevniho
vlastnictvi

Co prosazujeme

Soucasti nasi konkurencni vyhody jsou nase dlvérné obchodni informace,
napady a znalosti. Casto se oznacuiji jako dusevni viastnictvi. Nase dusevni
vlastnictvi musime chranit pfed nepovolenym sdilenim a pfed zneuzitim.

Proc je to dulezité

Dlvérné informace a dusevni vlastnictvi patfi mezi nase nejcennéjsi aktiva.

Pokrok ve zdravotnictvi i nd$ Uspéch zavisi na zlepSovani a vyvoji novych
produktl a technologii. Udrzujeme si svou konkuren¢ni vyhodu a pfiznivé
ovliviiujeme spolec¢nost tim, Ze chranime divérné informace a znalosti,
které nam naleZ.
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Jak délame to, co je spravné

Vsichni musime chranit nase davérné obchodni informace a dusevni
vlastnictvi.

@ Ano

Zajistéte, aby byly dokumenty, data a zafizeni v bezpedi. Pouzivejte
fyzickd opatfenti, jako jsou zamcené dvefe nebo zasuvky i hesla
a Sifrovani v pfipadé elektronickych dat.

Méjte prehled o tom, jaké informace jsou dlverné, jaka plati omezeni, jak
dlouho informace udrZovat a jak je fadné zlikvidovat.

Navstévu nasich budov a zavodl umoznéte jen opravnénym osobam
a zajistéte, aby mély vzdy doprovod a nevstupovaly do oblasti, kde je
nepovolanym vstup zakazan.

Pokud dojde k uniku informaci, které mély byt utajeny, informujte o tom
vedouciho nebo pravni oddéleni, abychom mohli problém zacit
neprodlené a fadné fesit.

(X)Ne

Nesdilejte divérné nebo neverejné informace s nikym, kdo k tomu
nema povoleni a nema oddvodnénou pracovni potfebu je vidét (ani
v ramci spole¢nosti).

Neprobirejte dlvérné zaleZitosti na vefejnosti, napfiklad ve vytahu, ve
vlaku ani v restauraci.

Neumozrujte snadny pfistup k ddvérnym informacim (nepracujte
napfiklad na notebooku v letadle ani nepouzivejte nezabezpecenou
bezdratovou sft).

Nesdilejte hesla k nasi siti, telefondm nebo notebookdm.

Bez fadného opravnéni nestahujte soubory na externi zafizenf (jako je
jednotka USB).

Dalsi
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Zabezpeceni davérnych informaci a dusevniho viastnictvi (pokracovadni)

Rozsifte si obzory ﬁﬁ gg%f\fgji @

Mezi diivérné informace patfi: napady a informace o vyzkumu a vyvoji,

- nevefejné informace, jako primyslové vzory vyrobni procesy, Nékdy pracuji vzdaleng, takze si

a chemické vzorce, informace o nakupu, posilam potfebné dokumenty na svij

obchodni tajemstvi a dalsi dusevni informace o zaméstnancich, napfiklad udaje osobni e-mailovy ucet, abych k nim mél

vlastnictvi, o platu, snadny pristup. Nejvice mé bavi pracovat

nevefejné financni Udaje, jako ceny informace o potenciélnich akvizicich, v mistni kavarné. Je to v pofadku?

a projekce, investicich a odprodejich,
Ne. Vsichni musime chranit nase

obchodni a marketingové plany, pravni stanoviska a vysledky prace pravnika.
divérné informace a dusevni vlastnictvi.

seznamy zékaznikd a dodavatelq,
Z mnoha davodu byste nikdy neméli zasilat
dlvérné nebo neverejné dokumenty na
svUj osobni e-mail, ale predevsim proto, ze
to neni bezpecné. Nikdy byste neméli ani
stahovat dlivérné dokumenty ve verejné
bezdratové siti. Méli byste také
zkontrolovat, zda vase domaci sit splriuje

nase pozadavky na zabezpeceni informaci.

Dalsi informace:

Zasada o obchodnim tajemstviZasady
Spolec¢nosti BD zabezpeceni informaciStandardy
Spoleénosti BD zabezpeédeni informaci
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Obsah The BD WAY

Délame to, co je spravné Nasi lidé

Vedeni presnych
zaznamu a Uctu
Co prosazujeme

Jsme pfesvedceni o nutnosti vedeni dobrych
zaznamU. Vedeme poctivé, Uplné a presné
zaznamy, abychom mohli délat odpoveédna
obchodni rozhodnutf a poskytovat pravdivé
informace investordm a statnim organdm.

Proc je to dulezité

Vedeni spolehlivych zdznam{ ndm pomaha
délat dobrd obchodni rozhodnuti a zlepSuje nasi
efektivitu. Jako vefejna spole¢nost ma navic BD
podle zakonl o cennych papirech povinnost
vést pfesné zaznamy a zpfistupriovat aktualni
informace o obchodnim a finan¢nim vykonui.
PInime tak své povinnosti a udrzujeme si dlvéru
akcionafl, zakaznikd, obchodnich partnerd

a daldich zainteresovanych stran.
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Vedeni pfesnych zdznamd a actd (pokracovdni)

Jak délame to, co je spravné

@Ano

- Dodrzujte vieobecné uzndvané ucetni zasady, interni kontroly, zasady
a vSechny platné zékony a predpisy.

- Spravujte dokumenty, které pravdivé odrdzeji finan¢nf transakce
a neobsahuji podstatna zkresleni, zvelicovani ani
neopodstatnéné odhady.

« V8echny ucetni polozky a obchodni transakce zaznamenavejte Uplné,
presné, vcas a ve spravném obdobi.
- Internim i externim auditorlim vcas poskytujte pfesné zaznamy.

+ Upozornéte svého vedouciho na cokoli, co by mohlo byt nepresné,
nepravdivé nebo zavadéjici.

(X)Ne

- Nepouzivejte penézni prostfedky ani jina aktiva ¢i pasiva, kterd jsou tajna
nebo nejsou v zdznamech.

- Nikomu neposkytujte zavadéjici ani nepravdivé informace o nasi
obchodni ¢innosti nebo financich.

- Nevytvarejte fale$né dokumenty a neporusujte nas Kodex kvli
skute¢nému nebo domnélému tlaku na dosazeni finan¢niho cile.

- Neuzavirejte zadné smlouvy, jejichz podminky spravné neodrazeji
skutecny vztah.

- Nelikvidujte dokumenty, které bychom méli uchovavat ke splnéni
financ¢nich, pravnich nebo darovych povinnosti, pokud to nepovoluje
zasada spolecnosti BD.
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Skutecné odpoveédi @

Nedavno jsem byl na pracovni vecefi s kolegy a doprovazela

mé manzelka. Zaplatil jsem celou vecefi podnikovou kartou. Neuved|
jsem svou manzelku jako ucastnika na vykazu vydaju a nevratil jsem
penize spolecnosti, protoze jsem si nenechal proplatit jiné obchodni

vydaje, jejichz vyse prekrocila cenu vecefe mé Zeny. Je to v poradku?

Ne. Ve vasem vykazu vydaji nebyly vydaje uvedeny presné.

Kromé toho je pouziti firemni kreditni karty k osobnim tcellim

Vv rozporu se zasadami spolecnosti BD o cestovani a cestovnich

vydajich.

Dalsi informace:
Zasady spolec¢nosti BD o cestovani a cestovnich vydajich




Obsah The BD WAY Délame to, co je spravné Nasi lidé

Ochrana nasi dobré povesti

Co prosazujeme

Vsichni musime chrénit nasi dobrou poveést pozitivnim a pravdivym
vyjadfovanim o spole¢nosti.

Proc je to dulezité
Od naseho zaloZeni si budujeme dobou poveést a divéryhodnost, které si

udrzujeme. Pokud se nebudeme na vefejnosti prezentovat jednotné
a predavat konzistentni sdéleni, mize to spolec¢nost poskodit.

Komunikace s médii a investory

Meéli byste vedeét, Ze jakékoli diskuze s lidmi mimo spolecnost, které zahrnuij
i pfispévky na socidlnich sitich, mohou byt vnimany jako oficidlni prohlasent
spole¢nosti. Nasi zakaznici, investofi a komunity maji pravo na presné, Upiné
a jasné informace o spole¢nosti BD. Mdme specialné vyskolenou skupinu,
jejiz clenové jsou opravneni mluvit jménem spole¢nosti.

Jak délame to, co je spravné

@ Ano

- Pokud si nejste jisti, zda mate opravneéni odpovidat na jakékoli externf
dotazy, odkazujte se na oddéleni pro styk s verejnosti.

Pokud narazite na néjaké nepravdivé informace o nasi spole¢nosti nebo
produktech, informujte o tom svého vedouciho nebo oddéleni pro
styk s veiejnosti.

@Ne

Nesdilejte své ndzory ani neposkytujte informace o nasi spole¢nosti,
zakaznicich ani obchodnich partnerech.
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Nasi zakaznici a trh

Nase spolecnost P S
a akcionaFi Nas svét Rejstiik

Skute¢né odpovédi @

Na veletrhu jsem mluvil o nasi spole¢nosti s nékym, koho jsem
pokladal za potencialniho zédkaznika. Ukazalo se, Ze to byla zastupkyné
investi¢niho fondu, ktery investoval do nasi spole¢nosti. Bojim se, ze

jsem néco pokazil.

Pokud jste se drzeli vefejné dostupnych informaci, je to

v poradku. Pokud jste vsak hovorili o neverejnych zménach, mohl by to
byt problém. Je dllezité mit na paméti, Ze jakékoli rozhovory

s externimi osobami mohou byt povazovany za oficialni prohlaseni.
Lidé na veletrzich mohou byt reportéfi nebo analytici. Pfed zahajenim
rozhovoru byste se méli vzdy zeptat na jméno a pfislusnost ¢lovéka.
Nikdy nesdilejte neverejné informace s lidmi mimo spole¢nosti BD. Méli
byste mit také vzdy prehled o aktudlnich vefejnych informacich, kdyz

mluvite s nékym mimo spole¢nost.
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Obsah The BD WAY Délame to, co je spravné Nasi lidé

Ochrana nasi dobré poveésti (pokracovdni)
Odpovédné pouzivani socialnich siti

Uvedomujeme si, jakou moc maji socidlni sit&, davejte si viak pozor, abyste
nesdileli informace nebo nézory, které by mohly poskodit nasi dobrou

povest. Méjte na paméti, Ze online vyroky mohou byt vytrzeny z kontextu,
Zkresleny nebo $patné pochopeny.

Jak délame to, co je spravné

@ Ano

- Socidlni sité pouzivejte zpUsobem, ktery je v souladu s nasimi
hodnotami a zasadami.

- Libovolné sdilejte jakékoli pfispévky z oficidlniho uctu BD.

- V3echny negativni pfispévky o nasi spolecnosti ohlaste oddéleni pro
styk s verejnosti.

- Nezapominejte, ze vade komentare na socialnich sitich mohou ostatni
kopirovat a sdilet, i kdyz je odstranite nebo zmiz.

() Ne
- Nepronasejte negativni ani nepresné poznamky o spole¢nosti BD.
- Neprezentujte své osobni ndzory jako nazory spolecnosti BD.

- Nesdilejte divérné informace, at uz nase, nebo nasich zakaznikd,
obchodnich partner( ¢i konkurentd.

+ Nezapojujte se do on-line urazlivych diskusi s kymkoli, kdo pohrda
spole¢nosti nebo jejimi produkty.

- Nedirite prohlaseni, kterd by se néjakym zplsobem dala vyloZit jako zavadejici.

Dalsi informace:
Pokyny pro osobni pouzivani socialnich médii zaméstnanci
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Obsah The BD WAY Délame to, co je spravné Nasi lidé

Pomoc nasim komunitam

Co prosazujeme

Jsme presvedceni o tom, Ze je tfeba podporovat komunity, v nichz Zijeme
a pracujeme. Chceme také fesit hlubsi problémy zdravotni péce ve
spole¢nosti. Své zaméstnance podnécujeme k tomu, aby se do téchto
aktivit zapajili.

Proc je to dulezité

Nas Uspéch zavisi na nasi reputaci. Nase dobra povest je ¢astecné utvarena
tim, co délame pro nase zameéstnance, pacienty, zakazniky, komunity a svét
celkové. A socidlni investice jsou duleZitou soucasti budovani a udrzovani
naseho dobrého jména, abychom mohli neustale zdokonalovat

svet zdravi™.

Jak délame to, co je spravné

@ Ano

- Podporujte iniciativy a neziskové organizace, které jsou v souladu
s nasim poslanim nebo které podporuji zdravi a pohodu na celém svété
a v komunitach, ve kterych Ziji a pracuji nasi zameéstnanci.

- Vyhledavejte pfilezitosti k dobrovolnické praci a dobrocinnym aktivitam,
které zlepsuji kontakt s vasi komunitou, a ty, které vam pomohou jak
lokdIné, tak celosvétove [épe porozumét potfebam nejzranitelnéjsich
obyvatel a naplnit je.

®Ne

- Nenutte ostatni pfispivat na dobrocinné organizace nebo na jiné
komunitni aktivity.
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Dalsi informace:

Globalni zasada o externim financovani

Stranky oddéleni socialnich investic

Program spoleénosti BD tykajici se pfiméienosti dart (pro zaméstnance v USA)

Dobrovolni pracovnici

Ocenéni dobrovolniki

Ozvéte se
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Pomoc nasim komunitdm (pokracovdni)

Dobrocinné prispévky, granty a sponzorské dary

Vynakladame své zdroje, ¢as a dovednosti na pomoc neziskovym
skupindm, jako jsou ty, které se snazi zlepsit dostupnost zdravotni péce,
posilit lidsky potencidl a pomoct zvysit odolnost zranitelnych komunit.

Jak délame to, co je spravné

@ Ano

- Poskytujte pfispévky, granty nebo sponzorské dary dobrocinnym,
vzdélavacim nebo vyzkumnym organizacim.

- Podnécuijte fyzické nebo pravnické osoby, které Zadaji o charitativni
nebo vzdeéldvaci granty, aby dodrzovali nasi globalni zasadu
o externim financovani

- Vedte zaznamy o vsech prispévcich, grantech nebo sponzorskych darech.

Ne
- Neposkytujte pfispevky, granty ani sponzorské dary s cilem nékoho piimét
ke koupi, prondjmu, doporuceni nebo predepisovani nasich produktd.
- Z zadného dlvodu neposkytujte prispeévky, granty nebo sponzorské
dary jednotlivym zdravotnickym pracovnikdm ani statnim Urednikdm.
- Neslibujte pfispévky, granty nebo sponzorské dary jménem spolecnosti,
pokud k tomu nejste opravnéni.

Dalsi informace:
Globalni zasada o externim financovani
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Nase spolecnost o
a akcionari Rejstrik

2]

Zdakaznik mé pozadal, jestli bychom mohli pomoci s dobro¢innym
vyjezdem, ktery planuji. Zajistil by zdravotni péci pacientdm, ktefi si ji

Nasi zakaznici a trh Ozvéte se

Skutecné odpoveédi

nemohou dovolit. Cestu by poradala neziskova ¢ast zakaznikovy
organizace. Zeptal se, zda by spole¢nost BD mohla cestu podporit
bezplatnymi produkty a finan¢nim darem. M{zeme to udélat?

Jsme presvédceni o tom, Ze podpora zasluznych dobrocinnych
iniciativ, které pomahaji zlepSovat zdravotni péci, je soucasti naseho
poslani zdokonalovat svét zdravi™. Dobrocinné akce jako tuto cestu
muzeme byt schopni podporit, pokud pfi tom dodrZime nase zasady
a postupy. O dalsi informace pozadejte zastupce oddéleni socialnich
investic nebo oddéleni etiky a dodrzovani predpist.
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Rozsifte siobzory

R

Nasi lidé

<£#

Na podporu lidskych prav dodrzujeme pri vSsech nasich

c¢innostech nasledujici zasady.

Zajistujeme bezpecnost a zdravi na pracovisti.

Nevyuzivame détskou praci.

Nevyuzivame nucenou ani otrockou praci v zadné podobé.

Pti procesu naboru netolerujeme diskriminaci.
Netolerujeme zneuzivani, obtézovani ani vyhrizky.
Podporujeme svobodu sdruzovani a prava pracovniki
a zaméstnancu na kolektivni vyjednavani.

Zpét
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Uznavani
Co prosazujeme

Chranime lidska prava ve vsech oblastech naseho podnikani. Jsme
presvedceni, ze se vsemi lidmi by se mélo zachazet dlstojné a s respektem,
a ocekavame to i od nasich obchodnich partnerd.

idskych prav

Proc je to dulezité
Jako odpovédny globalni obcan klademe ddraz na ochranu lidskych prav pfi

viem, co deldme. Nikdy nevyuzivdme obchod s lidmi, nucenou praci,
détskou praci ani nebezpecné a nespravedlivé pracovni praktiky.

Jak délame to, co je spravné

@Ano

- Dodrzujte nase globalni zasady o lidskych pravech, které vychazeji
z VSeobecné deklarace lidskych prav OSN, a pfislusné zakony.

- Pomahejte ndm udrzovat bezpecné a zdravotné nezavadné pracovni
podminky a zajistit spravedlivou a odpovidajici odménu pro viechny
zameéstnance spolecnosti BD.

- Postarejte se 0 to, aby se nasi dodavatelé zasazovali o spravedlivou praci
a dodrzovali udrZitelné postupy, které chrani pracovniky i komunity
(podrobnosti ziskate v dokumentu Oéekavani od dodavatel).

- Pokud uvidite nebo budete mit podezfeni na problémy ohledné dodrzovani
lidskych prdv, informujte o tom svého vedouciho nebo oddéleni etiky.

Dalsi informace:
Globalni zasady o lidskych pravech

Oéekavani od dodavatelt

Dalsi



Obsah The BD WAY Délame to, co je spravné Nasi lidé

Ochrana zivotniho prostredi

Co prosazujeme

Jsme presvedceni o tom, Ze je tfeba chovat se odpovédné vUci Zzivotnimu
prostredi. Uvédomujeme si totiz, ze pfistup k zivotnimu prostfedi ma vliv
na lidské zdravi.

Proc je to diilezité

Klimatické zmény a populacni rlst kladou velké naroky na pfirodni zdroje
a pfinaseji naSemu podniku a provozu nové vyzvy. Stale narocnéjsi
regula¢ni pozadavky a oCekdvani zakaznikd vyzaduji, abychom brali

v Uvahu dopad naseho podniku na Zivotni prostfedi a minimalizovali jej.

Jak délame to, co je spravné

@ Ano

- Dodrzujte vdechny zakony o ochrané Zivotniho prostfedi a podnikoveé
zasady a postupy.

- Veskery nebezpecny odpad likvidujte bezpecné a ohlaste pfipadné
uniky latek.

- Hledejte zpUsoby, jak zvysit efektivitu a Setfit energii a dalsi zdroje.

- O vdech problémech souvisejicich s Zivotnim prostfedim informuijte
oddéleni pro zivotni prostredi, zdravi a bezpecnost.
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Dalsi informace:

Zasady tykajici se Zivotniho prostiedi, zdravi a bezpecnosti

Zpravy o udrzitelnosti a zméné klimatu

Rejstiik

Ozvéte se
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Ucast v politice

Co prosazujeme

Jsme zastandci systému, ve kterém se mizeme svobodné Ucastnit
politického procesu. Do politiky se zapojujeme eticky a transparentné
a oddélujeme osobni politické aktivity od nasi prace ve spolecnosti BD.

Proc je to dulezité

Jsme presvédceni o tom, Ze otevieny politicky proces pfispiva ke
spravedlivéjsi, efektivnéjsi a produktivnéjsi spolecnosti. S vyuzitim nasich
dovednosti, znalosti a globalni plsobnosti pomahame prosazovat
vefejnou politiku.

Jak délame to, co je spravné

@ Ano

- Promluvte si s odborniky na vefejné zalezitosti ve spolecnosti BD, abyste
méli jistotu, Ze se pfi jednani s volenymi nebo jmenovanymi ¢initeli
jménem spolec¢nosti budete chovat eticky a v souladu se zédkonem.

- Pokud se osobné ucastnite politickych aktivit, dejte jasné najevo, ze vase
nazory jsou vase vlastni.

@Ne

- NepouZivejte podnikové prostfedky na podporu kandidatd, politickych
stran a kampani pro referenda.

65 Zpét
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Rozsifte siobzory $¢

Jakym zpusobem se spolecnost BD zapojuje do politiky?
Méme tym odbornik{l na vefejné zalezitosti, ktefi Uzce spolupracuji

s predstaviteli statni spravy a podniku a diskutuji s nimi o politice

v oblastech, které jsou pro nas relevantni. Prosazujeme pouze kroky;,
které prispivaji k nasemu poslani zdokonalovat svét zdravi™

a nenechavame se ovlivnit osobni politickou pfislusnosti nebo nazory
lidi pracujicich ve spole¢nosti BD.

Podporujeme ramec pravnich predpist a systém hrazeni, které zajistuji
bezpecnost a spravné fungovani lékarskych technologii a zarovern vcas
poskytuji pacientlim pfistup k nim. Podporujeme také rozumnou
danovou a obchodni politiku, ktera zlepsuje konkurenci a inovaci,

a snazime se podporovat udrzitelny ekosystém zdravotni péce.

Ve Spojenych statech provozujeme vybor pro politickou akci (PAC). Ten
umoznuje opravnénym zaméstnanctiim v USA dobrovolné vénovat
vlastni penize kandidatiim na volené urady, ktefi sdileji nase nazory na
verejnou politiku.

Dalsi informace:
Ucast v politice

Dalsi
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kterd je zakladem naseho uspéchu. Udrzeni tohoto naseho
nejcenngjsiho aktiva ma zasadni vyznam pro nas trvaly
pokrok a je to povinnost, kterou vsichni sdilime.

E g Spolec¢nost BD si vybudovala povést kvality a bezihonnosti,

!‘ & zpst A Dalii >
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Né§ Za,\/aZEK Ohlasovani problému

Beztihonné jednani mé zasadni vyznam pro Uspéch a dobrou povést nagi  Vsechny zamestnance vyzyvame, aby ohlasili skutecné nebo domnelé
poruseni zakond, Kodexu, zasad spolecnosti BD nebo pfislusnych

oborovych kodexd, a ocekdvame to od nich. Pokud si nejste jisti, jak se
zachovat v urcité situaci, nebo vam nebude néjaka ¢ast Kodexu jasna,

mUZete vyuzit fadu zpUsobd, jak klast otazky, upozornit na problémy
zaméstnancim a akcionafim, je chovat se p¥i podnikani i v praci nebo pozadat o pomoc, napriklad:

Cestné, poctiveé a eticky.

spolecnosti. N&$ zadvazek se neomezuje jen na soulad se zakony. Jsme
presvédceni o tom, Ze nejlepsim zpisobem, jak byt skvélou
spolecnosti a pfinaset hodnotu nasim zakazniktm,

Pouziti nastroje pro online ohlasovani na adrese: www.bd.ethicspoint.com

Hovor s etickou linkou pomoci - spravné ¢islo na mistni nebo
mezinarodni cislo linky najdete na naSem intranetovém webu Maxwell

Zaslani e-mailu oddéleni etiky na adresu: ethicsoffice@bd.com

Hovor s vedoucim nebo chcete-li s nestrannym nezucastnénym
vedoucim

Kontaktovani zastupce oddéleni etiky a dodrzovani predpisu, personalniho
oddéleni, AccessHR, pravniho oddéleni nebo oddéleni pro interni audit

Otevienim aplikace ethics@work na vasem mobilnim zafizeni, odkud se
muzete kdykoli spojit s pracovniky oddéleni etiky a dodrzovani predpis

Spole¢nost BD netoleruje odvetna opatfeni v zadné podobé a vzdy
vynalozi veSkeré pfimérené Usili na utajeni vasi totoznosti.
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Rejstiik
Kontakty a weby
AccessHR
Oddéleni firemni komunikace
Jednatel spole¢nosti

Globalni/mistni bezpecnostni oddélenf

Oddéleni pro Zivotni prostredi, zdravi
a bezpecnost

Oddeéleni etiky a dodrzovani predpist
Eticka linka pomoci

Oddélenf etiky

Oddéleni pro mezinarodni obchod
Oddeéleni pro globalni transparentnost
HROne

Personalni oddélenf

Oddeéleni interniho auditu

Pravni oddéleni

Nastroj pro online ohlasovani
Oddéleni pro ochranu osobnich tdajt
Oddéleni pro styk s vefejnosti
Oddéleni socidlnich investic

Oddéleni pro udrzitelnost

Zasady a pokyny
Zasady spolecnosti BD zabezpeceni informaci
Standardy spole¢nosti BD zabezpeceni informaci

Program spolecnosti BD tykajici se pfiméfenosti
darl (pro zaméstnance v USA)

Zasady spolecnosti BD tykajici se
zajistovani ndkupu

Z&sada spole¢nosti BD o kvalité

Proces souladu spole¢nosti BD
s obchodnimi postupy
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Délame to, co je spravné

Nasi lidé Nasi zakaznici a trh

Zasady spolec¢nosti BD o cestovani
a cestovnich vydajich

ZdUvodneéni tvrzeni
Sdéleni zvysujici povédomi o onemocnéni

Zasady tykajici se zivotniho prostredi, zdravi
a bezpecnosti

Zasada rovnych pfileZitosti v zaméstnani a krokd
eliminujicich diskriminaci

Ocekavani od dodavateld

Zasady ochrany osobnich tdajd v souladu s GDPR

Procesy kontroly, schvalovani a eskalace v ramci
globalnich zasad tykajicich se
reklamy a propagace

Globalni zasady proti korupci a Uplatkarstvi

Globalni zédsady souladu s antimonopolnimi
zakony a zakony o ochrané
hospodafské soutéze

Globalni zésady, jak pfedchazet stifetm zajmu
Globalni zasady zvefejnovani a publikovani dat
Globdalni zdsada o externim financovani
Globalni zésady pro bezplatné produkty

Globalni zésady tykajici se zdravotnickych
hospodafskych informaci

Globalni zésady o lidskych pravech

Globalni zésady vyzkumu na lidskych subjektech
Globalni zésady pro studie zaddvané zkousejicim
Globalni zésady tykajici se reklamy a propagace
Globalni zdsady ochrany osobnich Udajd

Globalni zdsady pro oznamovani jednani
Vv rozporu s predpisy

Nase spolecnost

a akcionafi Na3 svét Ozvéte se

Globalni standardy pro jednani se zdravotnickymi
pracovniky, zdravotnickymi organizacemi
a statnimi uredniky

Globalni zésady pro spravu zivotniho cyklu
zprostfedkovatell tfetich stran

Z&sady a postupy podle pravidel na ochranu
osobnich Udaju, zabezpeceni a oznamovaci
povinnosti zakonu HIPAA

Zasada tykajici se obchodovani zasvécenych osob
a transakcf zahrnuijicich akcie

Internetové platformy
Ucast v politice

Prezentace vyvazenych informaci o produktu
v propagacnich materidlech

Formular Product Complaint
Zasady zabezpeleni produktu

Propagace produktl pro vyzkumné ucely
a Ucely zkouseni

Propagacni distribuce publikaci

Pokyny pro osobni pouzivani socidlnich
médii zaméstnanci

Re¢nické programy a udalosti

Zpravy o udrzitelnosti a zmeéné klimatu

Z&sada o obchodnim tajemstvi

Veletrhy

Viyuziti pfipadovych studif a posudkd
v propagacnich materidlech

Ocenéni dobrovolnikd

Dobrovolni pracovnici

Zasady ohledné zbrani na pracovisti
Z&sady ohledné nasili na pracovisti
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